Ochrona Danych Osobowych

Polityka Prywatnosci SNIPES Polska S.A.

Cieszymy sie, ze zainteresowata Panstwa nasza strong internetowa. Ochrona
Panistwa prywatnosci jest dla nas bardzo wazna. Ponizej szczegétowo
informujemy o postepowaniu z Panstwa danymi osobowymi.

Panistwa dane osobowe bedg gromadzone, przetwarzane i wykorzystywane
przez Snipes wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych. Nasza praktyka ochrony danych jest zatem zgodna z unijnym
rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO) ,,DSGVQO" oraz niemieckg ustawa o
dostosowaniu i wdrozeniu ochrony danych EU (,nowa federalna ustawa o
ochronie danych osobowych (BDSG)").

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba
fizyczna to taka, ktdérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w
szczegolnosci poprzez przypisanie im danych identyfikacyjnych takich jak
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jednego badz kilku szczegdlnych czynnikow okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub
spoteczng tozsamosce tej osoby fizycznej (art. 4 nr 1 DSGVO). Obejmuje to na
przyktad Paristwa nazwisko, numer telefonu, adres i wszystkie dane
ewidencyjne, ktore przekazujg nam Panstwo podczas rejestracii i tworzenia
konta klienta. Nie podlegajg pod to dane statystyczne lub dane anonimowe,
ktdre zbieramy na przyktad podczas odwiedzin naszego sklepu internetowego i
ktdrych nie mozna bezposrednio powigzac¢ z Parnstwa osoba.

Wskazoéwki ogolne

W ramach niniejszych wskazéwek dotyczacych ochrony danych osobowych, my
(SNIPES SE okreslany dalej takze jako ,Snipes") chcielibysmy poinformowac
Panistwa o rodzaju, zakresie i celu przetwarzania Parstwa danych osobowych
(,dane") w ramach korzystania z naszej strony internetowej i zwigzanych z nig
funkcji, a takze naszych obecnosci w mediach spotecznosciowych.

Snipes przetwarza Panstwa dane tylko wtedy, gdy jest to dozwolone przez
prawo o ochronie danych osobowych, np. gdy wyrazili Parnstwo zgode na
okreslone wykorzystanie w kontekscie rejestracji w newsletterze, udziatu w
ankietach lub konkursach, lub gdy inna podstawa prawna pozwala nam na
wykorzystanie danych (np. w przypadku realizacji Panstwa zamowien lub
przestania nam innych prasb o kontakt). W ramach niniejszej informaciji o
ochronie danych osobowych zestawilismy dla Panstwa bardziej szczegotowe
informacje dotyczace odpowiedniego przetwarzania danych.



Podmiot odpowiedzialny i kontakt SNIPES Polska S.A.
Lotnicza 12 54-155 Wroctaw

Polska

tel.: 800 696 009

e-mail: onlineservice-pl@snipes.com

Specjalista ds. ochrony danych

Firma Snipes wyznaczyta petnomocnika ds. ochrony danych osobowych. Z
petnomaocnikiem ds. ochrony danych mozna skontaktowac sie za posrednictwem
poczty elektroniczne] pod adresem: iod-pl@snipes.com.

Przedmiot ochrony danych osobowych

Przedmiotem ochrony danych sg osobiste dane. Zgodnie z art. 4 nr 1 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (,DSGVQO") sg to wszelkie informacje
dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej -
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie danych
identyfikacyjnych takich jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o
lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow
okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowa lub spoteczng tozsamosc tej osoby fizycznej (art. 4 nr 1 niemieckiego
RODO (DSGVO)). Obejmuje to na przyktad Parstwa nazwisko, numer telefonu,
adres | wszystkie dane ewidencyjne, ktére przekazujg nam Panstwo podczas
rejestracji i tworzenia konta klienta. Nie podlegajg pod to dane statystyczne lub
dane anonimowe, ktére zbieramy na przyktad podczas odwiedzin naszego sklepu
internetowego i ktérych nie mozna bezposrednio powigzac¢ z Paristwa osoba.

Automatyczne gromadzenie danych

Podczas uzyskiwania dostepu do niniejszej strony internetowej, urzadzenie
koricowe uzyskujgce dostep automatycznie przekazuje ze wzgledow
technicznych nastepujace dane:

typ przegladarki i wersja przegladarki

uzywany system operacyjny

adres URL odsytajgcego

nazwa hosta komputera wchodzgcego na strone

czas zapytania na serwerze

adres IP

W przypadku aktywowanej obstugi JavaScript, przegladarka przekazuje
rowniez rozdzielczosc i gtebie kolorow okna przegladarki.
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Dane te sg przechowywane w nastepujgcych celach:

e zapewnienie bezpieczeristwa systemow IT
e ochrona przed atakami na naszg oferte online i systemy IT
e zapewnienie prawidtowego dziatania tej o,ferty online

Adres IP jest przy tym przechowywany tylko przez okres 7 dni. Przetwarzanie
odbywa sie na podstawie naszych nadrzednych, wyzej wymienionych,
uzasadnionych intereséw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego RODO
(DSGVO).

Nawigzanie kontaktu

Jesli przesla nam Panstwo zapytania za posrednictwem naszego formularza
kontaktowego lub w inny sposcéb (telefon, e-mail), bedziemy przetwarzac¢
Panistwa dane dotyczace zapytania, w tym Panstwa dane kontaktowe (w
szczegolnosci imie | nazwisko, adres e-mail i ewentualnie numer telefonu) w celu
opracowania zapytania i ewentualnych pytan uzupetniajgcych.

Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego ROD (DSGV0O).
Posiadamy uzasadniony interes, aby skutecznie przetwarzac¢ Paristwa
zapytanie, a w przypadku zapytan w zwigzku z umowami, aby umozliwic
nawigzanie i realizacje odpowiedniego stosunku umownego. Jesli Panstwo sami
sg (potencjalnym) partnerem umownym, dane sg przetwarzane w przypadku
zapytan o umowy w celu nawigzania i realizacji danego stosunku umownego
(art. 6 ust. 1 lit. b) niemieckiego RODO (DSGVO).

Dane, ktore przekazujg nam Paristwo w drodze kontaktu z nami, pozostajg u
nas do czasu, gdy cel przechowywania/przetwarzania danych wygasnie (np. po
zakonczeniu przetwarzania Panstwa zapytanial). Bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawne - w szczegolnosci okresy przechowywania - pozostajg bez
zmian. Na przyktad zapytania dotyczgce umow lub o potencjalnym znaczeniu
prawnym przechowujemy przez ogolny okres przedawnienia, tj. trzy lata od
korica roku, w ktorym otrzymalismy Panstwa zapytanie.

Podstawg przechowywania jest nasz uzasadniony interes, prawidtowe
udokumentowanie naszej dziatalnosci gospodarczej i ochrona naszej pozycji
prawnej (art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego RODO (DSGV0)). W przypadku
zapytan dotyczacych umoéw dane sg przechowywane w celu nawigzania |
realizacji danego stosunku umownego (art. 6 ust. 1 lit. b) niemieckiego RODO
(DSGVO) lub naszego uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f) DSGVO).

Cele zwigzane z reklama i badaniem rynku
Oferujemy Panstwu miedzy innymi nastepujace ustugi:

e wysyfanie newslettera z aktualnymi ofertami / reklamg produktéw
e white mail (wysytka drogg pocztowa)



e udziat w konkursach z nagrodami

W razie potrzeby wykorzystujemy Parnstwa dane w zwigzku z ustugami
serwisowymi stuzgacymi do tworzenia i utrzymywania profilu uzytkownika w celu
wysytania Panstwu zindywidualizowanych reklam, co do ktérych zaktadamy, ze
sg dla Panstwa szczegalnie interesujgce, o ile spetnione sg nastepujgce warunki
(por. 7.1, 7.2).

W celu wykonania wyzej wymienionych ustug korzystamy z ustugodawcow / osob
odpowiedzialnych za przetwarzanie danych (patrz 28.3).

Newsletter

Przed zapisaniem sie do naszego newslettera Snipes wyrazajg Panstwo zgode
na wykorzystywanie przez nas podanych danych w celu przesytania Panstwu
droga elektroniczng informacji o tresci i produktach z naszego asortymentu.

Do wysytania newslettera stosujemy tzw. procedure double opt-in, tzn.
wysytamy Panstwu newslettera drogg elektroniczng tylko wtedy, gdy wczesnigj
wyraznie potwierdzili Panstwo, ze mamy aktywowac ustuge newslettera. W
celach statystycznych w sposéb anonimowy oceniamy, na ktore linki klikajg
Panstwo w newsletterze. Nie jest mozliwe zidentyfikowanie, ktéra konkretna
osoba na nie klikneta. Na podstawie Panstwa zgody oceniamy réwniez w formie
spersonalizowanej w celu zoptymalizowania naszej oferty, ktore linki sa klikane
w newsletterze.

Nastepnie wysytamy do Panstwa e-mail z powiadomieniem i prosimy o
potwierdzenie checi otrzymywania naszego newslettera poprzez klikniecie na
link zawarty w tym e-mailu.

O ile przetwarzanie i wysyfanie newslettera zostanie zlecone innym firmom, sa
one rowniez zobowigzane do ochrony Panstwa danych zgodnie z przepisami o
ochronie danych osobowych oraz do wykorzystywania ich wytgcznie w tym
doktadnie okreslonym celu.

W szczegdlnosci moga by¢ przetwarzane nastepujgce dane:

« dane, ktore podajg Panstwo przy zamawianiu newslettera SNIPES (adres
e-mail, ewentualnie forma zwracania sie, imie, nazwisko, adres, kod
pocztowy, rozmiar buta, preferowane marki, zainteresowania, data
urodzenia);

e dane, ktdre sg nam potrzebne do udowodnienia Parnstwa zgody na
otrzymywanie newslettera SNIPES oraz na przetwarzanie Paristwa
danych (adres IP i znacznik czasu zamdwienia newslettera oraz klikniecia
na link w mailu potwierdzajgcym, ztozone oSwiadczenia o udzielone]
zgodzie);

o dane, ktore otrzymujemy, gdy czytajg Panstwo newsletter SNIPES
(otwarcie newslettera, klikniecia w linki zawarte w newsletterze, dane



uzywanego urzadzenia koricowego, dane o lokalizacji na podstawie adresu
IP, dostepnosc¢ adresu e-mail, dokonanie zakupu na snipes.com/pl-pl/ lub
dziatanie na stronie internetowej po kliknieciu w oferte) - dane, ktére
otrzymujemy, gdy biorg Paristwo udziat w organizowanym przez nas
konkursie z nagrodami (szczeg6ty konkursu z nagrodami, odpowiedzi);

o dane, ktdre otrzymujemy podczas rejestracji konta uzytkownika na naszej
stronie internetowej snipes.com/pl-pl/ (tytut, imie, nazwisko, adres e-mail,
kod pocztowy, data rejestracji, data ostatniego logowania, szczegoty
uczestnictwa w programie lojalnosciowym SNIPES);

« dane dotyczace Panstwa zakupow dokonanych w SNIPES online lub w
sklepie (towary/ustugi, kwota ptatnosci, waluta, lokalizacja, ID kasy lub
terminala oraz czas i numer transakcji, a takze ID sklepu, kwota rabatu);

e dane, ktdre otrzymujemy podczas realizacji bondw lub kuponow i aktywacji
dobra na koncie (zrealizowane bony i kupony ze SNIPES, data i miejsce
realizacji);

o dane zbierane podczas korzystania z naszej strony
internetowe] snipes.com/pl-pl/ (przegladane strony, wykorzystane ustugi,
lista zyczen, preferencje);

e dane, ktdre otrzymujemy podczas korzystania z ankiet dla klientow (wyniki
ankiet);

e dane, ktdre generujemy na podstawie oceny wyze] wymienionych danych
(segmenty klientéw, przypuszczalne preferencje dotyczace produktow).

Wyzej wymienione dane przetwarzamy tylko w zakresie, w jakim je faktycznie
otrzymujemy, np. gdy korzystajg Panstwo z funkcji naszej strony internetowej,
sktadajg zamdwienie na snipes.com/pl-pl/ lub biorg udziat w jednym z naszych
konkursdéw z nagrodami.

Przetwarzanie Paristwa danych odbywa sie na podstawie Paristwa zgody (art.
6 ust. 1 lit. a) niemieckiego RODO (DSGVO).

Jesli nie chca juz Panstwo otrzymywac naszego newslettera, mogg Panstwo w
kazdej chwili odwota¢ swojg zgode. Wystarczy w tym celu wiadomosc¢ poprzez
formularz kontaktowy lub np. e-mail, list. Oczywiscie w kazdym newsletterze
znajdg Panstwo rowniez link do rezygnacji z subskrypcji.

Przechowujemy rowniez informacje, aby moc udowodni¢ Panstwa zgode.
Informacje te obejmujg czas wyrazenia zgody. Podstawg tego przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 lit. c) w potaczeniu z art. 7 ust. 1 niemieckiego RODO
(DSGVO). Jesli wycofajg Panstwo swojg zgode, natychmiast usuniemy Paristwa
dane. Informacje, ktore zostaty przez nas zapisane jako dowod Panstwa zgody,
zostang usuniete po uptywie jednego miesigca. Dalsze przechowywanie w celu
udowodnienia zgody wynika z naszego uzasadnionego interesu, wiasciwego
udokumentowania naszej dziatalnosci gospodarczej oraz dochodzenia,
zabezpieczenia lub ochrony roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego RODO
(DSGVO).

Konkursy z nagrodami
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Jesli chcieliby Panstwo wzig¢ udziat w jednym z naszych konkursow z
nagrodami, przekazemy Panstwu z wyprzedzeniem odpowiednie informacje w
oddzielnych informacjach o ochronie danych. Odsytamy rowniez do tych
oddzielnych informacji o ochronie danych.

Pliki cookies

Aby uatrakcyjni¢ odwiedzanie naszej strony internetowej i umozliwi¢ korzystanie
z okreslonych funkcji, stosujemy na réznych stronach tzw. pliki cookies. Stuza
one do tego, aby nasza strona internetowa byta bardziej przyjazna dla
uzytkownika, skuteczniejsza i ogdlnie bezpieczniejsza oraz aby przyspieszyc
nawigacje na naszej platformie. Sg to mate pliki tekstowe, ktore sa
przechowywane na Panstwa urzadzeniu koncowym. Niektore z uzywanych przez
nas plikdbw cookie sg usuwane po zakornczeniu sesji przegladarki, tj. po
zamknieciu przegladarki (tzw. pliki cookie sesji). Inne pliki cookie pozostajg na
Panstwa urzadzeniu korncowym i umozliwiajg nam lub naszym firmom
partnerskim rozpoznanie Paristwa przegladarki przy nastepnej wizycie (trwate
pliki cookie).

Oto przyktad: aby moc korzystac z naszego koszyka, nalezy zezwoli¢ na
stosowanie plikdw cookie sesji | trwatych plikdw cookie. Mogg Panstwo ustawic
swojg przegladarke w taki sposob, aby byli Painstwo informowani o ustawieniu
plikdw cookie i indywidualnie decydowac o ich akceptacji lub wykluczyc
akceptacje plikow cookie dla okreslonych przypadkow lub ogdlnie. W przypadku
braku akceptacji plikdw cookie, funkcjonalnos¢ naszej strony internetowej bedzie
ograniczona.

Stosowane sg nastepujgce kategorie plikéw cookie:

o Pliki cookie, ktére pod wzgledem technicznym sg niezbedne do dziatania
naszej strony internetowe;j:

Te pliki cookie sg pod wzgledem technicznym niezbedne do dziatania i
funkcjonalnosci strony internetowej. Pomagaja one w technicznej dostepnosci i
uzytecznosci strony internetowej oraz zapewniajg istotne i podstawowe funkcje,
takie jak nawigacja na stronie internetowej, poprawne wyswietlanie strony w
przegladarce internetowej lub zarzadzanie udzielaniem zgod. Bez tych plikdw
cookie strona internetowa nie moze prawidtowo funkcjonowac

e Funkcjonalne / analityczne pliki cookie
Te pliki cookie uzywane sg do pomiaru aktywnosci online i analizy zachowan.
Pozwala nam to lepiej zrozumiec¢, w jaki spostb nasza strona internetowa jest

uzywana i poprawic¢ nasze ustugi.

o Marketingowe pliki cookie



Te pliki cookie pozwalajg nam powiadamia¢ Panstwa o odpowiednich kampaniach
reklamowych Snipes oraz pokazywac¢ Panstwu spersonalizowane tresci Snipes
w oparciu o Panstwa zainteresowania, takze na stronach internetowych oséb
trzecich. Ponadto mozemy stosowac tzw. targetowanie, aby ograniczyc¢
czestotliwosc pojawiania sie reklamy i zmniejszy¢ czestotliwosc jej wysSwietlania
w Panstwa przypadku.

Podstawg prawna stosowania technicznie niezbednych plikéw cookie jest § 15
(1) niemieckiej ustawy o telemediach (,TMG") lub na podstawie art. 6 (1) zdanie
1 lit. f) niemieckiego RODO (DSGVO) w celu ochrony naszych uzasadnionych
interesow. W szczegolnosci nasze uzasadnione interesy polegajg na mozliwosci
zapewnienia Panstwu zoptymalizowanej technicznie strony internetowej, ktéra
jest przyjazna dla uzytkownika i dostosowana do jego potrzeb, oraz na
zapewnieniu bezpieczenstwa naszych systemow. Pliki cookie stosujemy ponadto
na podstawie Panistwa zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) niemieckiego RODO
(DSGVO).

Jesli uzywamy plikéw cookie na podstawie Panstwa zgody, moga Paristwo w
kazdej chwili odwota¢ swojg zgode ze skutkiem na przysztosc, dostosowujgc w
tym miejscu swoje ustawienia dotyczace plikéw cookie. Alternatywnie moga
Panstwo w kazdej chwili zmieni¢ swoje ustawienia za posrednictwem linku
~Ustawienia plikéw cookie". Link ten znajdg Paristwo w stopce strony
internetowej. Parstwa odwotanie nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem
przetwarzania, ktore miato miejsce do momentu odwotania.

Osobiste rekomendacje produktow - tracking pixel

Tracking Pixel (piksele sledzace) spetniajg podobne funkcje jak pliki cookie, ale nie
sg zauwazalne dla uzytkownika. Jesli wyrazg Panstwo zgode, to w ramach
funkcjonalnosci sklepu wykorzystujemy piksele sledzace do pomiaru zachowan
uzytkownikéw, a w newsletterze, do kierowania ofert w remarketingu. Dane te
sg anonimowe i nie sg powigzane z danymi osobowymi na komputerze
uzytkownika ani z bazg danych.

Historia zakupdow uzytkownika jest wykorzystywana do osobistych rekomendacii
produktow na stronie snipes.com/pl-pl/. Obejmuje to w szczegdlnosci pozycie i
kategorie produktow, ktére uzytkownik juz ogladat, wyszukiwat lub kupit.
Wszystkie informacje zebrane w tym celu sg przechowywane anonimowao i nie
jest mozliwe wyciggniecie jakichkolwiek wnioskow na temat Paristwa osoby.
Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) niemieckiego
RODO (DSGVO..

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8. Nalezy pamietac, ze
wtedy nie bedziemy juz mogli zaoferowac Paristwu w tej przegladarce
dostosowanych do Panstwa zalecen.

Google Tag Manager
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Ta strona internetowa korzysta z Google Tag Manager. Ustuga ta umozliwia
zarzadzanie znacznikami (tags) stron internetowych za pomoca interfejsu.
Google Tag Manager implementuje jedynie znaczniki (tags). Oznacza to, ze nie
sg stosowane zadne pliki cookie i nie sg gromadzone zadne dane osobowe.
Google Tag Manager wyzwala inne znaczniki (tags), ktdre z kolei moga zbierac
dane. Google Tag Manager nie ma jednak dostepu do tych danych. Jesli
dezaktywacja zostata dokonana na poziomie domeny lub plikéw cookie, pozostaje
ona w mocy dla wszystkich znacznikéw. sledzacych, o ile sg one realizowane za
pomocyg Google Tag Manager.

Google Analytics

Jesli wyrazag Panstwo zgode, bedziemy korzystac z ustugi Google Analytics
firmy Google Ireland Limited (,Google"). Przestrzegamy aktualnie
obowigzujgcych warunkéw korzystania z Google Analytics, jak réwniez
warunkéw umowy o przetwarzaniu zamowiert Google, a jesli Parnstwa dane
osobowe sg przetwarzane w panstwie trzecim, ktére nie jest uznane za
bezpieczne, zawarlismy z Google LLC standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisje UE na podstawie art. 46 (2) lit. c) DSGVO,
Informacje w tym miejscu. Zgodnie z punktem 10.3 umowy o przetwarzaniu
danych Google, przekazane dane beda przechowywane w nastepujgcych
miejscach (tzw. ,data center locations" / lokalizacje centréw danych): Discover
our data center locations .

Z tego powodu korzystamy z Google Analytics tylko wtedy, gdy wyrazg Parnstwo
rowniez zgode na przekazanie danych do wymienionych powyzej lokalizacji
centrow IT. W niektorych przypadkach kraje trzecie, w ktorych znajdujg sie
centra danych lub z ktérych odbywa sie przetwarzanie, nie zapewniajg
odpowiedniego poziomu ochrony danych na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej (liste tzw. bezpiecznych krajow trzecich mozna znalez¢ pod
adresem: Data protection adequacy for non-EU countries . Na przyktad USA
nie jest obecnie uznawane za bezpieczne panstwo trzecie. Przekazanie danych
do niebezpiecznych panstw trzecich wigze sie z ryzykiem dla Panstwa danych
osobowych, zwtaszcza ze w przypadku przekazania ich do USA nie mozna
wykluczy¢ dostepu do nich amerykariskich organéw panstwowych. Ryzyka tego
nie mozna wykluczy¢ wytacznie poprzez zawarcie standardowych klauzul
umownych pomiedzy Snipes a podmiotem przetwarzajgcym lub administrujgcym
dane w panstwie trzecim. Niemniej jednak przepisy dotyczace przetwarzania
zamowien przez Google (por. privacy.google.com/businesses/processorterms/ w
sekcji ,Zatacznik 2") zawierajg wiele srodkéw techniczno- organizacyjnych, ktére
majg zapewni¢ bezpieczenstwo Panstwa danych osobowych.

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.

Podstawowe informacje na temat przetwarzania Panstwa danych osobowych
przez Google mozna znalez¢ tutaj: Polityka prywatnosci — Prywatnose i warunki
— Google .



http://www.google.com/about/datacenters/locations/
http://www.google.com/about/datacenters/locations/
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http://policies.google.com/privacy?hl=pl

Jesli wyrazili Paristwo zgode na korzystanie z niej, to skorzystamy z ustugi
analizy internetowej Google Analytics. Google Analytics zbiera od Panstwa
pseudonimowe dane dotyczace korzystania z naszej strony internetowej, w tym
Panstwa skrocony adres IP, i korzysta z plikéw cookie. Informacje generowane
przez pliki cookie na temat korzystania przez Paristwa ze strony internetowej
(w tym Panstwa skrocony adres |P) bedg przekazywane do serwera Google i
przechowywane przez niego na serwerach w wyzej wymienionych lokalizacjach
centrow danych. Google wykorzystuje te informacje w celu oceny korzystania ze
strony internetowej przez Panstwa, sporzadzania dla nas raportow
dotyczacych aktywnosci na stronie internetowej oraz swiadczenia innych ustug
zwigzanych z aktywnoscig na stronie internetowej i korzystaniem z Internetu.
Google moze rowniez powigzac te dane z innymi danymi o Panstwie, takimi jak
historia wyszukiwania, konto osobiste, dane dotyczace korzystania z innych
urzadzen oraz inne dane, ktdre Google przechowuje na temat Panstwa. Google
moze rowniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli wymaga tego
prawo (np. organom panistwowym) lub jezeli osoby trzecie przetwarzajg te
informacje w imieniu Google.

Dane zapisane przez Google Analytics beda przechowywane przez okres 14
miesiecy. Po uptywie tego okresu Google Analytics zachowuje jedynie
zagregowane statystyki. Korzystanie z Google Analytics odbywa sie na
podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVO).

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.

Wiecej informacji na temat wykorzystywania danych przez Google mozna
znalez¢ w tym miejscu: Bezpieczenstwo danych - Analytics - Pomoc

Remarketing Google Ads

Jesli udzielg nam Panstwo zgody, bedziemy korzystac z funkcji Google Ads
Remarketing firmy Google. Dzieki temu mozemy reklamowac¢ naszg strone
internetowg w wynikach wyszukiwania Google oraz na stronach internetowych
osob trzecich. W tym celu Google ustawia w przegladarce Panstwa urzadzenia
koricowego plik cookie, ktéry automatycznie umozliwia reklame oparta na
zainteresowaniach za pomoca pseudonimowego identyfikatora cookie i na
podstawie odwiedzanych stron. Ponadto Google taczy historie przegladania z
kontem Google i wykorzystuje informacje z konta Google do personalizacji
reklam wyswietlanych w sieci. Jesli podczas wizyty na naszej stronie
internetowej sa Panstwo zalogowani w Google, Google wykorzysta Panstwa
dane wraz z danymi Google Analytics do tworzenia i definiowania list grup
docelowych dla remarketingu obejmujgcego kilka urzadzen. W tym celu Google
tymczasowo fgczy Panstwa dane osobowe z danymi Google Analytics, aby
stworzy¢ grupy docelowe. Jak opisano w punkcie 11.1, korzystanie z Google
Ads Remarketing moze skutkowac przekazywaniem danych osobowych do
panstw trzecich (w szczegolnosci na serwery Google LLC w USA).

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.


http://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl

Szczegoty dotyczace przetwarzania wywotanego przez Google Ads Remarketing
oraz postepowania Google z danymi ze stron internetowych mozna znalez¢ w
tym miejscu: How Google uses information from sites or apps that use our
services — Privacy & Terms — Google .

Dane zapisane przez Google bedg przechowywane przez okres 14 miesiecy. Po
uptywie tego okresu Google Analytics zachowuje jedynie zagregowane
statystyki. Korzystanie z Google Analytics odbywa sie na podstawie Panstwa
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVQO).

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.
Microsoft Bing Ads

Jesli wyrazg Parnstwo zgode, na naszych stronach bedziemy korzystac ze
sledzenia konwers;ji firmy Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 88052-6399, USA. Microsoft Bing Ads przechowuje plik cookie
na Panistwa urzadzeniu koricowym, jesli weszli Panstwo na naszag strone za
posrednictwem reklamy Microsoft Bing. Microsoft Bing i takze my mozemy
dzieki temu wykry¢, ze ktos kliknat na reklame, zostat przekierowany na nasza
strone internetowa i dotart do wczesnie] ustalonej strony docelowej (strony
konwersji). Dowiemy sie jedynie o catkowitej liczbie uzytkownikow, ktorzy klikneli
na reklame Bing, a nastepnie zostali skierowani na strone konwersji.

Jesli Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w kraju trzecim, ktory nie jest
uznawany za bezpieczny, zawarlismy z firmg Microsoft standardowe klauzule
umowne zatwierdzone przez Komisje UE zgodnie z art. 46 (2) c) DSGVO.
Ponadto korzystamy z Microsoft Bing Ads tylko wtedy, gdy Panstwo réwniez
wyrazg zgode na przekazanie danych do lokalizacji centrum danych
wymienionych na stronie https://privacy.microsoft.com/en-
us/PrivacyStatement. W niektérych przypadkach panstwa trzecie, w ktorych
znajdujg sie centra danych lub z ktérych odbywa sie przetwarzanie, nie
zapewniajg odpowiedniego poziomu ochrony zgodnie z decyzjg Komisiji
Europejskiej (liste tzw. bezpiecznych panstw trzecich mozna znalez¢ pod
adresem: Data protection adequacy for non-EU countries .

Na przyktad USA nie jest obecnie uznawane za bezpieczne panstwo trzecie.
Przekazanie danych do niebezpiecznych panstw trzecich wigze sie z ryzykiem dla
Panstwa danych osobowych, zwtaszcza ze w przypadku przekazania ich do USA
nie mozna wykluczy¢ dostepu do nich amerykarniskich organéw panstwowych.
Ryzyka tego nie mozna wykluczy¢ wytgcznie poprzez zawarcie standardowych
klauzul umownych pomiedzy Snipes a podmiotem przetwarzajgacym lub
administrujgcym dane w panstwie trzecim. Niemnie] jednak postanowienia
dotyczace przetwarzania zamowiert Microsoft (por. Licensing Documents )
zawierajg duza liczbe srodkdw techniczno-organizacyjnych, ktére majg na celu
zapewnienie bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych.

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.


http://policies.google.com/technologies/partner-sites
http://policies.google.com/technologies/partner-sites
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Korzystanie z Microsoft Bing Ads odbywa sie na podstawie Panstwa zgody
(art. 6 ust. 1 lit. a) DSGV0O). Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w
punkcie 8.

Wiecej informacji na temat prywatnosci i plikdw cookie uzywanych przez
Microsoft i Bing Ads mozna znalez¢ w witrynie Microsoftu pod
adresem Microsoft Privacy Statement — Microsoft privacy .

Facebook Custom Audiences

Jesli Panstwo udzielg nam zgody, ta strona korzysta z funkcji ,Facebook
Custom Audiences". Za pomoca piksela Facebooka (lub poréwnywalnych funkcji
do przekazywania danych o zdarzeniach lub danych kontaktowych za
posrednictwem interfejsow w aplikacjach), Facebook jest w stanie okresli¢
odwiedzajgcych nasza oferte online jako grupe docelowa do wyswietlania reklam
(tzw. ,Facebook ads"). W ten sposob zamieszczone przez nas reklamy na
Facebooku beda wyswietlane Parstwu na Facebooku i w ramach ustug
partnerdow wspotpracujgcych z Facebookiem (tzw. "Audience Network" - dalsze
informacje na ten temat dostepne sa na stronie Meta Audience Network ] tylko
pod warunkiem, ze wykazali Panstwo rowniez zainteresowanie nasza oferta
online lub pod warunkiem, ze wykazujg Panstwo okreslone cechy (np.
zainteresowanie okreslonymi tematami lub produktami, ktére uwidaczniajg sie
na podstawie odwiedzanych stron internetowych), ktére przekazujemy
Facebookowi (proces ten prowadzi do dosortowania Panstwa profilu do
okreslonych grup, ktore okreslane sa jako tzw. ,Custom Audiences"). Za
pomoca piksela Facebooka chcemy réwniez zapewnic¢, ze nasze reklamy na
Facebooku odpowiadajg Paristwa zainteresowaniom w ramach ukierunkowanych
upodoban reklamowych i zapobiegajg efektowi ucigzliwosci. Za pomocy piksela
Facebooka mozliwe jest takze dla nas sledzenie skutecznosci reklam na
Facebooku w celach statystycznych i badan rynkowych poprzez sprawdzenie,
czy po kliknieciu reklamy na Facebooku zostali Paristwo przekierowani na nasza
strone internetowa (tzw. ,pomiar konwersji"). W tym kontekscie Facebook
Ireland Ltd. przetwarza nastepujgce rodzaje danych:

o dane dotyczace uzytkowania (np. odwiedzane strony internetowe,
zainteresowanie tresciami, czasy dostepul;

« dane meta/komunikacyjne (np. informacje o urzadzeniu, adresy IPJ;

e dane zdarzen (,Dane zdarzen" to dane, ktdre moga byc przekazywane
przez nas do Facebooka, np. za posrednictwem piksela Facebooka, i
dotycza osab lub ich dziatan.

Dane te obejmuja np. informacje o wizytach na stronach internetowych,
interakcjach z tresciami, funkcjami, instalacjach aplikacji, zakupach produktow
itp. - dane o zdarzeniach sg przetwarzane w celu tworzenia grup docelowych
dla tresci i informacji reklamowych (custom audiences); W ramach tzw.
zaawansowanego dopasowywania gromadzone | przechowywane sg rowniez
zaszyfrowane informacje do celéw zwigzanych z dopasowywaniem, za pomoca
ktdrych mozna zidentyfikowac¢ poszczegdlne osoby (np. imiona i nazwiska,


http://privacy.microsoft.com/en/privacystatement
http://www.facebook.com/audiencenetwork/

adresy e-mail i numery telefonow). Dane o zdarzeniach sg usuwane przez
Facebook po maksymalnie dwadch latach, grupy docelowe utworzone na ich
podstawie wraz z usunieciem naszego konta na Facebooku). Realizowane sg
nastepujgce cele: marketing, profilowanie za pomoca informacji zwigzanych z
uzytkownikiem (tworzenie profili uzytkownikdw), remarketing (ukierunkowanie
kierowanie odwiedzajgcych lub klientow wtasnej strony internetowej na inne
strony internetowe poprzez prezentowanie odpowiednich reklam), pomiar
konwersji (mierzenie skutecznosci dziatari marketingowych), tworzenie grup
docelowych (okreslanie grup docelowych istotnych z punktu widzenia celéw
marketingowych lub innego wyprowadzenia trescil.

Jestesmy wspadlnie z Facebook Ireland Ltd odpowiedzialni za gromadzenie lub
otrzymywanie w trakcie transmisji (ale nie za dalsze przetwarzanie) ,Danych o
zdarzeniach", ktore Facebook gromadzi lub otrzymuje w trakcie transmisji za
pomoca Piksela Facebooka - i poréwnywalnych funkcji (np. interfejsow), ktére
dziataja w naszej ofercie online - w nastepujacych celach:

e wyswietlanie tresci / informacji reklamowych, ktdre odpowiadaja
przypuszczalnym zainteresowaniom uzytkownikow;

o dostarczanie wiadomosci handlowych i transakcyjnych (np. kierowanie do
uzytkownikéw za posrednictwem Facebook Messenger);

e usprawnienie dostarczania reklam oraz personalizacji funkcji i tresci (np.
poprawa identyfikacji, ktére tresci lub informacje reklamowe
prawdopodobnie odpowiadajg zainteresowaniom uzytkownikéw]).

W tym celu zawarlismy z Facebook Ireland umowe o wspdlnej odpowiedzialnosci
za przetwarzanie danych, z ktdrg mozna zapoznac sie pod adresem: Facebook .
Jezeli Facebook przekazuje nam dane metryczne, analityczne i raporty (ktére sa
zagregowane, tj. nie uzyskujg danych poszczegolnych uzytkownikéw i sg dla nas
anonimowe), przetwarzanie to nie odbywa sie w ramach
wspotodpowiedzialnosci, lecz na podstawie umowy o przetwarzaniu danych
(,Warunki przetwarzania danych ", ,Warunki bezpieczeristwa danych" oraz, w
odniesieniu do przetwarzania w USA, na podstawie standardowych klauzul
umownych (,Zatacznik dotyczacy przesytania danych EU dotyczacy Facebooka").
Zgodnie z warunkami ,Zatgcznika EU odnosnie transferu danych dotyczacego
Facebooka", przetwarzanie Panstwa danych osobowych moze odbywac sie
rowniez w panstwach trzecich UE, takich jak USA. Z tego powodu korzystamy
z Facebook Custom Audiences tylko wtedy, gdy Panstwo réwniez wyrazg zgode
na ewentualne przekazywanie danych. W niektdrych przypadkach panstwa
trzecie, w ktorych znajdujg sie centra danych lub z ktérych odbywa sie
przetwarzanie, nie zapewniajg odpowiedniego poziomu ochrony zgodnie z decyzjg
Komisji Europejskigj (liste tzw. bezpiecznych panistw trzecich mozna znalez¢ pod
adresem: Data protection adequacy for non-EU countries . Na przyktad USA
nie jest obecnie uznawane za bezpieczne panstwo trzecie. Przekazanie danych
do niebezpiecznych panstw trzecich wigze sie z ryzykiem dla Panstwa danych
osobowych, zwtaszcza ze w przypadku przekazania ich do USA nie mozna
wykluczy¢ dostepu do nich amerykariskich organéw panstwowych. Ryzyka tego
nie mozna wykluczy¢ wytacznie poprzez zawarcie standardowych klauzul
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umownych pomiedzy Snipes a podmiotem przetwarzajgcym lub administrujgcym
dane w panstwie trzecim. Niemniej jednak Facebook stosuje w tym kontekscie
maskowanie IP (pseudonimizacja adresu IP) jako srodek bezpieczenstwa, jak
rowniez dodatkowe srodki wymienione pod tym adresem: Facebook .

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.

Korzystanie z Facebook Custom Audiences odbywa sie na podstawie Panstwa
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVO). Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w
punkcie 8.

W tym miejscu mozna znalez¢ dodatkowe informacje na temat warunkdow
przetwarzania danych w ramach Facebook Custom Audiences: Facebook .

TikTok Ads / Pixel

O ile udziela nam Panstwo zgody, na tej stronie internetowej bedziemy
korzystac z tzw. ,Piksela TikToka" dostawcy TikToka (dla uzytkownikdw z
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, TikTok jest obstugiwany
przez TikTok Technology Limited 10 Earlsfort Terrace, Dublin, DO2 T380,
Irlandia ("TikTok Ireland"). Piksel TikToka to kod, ktéry wdrozylismy na naszej
stronie internetowej. Kod ten stuzy do tgczenia sie z serwerami TikToka, gdy
Panstwo odwiedzajg naszg strone internetowa, jesli wyrazg Panistwo na to
zgode, w celu sledzenia Panstwa zachowania na naszej stronie internetowej.
Na przyktad, gdy kupujg Panstwo produkt na naszej stronie internetowej, piksel
TikToka jest aktywowany i przechowuje Panistwa dziatania na naszej stronie
internetowej w jednym lub kilku plikach cookie. Moze to réwniez spowodowac
przekazanie do TikToka danych osobowych, takich jak adres IP i adres e-mail, a
takze innych informacji, takich jak identyfikator urzadzenia, typ urzadzenia i
system operacyjny. TikTok wykorzystuje informacje o e-mailu lub inne informacje
0 logowaniu lub urzadzeniu do identyfikacji uzytkownikéw naszej strony
internetowej i powigzania ich dziatan z kontem uzytkownika TikToka.

TikTok wykorzystuje te dane do wyswietlania swoim uzytkownikom
ukierunkowanych i spersonalizowanych reklam oraz do tworzenia profili
uzytkownikdéw opartych na zainteresowaniach. Zebrane dane sg anonimowe |
niewidoczne dla nas i sg wykorzystywane wytgcznie do pomiaru skutecznosci
umieszczania reklam.

Jesli dane osobowe przetwarzane sag panstwie trzecim, ktdre nie jest uznane za
niebezpieczne, odbywa sie to zgodnie z wyjasnieniami w punkcie 11.1.

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.

Korzystanie z TikTok Ads / Pixel odbywa sie na podstawie Panstwa zgody (art.
6 ust. 1 lit. a) DSGV0O). Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.

Polityke prywatnosci TikToka mozna znalez¢ tutaj: TikTok


http://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms
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Criteo

O ile wyraza Panstwo zgode, nasza strona internetowa bedzie korzystac z
plikéw cookie/identyfikatoréw reklamowych w celach reklamowych z Criteo, 32
Rue Blanche, 75009 Paryz, Francja. Dzieki temu mozemy pokazywac¢ nasze
reklamy odwiedzajgcym zainteresowanym naszymi produktami na partnerskich
stronach internetowych, w aplikacjach i e-mailach. Technologie retargetingu
wykorzystuja pliki cookie lub identyfikatory reklam i wyswietlajg reklamy w
oparciu o Paristwa wczesniejsze zachowanie podczas przegladania stron
internetowych.

Mozemy udostepnia¢ zaufanym partnerom reklamowym informacje takie jak
identyfikatory techniczne pochodzace z danych logowania na naszej stronie
internetowej lub w systemie CRM. Pozwala nam to na powigzanie urzadzen i/lub
srodowisk uzytkownika i zapewnienie mu bezproblemowych doswiadczen z
urzadzeniami i srodowiskami, z ktorych korzysta.

Korzystanie z Criteo odbywa sie na podstawie Paristwa zgody (art. 6 ust. 1 lit.
a) DSGVO).

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.
Wiecej informacji na temat ochrony danych oraz szczegoty dotyczace

mozliwosci taczenia w zwigzku z Criteo mozna znalez¢ w informacji o ochronie
danych na stronie Privacy Palicy | Criteo .

Zenloop

W rdznych punktach naszego sklepu internetowego opcjonalnie prosimy o
informacje zwrotne na temat Panstwa doswiadczen zakupowych. W tym celu
korzystamy z ustug firmy zenloop GmbH, Brunnenstraf3e 196, 10119 Berlin,
Niemcy, aby zebrac i oceni¢ Panstwa opinie. W tym celu przetwarzany jest
publiczny adres IP, adres e-mail, dane urzadzenia i przegladarki, dane
statystyczne dotyczgce Parnstwa zakupow, strony internetowej, z ktorej
korzystajg Panstwo z platformy opinii oraz inne ewentualne dane, ktore
pozostawiajg Panstwo w swojej wiadomosci. Podstawg prawng do tego jest
art. 6 ust. 1 lit. f) DSGVO. Oferujemy te ustuge, aby uczyni¢ zakup na naszej
stronie internetowe] jeszcze bardziej atrakcyjnym. Jest to nasz uzasadniony
interes. Jesli chcg Panstwo, aby SNIPES skontaktowat sie z Panstwem w
wyniku opinii po ztozeniu zamowienia, odbywa sie to poprzez pozostawienie
wiadomosci w polu komentarza i potwierdzenie procesu. W takim przypadku
mozemy skontaktowac sie z Panstwem za posrednictwem e-maila w celu
przetworzenia Panstwa prosby. Wiecej informacji na temat ochrony danych
osobowych w zenloop mozna znalez¢ na stronie Privacy .

Emarsys


http://www.criteo.com/privacy
http://www.zenloop.com/en/legal/privacy/

O ile wyraza Panstwo zgode, to bedziemy korzystac z technologii firmy Emarsys
eMarketing Systems AG, MarzstraBBe 1, 1150 Wieden, Austria w celu
personalizacji tresci naszej strony internetowej i newslettera poprzez tworzenie
profili uzytkowania za pomoca Emarsys Marketing Cloud. W tym celu
przechowywane sg wszystkie dane zebrane za pomocg bazy danych Emarsys
Web Extend, zaréwno poprzez polecenia JavaScript, jak i pliki cookie.

W przypadku osob odwiedzajgcych, ktére zapisaty sie do naszego newslettera,
nasza strona wykorzystuje polecenia JavaScript do zbierania danych
dotyczacych przegladania i zakupu. Dane te sg wykorzystywane do wzbogacenia
profilu klienta i zapewnienia spersonalizowanych doswiadczen we wszystkich
naszych punktach kontaktowych. Ponadto nastepujgce dane osobowe Paristwa
przechowujemy w naszym pakiecie Emarsys CRM i wykorzystujemy je do
targetowania i profilowania w ramach aplikacji SNIPES, strony internetowej,
Salesforce Commerce Cloud, biuletynéw oraz, w stosownych przypadkach,
poprzez permission push dla aplikaciji:

adres e-mail

zwrot grzecznosciowy

imie 1 nazwisko

data urodzenia

adres IP

dane dotyczgce zamowienia
loyalty-ID

wielkosé buta

ulubione marki
zainteresowania

W zwigzku z korzystaniem z Emarsys Marketing Cloud, Google i Facebook moze
dojs¢ do wzajemnego dopasowania Paristwa danych. Moze to rowniez
spowodowac, ze Paristwa dane beda przetwarzane poza Europg. Biorac pod
uwage wspomniane juz ryzyko (patrz sekcje dotyczace Google i Facebooka w
niniejszej polityce prywatnoscil, korzystamy z Emarsys tylko wtedy, gdy wyrazag
Panistwo zgode na ewentualne przekazywanie danych do niebezpiecznych
panstw trzecich. W niektérych przypadkach panstwa trzecie, w ktérych
znajdujg sie centra danych lub z ktéorych odbywa sie przetwarzanie, nie maja
odpowiedniego poziomu ochrony danych na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej (liste tzw. bezpiecznych panstw trzecich mozna znalez¢ na

stronie: Data protection adequacy for non-EU countries . Na przyktad USA nie
jest obecnie uznawane za bezpieczne panstwo trzecie. Przekazanie danych do
niebezpiecznych panstw trzecich wigze sie z ryzykiem dla Paristwa danych
osobowych, zwtaszcza ze w przypadku przekazania ich do USA nie mozna
wykluczy¢ dostepu do nich amerykariskich organéw panstwowych. Ryzyka tego
nie mozna wykluczy¢ wytacznie poprzez zawarcie standardowych klauzul
umownych pomiedzy nami a podmiotem przetwarzajgcym lub administrujgcym
dane w panstwie trzecim. Niemniej jednak Google i Facebook podejmujg srodki
bezpieczenstwa w celu zapewnienia ochrony Parnstwa danych osobowych (patrz



http://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

sekcje dotyczace Google i Facebooka w niniejszej informaciji o ochronie
prywatnoscil.

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.

W tym zakresie przetwarzamy Paristwa dane automatycznie tylko w celu oceny
niektorych aspektow osobistych (profilowanie). Na przyktad analizujemy
Panistwa dane za pomoca metod matematyczno-statystycznych w celu
dostosowania reklamy do Parnstwa indywidualnych zainteresowan.

Po wypisaniu sie z newslettera zaprzestaniemy wysytania newslettera i
usuniemy Parnistwa dane. Jesli posiadajg Paristwo rowniez konto klienta na
naszej stronie internetowej, bedziemy przechowywac Paristwa dane tak dtugo,
jak dtugo istnieje konto klienta. Dotyczy to jednak tylko sytuacji, w ktorej z
przyczyn prawnych nie jestesmy uprawnieni do przechowywania Paristwa
danych w okreslonych celach, w tym do obrony przed roszczeniami prawnymi.

Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) niemieckiego
RODO (DSGVO..

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.
Channelpilot

O ile wyrazag Panstwo zgode, korzystamy z ChannelPilot - internetowego
narzedzia marketingowego firmy Channel Pilot Solutions GmbH, Lilienstralle 5-
9, Semperhaus C, 20095 Hamburg, Niemcy. Channelpilot uzywa plikéw cookie
do analizy wydajnosci potgczonych kanatéw marketingu online, takich jak Google.
Ponadto Paristwa adres IP przetwarzany jest w ramach wykrywania oszustw
kliknie¢ (wykrywanie botdw), zwykle przez maksymalnie 24 godziny.

Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) niemieckiego
RODO (DSGVO..

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.

Dalsze informacje dotyczace ochrony danych w zwigzku z ChannelPilot mozna
znalez¢ na stronie Privacy Policy - Channel Pilot Pro

Conversion Linker

O ile udziela nam Panstwo zgody, korzystamy z nastepujgcych technologii firmy
Google: Google Ads Conversion Tracking w ramach Google Tag Manager oraz
Conversion Linker. Korzystamy z Conversion Linker, aby zwiekszy¢
wiarygodnos¢ pomiaru danych dotyczacych kliknie¢, dzieki czemu konwersje
moga byc¢ skutecznie wychwytywane. Po kliknieciu na nasze reklamy, adres URL
strony konwersji w naszej witrynie zawiera informacje o kliknieciu. Jesli
wykonajg Panistwo akcje, ktdrg oznaczylismy jako konwersje (np. poprzez


https://channelpilot.com/en/privacy-policy/

uruchomienie znacznika sledzenia konwersji Google Ads), informacje te potgcza
konwersje z kliknieciem, ktére sprowadzito Paristwa do naszej witryny. Znacznik
taczacy konwersje automatycznie przechwytuje informacije o kliknieciu reklamy w
adresach URL strony konwersji i przechowuje je w swoich wtasnych plikach
cookie na naszej stronie internetowe|.

Jesli dane osobowe przetwarzane sag panstwie trzecim, ktdre nie jest uznane za
niebezpieczne, odbywa sie to zgodnie z wyjasnieniami w punkcie 11.1.

Prosimy o uwzglednienie powyzej podanych okolicznosci przy udzielaniu zgody.
Nastepujgce pliki cookie wykorzystywane sg przez Google:

_gcl_au, Zawiera losowo wygenerowany identyfikator uzytkownika
(przechowywany do 90 dni).

_gcl_aw, Ten plik cookie jest ustawiany, gdy uzytkownik kliknie na reklame
Google, aby dotrzec¢ do strony internetowej. Zawiera informacje o tym, ktéra
reklama zostata kliknigta, aby mozliwe byto przypisanie do niej osiggnietych
sukcesodw, kontaktow, takich jak zamdéwienia lub zapytan o kontakt
(przechowywane sg one maksymalnie S0 dni).

Podstawg prawna przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) niemieckiego
RODO (DSGVO..

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.
Google Enhanced Conversions

Jesli udzielisz nam zgody, wykorzystamy funkcje Enhanced Conversions od
Google. Dzigki temu, dzieki wyzszej jakosci danym, mozemy skutecznie
reklamowac nasza strone internetowa.

Enhanced Conversions to rozszerzenie Remarketingu Google Ads. Dane
klientdw sa przesytane wczesniej zaszyfrowane jako wartosci skrotu za pomoca
Google Tag Managera do interfejsu Google. Dane klienta obejmujg dane
wejsciowe wprowadzane w pola formularzy na naszej stronie internetowej.
Google taczy dane, ktoére zostaty zebrane w ten sposob, z ewentualnymi danymi
0 uzytkowaniu Twojego konta Google, gdy bytes zalogowany i interagowates z
reklama. Informacje z Twojego konta Google nie sg dla nas widoczne w zadnym
momencie. Otrzymujemy wytacznie agregowane raporty o konwersjach od
Google, ktore sa bardziej doktadne dzieki uzyciu Enhanced Conversions.

Zbieranie danych rozpoczyna sie dopiero po wyraznym udzieleniu zgody |
wprowadzeniu danych klienta na naszej stronie internetowej. Nastepuje
wowczas automatyczne przypisanie do Twojego konta Google, jesli jestes
zalogowany podczas interakcji z reklamami w swoim koncie Google. Jesli chcesz



tego unikngc¢, mozesz sie wylogowac z konta Google lub nie udziela¢ zgody na
korzystanie z ustugi.

Z naszej wiedzy wynika, ze Google uzywa danych w sposdéb poufny | zapewnia
ich ochrone. Zasady dotyczgce danych klientow w przypadku korzystania z
Enhanced Conversions znajdziesz tutaj. Sposdb, w jaki Google uzywa Twoich
danych, jest opisany tutaj. W ramach korzystania z Google Enhanced
Conversions, jak rowniez opisano w punkcie 11.1, moze dochodzi¢ do
przekazywania danych osobowych do panstw trzecich (w szczegdlnosci do
serwerow Google LLC. w USA).

Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest Twoja zgoda,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Ogdlnego o Ochronie Danych
Osobowych (RODQO), a takze, w przypadku zbierania i przetwarzania danych
przechowywanych na urzadzeniach, § 25 ust. 1 Ustawy o Telekomunikacji
Teleinformatycznej.

Mozesz wycofa¢ swojg zgode zgodnie z informacjami podanymi w punkcie 8.

Wiecej informacji na temat Google Enhanced Conversions znajdziesz pod
adresem:

Erweiterte Conversions - Google Ads-Hilfe

Korzystanie z wtyczek spotecznosciowych Pinterest

Na naszej stronie internetowe] uzywamy wtyczek spotecznosciowych z sieci
spotecznosciowej Pinterest, ktéra jest obstugiwana przez Pinterest Inc, 635
High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA ("Pinterest*). Gdy uzytkownik
odwiedza strone zawierajgca taka wtyczke, jego przegladarka nawigzuje
bezposrednie potgczenie z serwerami Pinterest. Wtyczka przesyta dane
dziennika do serwera Pinterest w USA. Wszystkie gromadzone dane sa dla nas
anonimowe i nie pozwalajg na wyciggniecie zadnych wnioskdw na temat
tozsamosci danego uzytkownika. Gromadzone sg dane dotyczace informacji o
urzadzeniu (np. typ, marka), uzywanym systemie operacyjnym, adresie |P
uzywanego urzadzenia, czasie pofgczenia, rodzaju i tresci kampanii, reakcji na
dang kampanie (np. zakup, rejestracja do newslettera) oraz identyfikatory
urzadzenia skfadajgce sie z indywidualnych cech urzgadzenia koncowego.
Umozliwia nam to rozpoznanie urzadzenia uzytkownika na naszej stronie
internetowej. Korzystamy z Pinteresta w celu optymalizacji naszej oferty online
i wykorzystania naszych kampanii na Pinterest w oparciu o potrzeby. W
kampanii reklamowej wykorzystywany jest tak zwany ,tag Pinterest”
(indywidualny fragment kodu). Jesli uzytkownik Pinterest zobaczy lub kliknie
reklame, sledzone sg dalsze dziatania i grupy docelowe, ktére wykazaty
zainteresowanie. Korzystajgc z tych danych, mozemy zapewnic, ze reklamy na


https://support.google.com/google-ads/answer/9888656?hl=de
https://support.google.com/google-ads/answer/2404249?hl=de
https://support.google.com/google-ads/answer/9888656?hl=de

Pinterescie sg wyswietlane tylko uzytkownikom Pinteresta, ktdrzy juz wykazali
zainteresowanie nasza oferta i odpowiadajg potencjalnemu zainteresowaniu
uzytkownika. Dane te pomagajg nam mierzy¢ konwersje dane] kampanii. Dane te
sg wykorzystywane do celow statystycznych i badan rynkowych oraz pomagajg
nam optymalizowac¢ kampanie. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
Moze to réwniez spowodowac przekazanie danych osobowych do Pinterescie,
takich jak adres IP i adres e-mail, a takze innych informaciji, takich jak
identyfikator urzadzenia, typ urzadzenia i system operacyjny. Pinterescie
wykorzystuje adres e-mail lub inne dane logowania lub dane urzadzenia do
identyfikacji uzytkownikéw naszej strony internetowej i powigzania ich dziatan z
kontem uzytkownika Pinterescie. Pinterescie wykorzystuje te dane do
wyswietlania ukierunkowanych, spersonalizowanych reklam swoim uzytkownikom
oraz do tworzenia profili uzytkownikdw opartych na zainteresowaniach. Dane sa
przechowywane zgodnie z ustawowymi okresami przechowywania, a nastepnie
automatycznie usuwane. Jesli zalogujesz sie na swoje konto Pinterest po
odwiedzeniu naszej strony internetowej lub odwiedzisz naszg strone
internetowa po zalogowaniu, mozliwe jest, ze dane te beda przechowywane i
przetwarzane przez Pinterest. Pinterest moze by¢ w stanie powigzac te dane z
kontem uzytkownika w serwisie Pinterest, a takze wykorzystywac je do
wtasnych celéw reklamowych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w polityce
prywatnosci Pinterest: https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie takiemu specjalnemu
przetwarzaniu danych, dezaktywujgc odpowiednie ustawienia w sekcji
~Personalizacja” na swoim koncie Pinterest
https://help.pinterest.com/en/article/personalization-and-datalub klikajgc opcje
Opt-Out.

Wykorzystanie i zastosowanie Livereach

Uzytkownicy mediow spotecznosciowych ("Uzytkownicy"), w szczegdlnosci
Instagramu, regularnie kontaktujg sie z nami w swoich wtasnych postach
zdjeciowych i wideo ("Tresci"). Dzieje sie to np. poprzez zdjecie lub komentarz
linkujgcy do naszego profilu @snipes na Instagramie lub wykorzystujacy jeden z
hashtagow naszej kampanii, np. #snipesknows.

Tresci z linkami obejmujg produkty sprzedawane przez nas. Aby wyszukac te
odpowiednie tresci i uczyni¢ je dla nas mozliwymi do wykorzystania, korzystamy
Z rozwigzania programowego dostawcy zewnetrznego ,Livereach",
obstugiwanego przez Gorilla GmbH, Geisbergweg 8, 48143 Munster, Niemcy.
Jesli Livereach znajdzie tresci, ktore sg dla nas istotne i znajdujg sie w domenie
publicznej, kontaktujemy sie z uzytkownikiem, ktory je opublikowat. Uzytkownik
ma wtedy mozliwosc¢ udzielenia nam praw do korzystania z nich poprzez
wyrazenie zgody na warunki uczestnictwa.



Tresci, do ktdrych przyznano nam prawa uzytkowania, mogag by¢ nastepnie
udostepniane przez nas w Internecie (np. we wtasnym sklepie internetowym) i w
druku zgodnie z warunkami uczestnictwa. Wraz z trescig mogg by¢ wtedy
udostepniane rowniez dane osobowe zwigzane z oryginalng trescig, jak np.
nazwa uzytkownika/alias.

Korzystanie z Livereach lezy w naszym interesie w celu promowania naszej
marki i produktow. Zgodnosc z prawem przetwarzania danych osobowych w tym
przypadku wynika z art. 6 (1) (b), lub (f) DSGVO, chyba ze zawieracie Panstwo
/ chcecie zawrze¢ z nami umowe.

Z zasadami ochrony prywatnosci dostawcy zewnetrznego, jakim jest Livereach,
mozna zapoznac sie tuta.

DigitalGenius

Automatyzacja obstugi klienta jest realizowana przy wsparciu zewnetrznego
dostawcy DigitalGenius, 110 Clifton Street, London EC2A 4HT, Wielka
Brytania. Dzieki DigitalGenius wiadomosci sa pobierane z Salesforce,
przekazywane do platformy DigitalGenius w celu przetworzenia, a nastepnie
zautomatyzowane | wysytane z powrotem do klienta za posrednictwem
Salesforce. W ramach tego procesu DigitalGenius przetwarza dane osobowe w
celu realizacji zapytania. Wszystkie dane przechowywane sa na platformie tylko
przez 30 dni. Ustuga ta stuzy do szybszego i doktadniejszego odpowiadania na
zapytania klientéw. Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) lub
f) DSGVO, chyba ze zawierajg Paristwo / chca zawrze¢ z nami umowe. W takim
przypadku nasz nadrzedny uzasadniony interes polega na zapewnieniu
odpowiednich kanatéw komunikaciji.

Oceny

Maja Panstwo mozliwos¢ oceniania oferowanych przez nas produktow i ustug
na naszej stronie internetowej. Po ztozeniu zamdwienia otrzymajg Panstwo e-
mail z prosba o ocene zakupionego produktu lub ustugi. Jesli nie zyczg sobie
Panistwo otrzymywac e-maili z ocenami, w kazdej chwili mogg Paristwo
sprzeciwic¢ sie ich otrzymywaniu. Szczegoty na ten temat znajdg Parstwo w
czesci dotyczacej prawa do sprzeciwu w niniejszej informacji o ochronie danych.
Kazdy e-mail z oceng zawiera ponadto link, za pomocg ktérego mozna
zrezygnowac z wysytania takich e-maili z oceng ze skutkiem na przysztosc.

W e-mailu znajduje sie link do formularza oceny, na ktérym mozna oceni¢
zakupiony produkt lub ustuge.

Oceny mozna rowniez przesyta¢ bezposrednio poprzez formularz na stronie
internetowe].

W ramach ocen przetwarzany jest Paristwa adres e-mail, tres¢ wpisana w
formularzu oceny oraz tzw. odcisk palca urzadzenia (adres IP, identyfikator



urzadzenia i geolokalizacja). Dane te sg przetwarzane, aby zebrac i opublikowac
ocene oraz aby moc sprawdzi¢ je] autentycznosc. Zapisywane sg rowniez pliki
cookie, ktére sg absolutnie niezbedne, aby moc udostepni¢ system oceniania.
System oceny jest dostarczany przez firme Bazaarvoice, Inc. w USA.
Bazaarvoice dziata dla nas jako podmiot przetwarzajgcy na podstawie umowy o
powierzeniu przetwarzania danych zgodnie z art. 28 DSGVO.

Moze sie to wigzac z przekazywaniem danych osobowych do parnstwa trzeciego
bez odpowiedniego poziomu ochrony danych. W takim przypadku zapewniamy
odpowiednie gwarancje dla transferu zgodnie z art. 46 GDPR. Na zapytanie
chetnie przedstawimy Paristwu w kazdej chwili dowdd odpowiednich gwarancji
(standardowe klauzule umowne UE).

Podstawg prawng tego przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes
zgodnie z art. B ust. 1 lit. f) rozporzadzenia o ochronie danych, polegajgcy na
wspieraniu uzytkownikdw w wyborze produktéw i ustug poprzez dostarczanie
autentycznych recenzji innych uzytkownikéw. Jezeli wyrazili Panstwo wyraznag
zgode na okreslone przetwarzanie danych, podstawa prawna tego
przetwarzania danych jest Panstwa wyrazna zgoda zgodnie z art. 6 (1) a)
DSGVO. W kazdej chwili majg Panstwo mozliwosé usuniecia swojej oceny.
Prosze w tym celu skontaktowac sie z nami, korzystajgc z danych kontaktowych
podanych powyzej.

Stosowanie narzedzi sledzenia przez trbo GmbH

Na naszej stronie internetowej wykorzystywane sa technologie firmy trbo
GmbH, Leopoldstr. 41, 80802 Monachium, Niemcy, Home | trbo (dalej "trbo")
w celu optymalizacji naszej oferty online, pomiaru skutecznosci naszych reklam
online i wyswietlania spersonalizowanych ofert.

O ile udzielili nam Panstwo zgody zgodnie z art. 6 (1) zdanie 1 lit. a DSGVO,
bedziemy korzystac¢ z narzedzi sledzacych (w szczegdlnosci tzw. "cookies" i "web
beacons"). Dane zebrane i wykorzystywane w tych ramach przechowywane sg
zawsze tylko pod pseudonimem (np. losowym numerem identyfikacyjnym) i nie sa
taczone z innymi danymi osobowymi o Panstwie (np. nazwisko, adres itp.).

Dane sg usuwane, gdy tylko nie sg juz potrzebne do osiggniecia celu, dla
ktdrego zostaty zebrane. Dane na poziomie uzytkownika i wydarzenia zostang
usuniete nie pdzniej niz 14 miesiecy od ich zebrania.

W kazdej chwili mogg Paristwo odwotac¢ swojg zgode na przetwarzanie danych
osobowych przez trbo w wyzej wymienionych celach ze skutkiem na przysztosc
lub zmieni¢ wybrane preferencje. W tym celu nalezy ponownie wywotac
ustawienia plikdw cookies poprzez ten link Ustawienia plikéw cookies.

Zawarlismy z trbo umowe o realizacje zamdwienia, w ktérej zobowigzujemy
ustugodawce do ochrony danych naszych klientéw i nieprzekazywania ich


http://www.trbo.com/

osobom trzecim. Dalsze informacje na temat ochrony danych w trbo mozna
znalez¢ tutaj:www.trbo.com/privacy-policy!/.

Nasza obecnos¢ w mediach spotecznosciowych

Jesli nasze strony internetowe zawierajg ikony nastepujgcych dostawcow
medidéw spotecznosciowych, uzywamy ich do pasywnego linkowania do stron
poszczegolnych dostawcow.

Fanpage na Facebooku
Mozna nas znalez¢ na Facebooku pod adresem SNIPES .

Dla uzytkownikéw spoza USA i Kanady, Facebook obstugiwany jest przez
Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irlandia ("Facebook Ireland"). Dla uzytkownikdéw w USA i Kanadzie operatorem
serwisu Facebook jest firma Facebook Inc. z siedzibg w Palo Alto, 1601 South
California Avenue, CA 94304, USA.

Nawet jesli nie sg Parnstwo zarejestrowani w serwisie Facebook i odwiedzajg
nasz fan page na Facebooku, Facebook moze zbiera¢ od Panstwa
pseudonimowe dane uzytkowe. Wiecej informacji mozna znalez¢ w wytycznych
Facebooka dotyczacych danych pod adresem Meta Privacy Policy - How Meta
collects and uses user data oraz pod adresem Facebook . W wytycznegj
dotyczacej danych mozna znalez¢ réwniez informacje na temat opcji ustawien
konta na Facebooku.

Facebook Ireland moze udostepniac informacje o Paristwie w ramach grupy firm
Facebook oraz innym osobom trzecim. Moze sie to wigzac z przekazywaniem
danych osobowych do USA i innych panstw trzecich, dla ktérych nie ma decyzji
Komisji UE o adekwatnosci. W takim przypadku Facebook Ireland bedzie
stosowat standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje UE
zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c) DSGVQO. Dalsze informacje mozna rowniez
znalez¢ w wytycznej Facebooka dotyczacej danych. Jestesmy rowniez wspaolnie
z Facebookiem odpowiedzialni za przetwarzanie tzw. danych insights, gdy
odwiedzajg Panstwo nasz fan page na Facebooku. Za pomocg tych danych
Insights Facebook Ireland analizuje zachowanie na naszym fanpage'u na
Facebooku i udostepnia nam te dane w formie zanonimizowanej. W tym celu
zawarlismy z Facebook Ireland umowe o wspdlnej odpowiedzialnosci za
przetwarzanie danych, z ktérag mozna zapoznac sie pod adresem: Facebook . W
tej umowie Facebook Ireland zobowigzuje sie miedzy innymi do przyjecia
podstawowej odpowiedzialnosci na mocy DSGVO za przetwarzanie danych
Insights oraz do wypetniania wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z DSGVO w
odniesieniu do przetwarzania danych Insights. Przetwarzanie stuzy naszym
uzasadnionym interesom gospodarczym w zakresie optymalizacji i projektowania
W oparciu o potrzeby naszego Fanpage'a na Facebooku, art. 6 ust. 1 lit. f)
DSGVO.


http://www.facebook.com/Snipes.com/
http://facebook.com/about/privacy/
http://facebook.com/about/privacy/
http://facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
http://facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Chcielibysmy rowniez zwroéci¢ uwage Panstwa na nastepujgce kwestie: Gdy
odwiedzajg Panstwo lub lajkujg nasz fanpage na Facebooku jako zarejestrowani
uzytkownicy Facebooka, Facebook Ireland zbiera dane osobowe. Jesli nie sg
Panstwo zarejestrowani w serwisie Facebook i odwiedzajg fan page na
Facebooku, Facebook Ireland moze zbiera¢ pseudonimowe dane dotyczace
uzytkowania.

W szczegolnosci Facebook Ireland gromadzi nastepujgce informacije:

e przegladanie strony lub postu lub filmu ze strony,

e subskrybowanie lub wypisanie sie z subskrypcji strony

e 0znaczenie strony lub postu stowem ,Lubie to" lub ,Juz mi sie nie
podoba",

e polecanie strony w poscie lub komentarzu,

« komentowanie, udostepnianie lub odpowiadanie na post Strony (w tym
sposob odpowiadania),

o ukrywania postu ze strony lub zgtaszania go jako spamu,

« klikania na link prowadzacy do strony z innej strony na Facebooku lub ze
strony internetowej spoza Facebooka,

e najechanie kursorem myszy na nazwe lub zdjecie profilowe strony w celu
wyswietlenia podgladu zawartosci strony

« klikniecia na przycisk strony internetowej, przycisk numeru telefonu,
przycisk "zaplanuj trase" lub jakikolwiek inny przycisk na stronie”

e czy sg Panstwo zalogowani za posrednictwem komputera lub urzgadzenia
mobilnego podczas odwiedzania strony lub interakcji z nig lub jgj
zawartoscia.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w wytycznej Facebooka dotyczacej ochrony
danych osobowych pod adresem en-
en.facebook.com/legal/terms/information about page insights data.

Instagram

Nasza obecnosc¢ na Instagramie jest dostepna pod adresem Instagram

(@snipes)

Dla uzytkownikow spoza USA i Kanady, Instagram jest obstugiwany przez
Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irlandia ("Facebook Ireland"). Dla uzytkownikdéw w USA i Kanadzie operatorem
serwisu Instagram jest firma Facebook Inc, 1601 South California Avenue,
Palo Alto, CA 94304, USA.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w wytycznej dotyczacej ochrony danych
osobowych Instagrama pod adresem <a href="_Help Center ">_Help Center .

YouTube

Nasza obecnosc¢ w serwisie YouTube jest dostepna pod adresem SNIPES


http://en-en.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
http://en-en.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
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Dla uzytkownikéw na terenie EOG i Szwajcarii, Google obstugiwany jest przez
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Republika
Irlandii, a poza tym obszarem przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043 USA.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w przepisach o ochronie prywatnosci Google
pod adresem Privacy Policy — Privacy & Terms — Google .

Spotify
Nasza obecnosc¢ na Spotify jest dostepna pod adresem SNIPES .

Spotify obstugiwane jest przez Spotify AB, Regeringsgatan 19, 111 53
Stockholm.

Wiecej informacji mozna znalez¢ we wskazéwkach o ochronie danych osobowych
Spotify pod adresem Paolityka prywatnosci - Spotify .

Funkcje spotecznosciowe

Kiedy wchodza Panstwo na nasze strony w mediach spotecznosciowych (np. fan
page na Facebooku), przetwarzamy pewne dane od Panstwa, np. kiedy wchodza
Panstwo w interakcje z naszg strong lub kontem, lubig lub komentujg post,
odpowiadajg lub dostarczajg inne tresci. Odpowiednie przetwarzanie danych
odbywa sie regularnie na podstawie naszego uzasadnionego interesu
polegajacego na udostepnianiu Panstwu odpowiednich funkcji na naszych
stronach mediow spotecznosciowych (art. 6 ust. 1 lit. f) DSGVO), jak rowniez
Panstwa zgody wobec odpowiednich operatorow platform (np. Facebook
Ireland, LinkedIn Ireland), art. 6 ust. 1 lit. @) DSGVO, lub Paristwa stosunku
umownego z operatorami odpowiednich platform (art. 6 ust. 1 lit. b) DSGVO).

Pragniemy zaznaczyc¢, ze obszary te sg publicznie dostepne i wszystkie dane
osobowe, ktore Panstwo wprowadzajg lub podajg podczas rejestracji, moga byc
przegladane przez inne osoby. Nie mozemy kontrolowac, jak inni uzytkownicy
wykorzystuja te informacje. W szczegolnosci nie mozemy zapobiec wysytaniu do
Panistwa niezamowionych wiadomosci przez osoby trzecie.

Tresci zamieszczone w obszarach spotecznosci moga by¢ przechowywane przez
czas nieokreslony. Jesli chcg Panstwo, abysmy usuneli jakiekolwiek
zamieszczone przez Panstwo tresci, prosimy o wystanie wiadomosci e-mail na
adres podany w punkcie 2 powyzej.

Metody ptatnosci

Przetwarzamy Paristwa dane dotyczgce ptatnosci w celu realizacji ptatnosci,
np. w przypadku zakupu produktu w naszym sklepie internetowym. W zaleznosci


http://policies.google.com/privacy?hl=en
http://open.spotify.com/user/snipesshop
http://www.spotify.com/pl/legal/privacy-policy/

od metody ptatnosci przekazujemy Panstwa dane ptatnicze osobom trzecim (np.
w przypadku ptatnosci karta kredytowg dostawcy karty kredytowej).

Podstawg prawna tego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) DSGVO,
o0 ile przetwarzanie jest konieczne do realizacji ptatnosci, jak rowniez art. 6 ust.
1 lit. ) DSGVO, przy czym nasz nadrzedny uzasadniony interes lezy w
prawidtowym przetwarzaniu ptatnosci.

W naszym sklepie internetowym oferujemy zasadniczo nastepujgce metody
ptatnosci:

Karty kredytowe.

Akceptujemy karty kredytowe Visa i MasterCard.

Jesli wybiorg Panstwo te metode ptatnosci, zostang Paristwo przekierowani na
zewnetrznag strone internetowa (Saferpay) firmy Six Payment Services AG.
Tam zostang zapisane dane karty. Kazda 2-czynnikowa autoryzacja, ktéra moze

by¢ wymagana, obstugiwana jest przez Saferpay.

Wiecej informacji na temat ustugi Saferpay mozna znalez¢ pod adresem: six-
payment-services.com/en/services/legal/privacy-statement.html?.

Wazne informacje dotyczace bezpieczenistwa:

Jesli Panstwa karta kredytowa zostanie niewfasciwie wykorzystana przez osoby
nieuprawnione, majg Panstwo mozliwosc¢ ztozenia sprzeciwu u operatora karty
kredytowe|.

Najwyzsze mozliwe bezpieczenstwo: Dzieki najnowoczesniejszemu szyfrowaniu
SSL gwarantujemy optymalng ochrone Panstwa danych osobowych w obszarze
kasy naszego sklepu internetowego.

Ponadto, w przypadku ptatnosci karta kredytowa, zabezpieczamy catg
transakcje poprzez wymag podania numeru weryfikacyjnego karty (CVC2 lub
numer CVV2). Dobrze wiedzie¢: Numery te nie sg zap

PayPal

W przypadku ptatnosci za posrednictwem systemu PayPal dane dotyczace
ptatnosci zostang przekazane do PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (zwanego dalej ,,PayPal”) w ramach
przetwarzania ptatnosci. Uzytkownik zostanie zidentyfikowany na podstawie
loginu do konta PayPal.

Wiecej informacji na temat ochrony danych mozna znalez¢ w polityce
prywatnosci PayPal: Informacje dotyczace zasad ochrony danych w ustugach

PayPal



http://six-payment-services.com/en/services/legal/privacy-statement.html?.
http://six-payment-services.com/en/services/legal/privacy-statement.html?.
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Klarna

Aby mdc zaoferowac uzytkownikowi opcje ptatnosci Klarna Bank AB (publ)
Sweden, przekazemy firmie Klarna dane osobowe, takie jak dane kontaktowe i
dane zamoéwienia. Umozliwia to firmie Klarna ocene, czy uzytkownik moze
skorzystac z opcji ptatnosci oferowanych przez Klarna oraz dostosowanie opcji
ptatnosci do jego potrzeb. Ogdélne informacje o Klarna mozna znalez¢ tutaj.
Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez Klarna zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych oraz zgodnie z informacjami zawartymi w polityce
prywatnosci Klarna.

Przelewy24

W ramach procesu sktadania zamowienia, po wybraniu swojego banku
zostaniesz automatycznie przekierowany do bezpiecznego formularza ptatnosci.
Prosimy o zapoznanie sie z informacjami o ochronie danych pochodzgcymi
bezposrednio od Pr

Proces zamawiania

Podczas procesu sktadania zamowienia zostang od Paristwa pobrane
nastepujgce dane osobowe:

imie, nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu (opcjonalnie), jak rowniez
dane gromadzone przez opisane powyzej aplikacje oraz przez podmioty
przetwarzajgce zamowienia / ustugodawcow.

Zwigzane z tym przetwarzanie odbywa sie w celu realizacji Panstwa zakupu.

Podstawg prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) DSGVO. W przypadku
zakupu towarow w naszym sklepie internetowym (zawarcie umowy) wymagane

jest podanie Panstwa danych osobowych. W przypadku niepodania w/w danych
nie mozna dokonac zakupu w naszym sklepie internetowym.

Dane zostang udostepnione dziatowi sprzedazy, pracownikom, ktorym
powierzono logistyke oraz zleconym w tym kontekscie
ustugodawcom/przetworcom (por. 28.3).

Panstwa dane beda przechowywane w formie zanonimizowanej i zablokowanej
do czasu realizacji danej umowy kupna, a po tym czasie tak diugo, jak dtugo
obowigzujg ustawowe okresy przechowywania danych w odniesieniu do
dokonanych transakciji.

Konto klienta


https://www.klarna.com/pl/
https://www.przelewy24.pl/en/information-obligation-gdpr-payer

Na naszej stronie internetowej oferujemy Panstwu mozliwosc¢ rejestraciji
poprzez podanie danych osobowych ("Moje konto"). Rejestracja jest konieczna,
abysmy mogli zatozy¢ Panistwa konto.

Snipes wykorzystuje Panstwa dane osobowe do administrowania Panstwa
kontem Snipes ("Moje Konto"), w tym do uzyskiwania zgody, ustalania i
potwierdzania tozsamosci uzytkownika konta, zapobiegania nieuprawnionemu
dostepowi | korzystaniu z niego, ograniczania korzystania z niego przez osoby
niepetnoletnie, wysytania powiadomien i alarméw, podejmowania dziatan
przeciwko naduzywaniu konta, sledzenia naruszeri Warunkow Uzytkowania oraz
rozpatrywania odwotan zgody. Uzywamy rowniez Paristwa danych osobowych w
celu zapewnienia Panistwu spersonalizowanych doswiadczen online oraz
dostarczenia Panstwu natychmiastowej informacji o dokonanym zakupie.

Przetwarzanie danych osobowych dla Parnstwa konta odbywa sie na podstawie
Panstwa zgody podczas tworzenia konta klienta. Podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVO.

Przechowujemy Panstwa dane osobowe tak diugo, jak jest to konieczne do
udostepnienia konta.

Dane osobowe, ktdre sg gromadzone i wykorzystywane wytgcznie w celu
udostepnienia Panstwu konta klienta, zostang usuniete po zamknieciu konta.

Zgode mozna odwota¢ w sposob opisany w punkcie 8.

Snipes Cligue

Na naszej stronie internetowej oraz w aplikacji Snipes App oferujemy Panstwu
mozliwosc¢ rejestracji do Snipes Clique (program). Wiecej informacji o Snipes
Cligue mozna znalez¢ pod tym adresem https://www.snipes.pl/c/clique.

Gdy korzystajg Panstwo z aplikacji lub strony internetowej, aby zapisac sie i
korzystac¢ z programu Snipes Clique lub bra¢ udziat w promaocjach,
przetwarzamy Paristwa dane osobowe. Ponizej wymieniliSmy doktadnie jakie
dane osobowe sg dla Parnstwa przetwarzane:

przetwarzanie danych podczas korzystania z Snipes Cliqgue w aplikacji Snipes
Informacje zbierane podczas pobierania aplikaciji

Podczas pobierania aplikacji do wybranego przez Paristwa sklepu z aplikacjami
(np. Google Play lub Apple App Store) przekazywane sg pewne wymagane

informacje, w szczegolnosci przetwarzana moze by¢ nazwa uzytkownika, adres
e-mail, numer klienta Paristwa konta, czas pobrania, informacje o ptatnosci oraz



indywidualny numer identyfikacyjny urzadzenia. Przetwarzanie tych danych
odbywa sie wytgcznie przez dany App Store i jest poza nasza kontrola.

Uprawnienia

Snipes Clique wymaga nastepujgcych uprawnien:

Dostep do Internetu: jest on wymagany do sktadania zamdwien, zamieszczania
zdjec¢/filmow, przegladania kanatu spotecznosciowego, interakcji z innymi
uzytkownikami i reagowania na ich tresci i/lub polubienia i zapisania ich w

aplikacji.

Dostep do kamery i mikrofonu: jest to potrzebne do robienia zdjec i filmow.
Mozliwe jest rowniez nagrywanie dzwiekow.

Dostep do pamieci telefonu komdrkowego: jest on potrzebny do przesytania
zdjec lub filmoéw z pamieci telefonu komaérkowego do aplikacii.

W przeciwnym razie wymagane sg nastepujgce uprawnienia urzadzenia:
Wiadomosci: Uprawnienie ,, Komunikaty" pozwala nam na wysyfanie
komunikatéw typu ,push". Poprzez odpowiednie zezwolenie wyrazasz zgode na
to, abysmy mogli powiadamia¢ Parnstwa za pomocg komunikatow push. Zgode te
mozna w kazdej chwili odwotac¢ w ustawieniach urzadzenia.

Telefon: Uprawnienie ,, Telefon" umozliwia potaczenie z naszg telefoniczna
obstuga klienta (0800 - 44 02 22). Potgczenie z niemieckiej sieci stacjonarnegj
jest bezptatne, natomiast warunki dotyczgce optat za telefony komadrkowe
znajdg Panstwo w cenniku swojego operatora telefonii komaérkowej.

Lokalizacja: Uprawnienie ,Lokalizacja" utatwia wprowadzanie pdl formularza
zwigzanych z lokalizacjg poprzez automatyczne okreslenie aktualnej lokalizacji na
podstawie urzadzenia i przeniesienie jej do odpowiedniego pola formularza.

Informacje, ktére sg automatycznie zbierane podczas korzystania z aplikacji

W ramach korzystania z aplikacji automatycznie zbieramy pewne dane, ktore sg
wymagane do korzystania z aplikacji. Obejmuja one:

IDFA lub identyfikator reklamy Google,
dane dotyczace instalacji | zdarzen,
zanonimizowany adres IP i MAC,
uzywane urzadzenie,

wersja aplikacji i system operacyjny uzytkownika,



czas dostepul.

Dane te sg automatycznie przekazywane do nas i przechowywane (1) w celu
zapewnienia Panstwu ustugi i powigzanych funkcji; (2) w celu poprawy funkcji i
wtasciwosci Aplikacji; oraz (3) w celu zapobiegania i usuwania niewtasciwego
uzycia | wadliwego dziatania.

To przetwarzanie danych jest uzasadnione tym, ze (1) przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji umowy miedzy Panstwem jako naszym klientem a nami
zgodnie z art. 6 (1) lit. b) DSGVO w celu korzystania z aplikacji lub (2) mamy
uzasadniony interes w zapewnieniu funkcjonalnosci i bezbtednego dziatania
aplikacji oraz w mozliwosci oferowania ustugi zgodnej z rynkiem i interesami, co
w tym przypadku przewaza nad Panstwa prawami i interesami w zakresie
ochrony danych osobowych w rozumieniu art. 6 (1) lit. f) DSGVO.

Rejestracja w aplikacji

Aby madc korzystac ze wszystkich funkcji aplikacji, nalezy sie zarejestrowac. Aby
to zrobi¢, musisz podac¢ nastepujgce obowigzkowe informacje:

nazwa uzytkownika
nazwa wyswietlana
adres e-mail

hasto

Dane te sg niezbedne do zatozenia i zarzgdzania kontem uzytkownika dla
Panstwa oraz do umozliwienia Panstwu korzystania z naszej aplikacji. W tym
przypadku zawierajg Paristwo z nami (bezptatng) umowe uzytkownika, na
podstawie ktdrej gromadzimy te dane (art. 6 ust. 1 lit. b) DSGVO).

Ponadto w ramach procesu rejestracji mogg Panstwo podac dalsze dobrowolne
informacje, na przyktad moga Panstwo podac¢ swojg date urodzenia lub
poinformowac nas o miejscu zamieszkania i poda¢ numer telefonu komadrkowego.
Podanie tych informacji jest dobrowolne i nie jest konieczne do rejestracii.
Nalezy jednak pamietac, ze informacje te moga by¢ widoczne dla innych
uzytkownikéw aplikacji w zaleznosci od ustawien uzytkownika. Gromadzimy te
dane, aby zapewni¢ Panstwu odpowiednie funkcje naszej aplikacji, art. 6 ust. 1
lit. b) DSGVO.

Oprocz narzedzi wymienionych w punkcie 11. W aplikacji stosujemy rowniez
nastepujace technologie sledzenia i analizy:

Google Firebase



Aplikacja SNIPES wykorzystuje do analizy i indywidualnego odtwarzania
powiadomien push "Google Firebase", produkt firmy Google Inc, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Aplikacja
wykorzystuje ustuge "Google Firebase Cloud Messaging (FCM)" do odbierania
komunikatéw typu push. W tym celu podczas rejestracji w ustudze generowany
jest unikalny ciag identyfikacyjny, ktéry umozliwia wysytanie wiadomosci do
konkretnego urzadzenia. Wiecej informacji o Google Inc. i Ustugach Google
mozna znalez¢ na stronie: www.google.com. Oswiadczenie o ochronie danych
osobowych firmy Google mozna znalez¢ pod adresem:
www.google.com/privacypolicy.html#information.

adjust

Aplikacja SNIPES wykorzystuje narzedzie do analizy wykorzystania aplikaciji
"adjust", produkt firmy adjust GmbH, Saarbricker Str. 38a, 10405 Berlin,
Niemcy. Kiedy klient instaluje aplikacje SNIPES, adjust przechowuje dane
dotyczace instalacji i zdarzen z Panstwa aplikacji na iOS lub Android. Dzigki
temu mozemy zrozumiec, jak nasi uzytkownicy wchodzg w interakcje z naszymi
aplikacjami. Pozwala nam réwniez analizowac i ulepsza¢ nasze mobilne kampanie
reklamowe. Do tej analizy adjust wykorzystuje zanonimizowany identyfikator
IDFA lub Google Advertising, a takze Paristwa zanonimizowany adres IP i MAC.
Zanonimizowane dane sg jednokierunkowo zanonimizowane, tzn. nie jest mozliwe
zidentyfikowanie Panstwa lub Paristwa urzadzenia mobilnego. Jesli nie chca
Panstwo, aby identyfikator IDFA lub Google Advertising byt rejestrowany, moga
Panstwo wyfgczy¢ sledzenie reklam w ustawieniach swojego urzadzenia. Na
urzadzeniach Apple opcje wytaczenia znajdg Panstwo w zaktadce ,Ustawienia" a
»,0chrona danych osobowych" a ,Reklamy" a ,Brak sledzenia reklam". Na
urzadzeniach z systemem Android opcje dezaktywacji mozna zazwyczaj znalez¢
w zaktadce "Ustawienia" a "Google" a "Reklamy" a "Wytgcz spersonalizowane
reklamy".

Amazon Rekognition

Aplikacja SNIPES wykorzystuje narzedzie do analizy obrazu i wideo "Amazon
Rekognition", produkt firmy Amazon Web Services Inc, 410 Terry Avenue
North, Seattle WA 98109, USA ("AWS"). Po zatadowaniu tresci przez
uzytkownika, aplikacja wykorzystuje Amazon Rekognition do identyfikacji
zawartych w nich obiektdw, osob, tekstu, scen i dziatan. Korzystajgc z ustug
swiadczonych przez AWS, zapewniamy, ze nie sg zamieszczane nieodpowiednie
i budzace zastrzezenia tresci, ktdre naruszajg prawa 0sadb trzecich, tamig
obowigzujgce przepisy prawa lub naruszajg zasady spotecznosci aplikaci
SNIPES. Wiecej informacji na temat Amazon Web Service Inc. oraz ustug
swiadczonych przez AWS mozna znalez¢ na stronie: aws.amazon.com

Whytaczenie sledzenia w aplikacji Jesli nie zycza sobie Panstwo sledzenia w
aplikacji, prosze zaznaczy¢ to w aplikacji w ,Kontakt i ustawienia" a ,Anonimowe
dane uzytkownika".


https://aws.amazon.com/de/

Korzystanie ze Snipes Clique w aplikacji

W ramach korzystania z Snipes Clique w Aplikacji, mogg Parnstwo wprowadzag,
zarzadzac i edytowac rdzne informacje, zadania i dziatania. Informacije te
obejmujg w szczegdlnosci dane dotyczace:

zdjec
filmow

Dane dotyczace uzytkowania przetwarzane sg i wykorzystywane w celu
Swiadczenia ustugi. To przetwarzanie danych jest uzasadnione tym, ze
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy miedzy Parstwem jako
osobg, ktérej dane dotycza, a nami zgodnie z art. 6 (1) lit. b) DSGVO w celu
korzystania z aplikacji. Odsytamy do sekcji 24 niniejszej umowy.

Korzystanie z ustugi Amazon Rekognition

Korzystamy z ustugi Amazon Rekognition. Amazon Rekognition moze
rozpoznawac tresci dotyczgce osob dorostych i przemocy w obrazach i
zapisanych filmach. Uzywamy zwréconych metadanych do filtrowania
nieodpowiednich tresci w oparciu 0 nasze potrzeby biznesowe. Oprocz
oznaczania obrazu na podstawie obecnosci niebezpiecznych tresci, interfejs API
zwraca rowniez hierarchiczna liste znacznikéw z wartosciami zaufania. Te
oznaczenia wskazujg konkretne kategorie niebezpiecznych tresci, umozliwiajac
granularne filcrowanie i zarzadzanie duzymi ilosciami tresci generowanych przez
uzytkownikow (UGC).

Przetwarzanie Paristwa danych osobowych odbywa sie na podstawie Panstwa
zgody. Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a) w zwigzku z
art. 9 ust. 2 lit. a) niemieckiego RODO ( DSGVO).

Przetwarzanie danych podczas korzystania z Snipes Clique na stronie
internetowe;j

Rejestracja w Snipes Clique

Podczas rejestracji w Snipes Clique wykorzystujemy Panstwa dane dostepu
(adres e-mail i hasto), aby przyznac¢ Paristwu dostep do konta uzytkownika i
zarzadzac¢ nim ("Dane obowigzkowe"). Dane obowigzkowe podczas rejestracji
oznaczone sg gwiazdkg | wymagane sg do zawarcia umowy uzytkowania. Jesli
nie podadzg Panstwo tych danych, nie bedg Panstwo mogli utworzy¢ konta
uzytkownika. Obowigzkowe sg rowniez nastepujgce dane: tytut, imie i nazwisko,
kraj.

Dodatkowo, podczas rejestracji mozna podac nastepujgce dobrowolne
informacje: numer telefonu komérkowego i date urodzenia.



Informacje obowigzkowe wykorzystujemy do uwierzytelnienia Panstwa podczas
logowania oraz do sledzenia prdsb o zresetowanie hasta. Informacje podane
przez Panstwa podczas rejestracji lub logowania przetwarzamy i
wykorzystujemy w celu (1) weryfikacji uprawnien do zarzadzania kontem
uzytkownika; (2) egzekwowania warunkéw korzystania z aplikacji oraz wszelkich
powigzanych praw i obowigzkéw; oraz (3) kontaktowania sie z Paristwem w celu
wysytania powiadomien technicznych lub prawnych, aktualizacji, ostrzezen
dotyczacych bezpieczenstwa lub innych wiadomosci zwigzanych na przyktad z
zarzadzaniem kontem uzytkownika.

Korzystamy z dobrowolnych danych, aby wysyta¢ Panstwu spersonalizowane
komunikaty.

To przetwarzanie danych jest uzasadnione tym, ze (1) przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy miedzy Panstwem jako podmiotem danych a
nami zgodnie z art. 6 (1) (b) DSGVO lub (2) mamy uzasadniony interes w
zapewnieniu funkcjonalnosci i bezawaryjnej eksploataciji, ktory w tym przypadku
przewaza nad Panstwa prawami i interesami w zakresie ochrony Paristwa
danych osobowych w rozumieniu art. 6 (1) (f) DSGVO.

Spersonalizowane sugestie

Wykaorzystujemy dostepne nam informacje (numer telefonu komdrkowego, date
urodzenia, dane o transakcjach, informacje z programu lojalnosciowego) do
personalizacji funkcji i tresci oraz do przekazywania Paristwu sugestii. Aby
tworzyc¢ spersonalizowane produkty, ktére sg dla Parstwa indywidualne i
istotne, wykorzystujemy Panstwa potgczenia, preferencje, zainteresowania i
dziatania. Opiera sie to na informacjach, ktore zbieramy i uczymy sie od
Panistwa, w jaki sposob korzystajg Parstwo z naszych produktdow i wchodzg z
nimi w interakcje, a takze na osobach, miejscach lub rzeczach, z ktérymi sa
Panstwo potaczeni lub zainteresowani naszymi produktami i nie tylko nimi.
Wykorzystujemy posiadane informacje do opracowywania, testowania i
ulepszania naszych produktéw, w tym poprzez przeprowadzanie ankiet i badan
oraz testowanie i rozwigzywanie probleméw z nowymi produktami i funkcjami.
Uzywamy informacji, ktére posiadamy o Panstwu - w tym informacji o Paristwa
zainteresowaniach, dziataniach i przynaleznosci - aby wybrac i spersonalizowac
reklamy, oferty i inne tresci sponsorowane, ktdre Panstwu pokazujemy.

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych w celu korzystania z Snipes Clique
odbywa sie na podstawie Parnstwa zgody. Podstawa prawng przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVO.

Reklama e-mailowa, typu komunikaty push i pocztowa

Komunikaty push i wiadomosci e-mail

Wykorzystujemy numer Panstwa telefonu komérkowego, jak rowniez adres e-
mail, ktore otrzymalismy w zwigzku ze sprzedazag produktu, aby w przysziosci



przesyta¢ Panstwu informacje o rekomendacjach produktéw w odniesieniu do
naszych wiasnych podobnych towardw.

Jesli nie zycza sobie Panstwo otrzymywac indywidualnych rekomendacii
produktdw oraz informacji o saldach punktéw i ich wygasnieciu, mogag Panstwo
w kazdej chwili sprzeciwi¢ sie wykorzystywaniu Paristwa adresu e-mail i numeru
telefonu komdrkowego do tych celéw. Przy kazdym kontakcie wyraznie
zaznaczymy, ze w kazdej chwili mogg Panstwo sprzeciwic¢ sie wykorzystywaniu
Panstwa adresu e-mail i numeru telefonu bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow
poza kosztami transmisji wedtug stawek podstawowych. W kazdej chwili mozna
rowniez zrezygnowac z subskrypciji, klikajgc na link rezygnacji z subskrypcji w
wiadomosci e-mail.

Podstawg prawng tego przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego RODO (DSGVO) polegajacy na
przesytaniu Panstwu bezposredniej reklamy i budowaniu w ten sposaob relacji z
klientem.

Reklama pocztowa

Ponadto wykorzystujemy Paristwa imie i nazwisko, a takze adres pocztowy do
wtasnych celéw reklamowych, np. do wysytania pocztg zalecen dotyczacych
produktdw i informaciji o uzyskanych przez Panstwa punktach.

Podstawg prawng tego przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego RODO (DSGVO) polegajacy na
przesytaniu Panstwu bezposredniej reklamy i budowaniu w ten sposaob relacji z
klientem.

Wysytanie reklam odbywa sie w ramach przetwarzania na nasze zlecenie, w
razie potrzeby przez ustugodawce, ktoremu w tym celu przekazujemy Panstwa
dane.

W kazdej chwili mogg Paristwo wyrazi¢ sprzeciw wobec przechowywania i
wykorzystywania Paristwa danych w tych celach, wysytajgc wiadomosc¢ na wyzej
wymieniong opcje kontaktowsa.

Wysytka newslettera

Prosze zapoznac¢ sie z punktem 7.1 niniejszej informacji o ochronie danych.
Przekazywanie danych osobom trzecim

Wykaorzystujemy dostepne nam informacje (date urodzenia, numer telefonu
komarkowego, nazwisko, imie, pseudonim, dane transakcyjne, zainteresowania
produktami, interakcje) (w tym Parnstwa dziatania poza naszymi produktami,

takie jak odwiedzane strony internetowe i oglgdane reklamy), aby pomdc
reklamodawcom w mierzeniu skutecznosci i dystrybucji ich reklam i ustug oraz w



poznawaniu typow o0sob korzystajgcych z ich ustug i sposobu, w jaki ludzie
wchodza w interakcje z ich stronami internetowymi, aplikacjami i ustugami.
Wykorzystujemy posiadane informacje do weryfikacji aktywnosci i kont na
naszych produktach i innych, do zwalczania szkodliwych zachowan, do
wykrywania i zapobiegania spamowi i innym negatywnym doswiadczeniom, do
utrzymania integralnosci naszych produktéw oraz do promowania
bezpieczenstwa i ochrony. Na przyktad wykorzystujemy dostepne nam
informacje do badania podejrzanej aktywnosci lub naruszen naszych warunkow
uzytkowania lub wytycznych, lub do okreslenia, kiedy ktos potrzebuje pomocy.

Na potrzeby prowadzenia konkurséw przekazujemy dostepne nam dane osobom
trzecim, aby moc wysyfac nagrody.

Przetwarzanie Paristwa danych osobowych odbywa sie na podstawie Panstwa
zgody. Podstawg prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a) DSGVO.

Panistwa dane osobowe przechowujemy tak dtugo, jak jest to niezbedne do
korzystania z Snipes Clique. Zgoda moze zostac cofnieta zgodnie z informacjami
zawartymi w punkcie 29..

Bezpieczenstwo w internecie
HUMAN Security

Korzystamy z ustug firmy HUMAN, Inc, 181 2nd Ave, Suite #600, San Mateo,
Kalifornia 94401, USA. Sprawdza to, czy na naszg strone internetowg
wchodzg ludzie czy odbywa sie to automatycznie. Celem tego jest wykrycie prob
oszustwa i zapobieganie atakom na naszg strone internetowa. W tym celu
kierujemy Panistwa zapytanie o dostep przez serwer ustugi HUMAN Security na
poczatku Paristwa wizyty na naszej stronie internetowej, a czasami rowniez w
trakcie Panstwa sesji. Ustuga ta gromadzi nastepujgce kategorie danych:

-Ruchy myszy, cele klikniec¢ i predkosc;
e szybkosc¢ naciskania klawiszy;
e Uuzywana przegladarka i inne informacje (np. typ i wersja przegladarki,
rozdzielczosc¢ ekranu, jezyk, zainstalowane pluginy, godzina i data);

« identyfikatory urzadzen;

nagtowki zgdan HTTP wysytane przez Parnstwa przegladarke podczas
wchodzenia na strony serwisu Loyalty Partner;

Szyfrowanie SSL

Snipes stosuje standardowe srodki bezpieczenstwa za posrednictwem
przegladarki internetowej - tzw. szyfrowanie SSL. Szyfrowanie danych



uzytkowych odbywa sie za pomoca SSL-zwanego szyfrowaniem SSL.
Szyfrowanie danych uzytkowych odbywa sie za pomoca certyfikatow SSL (klasa
2) 256 bitowe szyfrowanie z 2048 bitowa maksymalng dtugoscia klucza.
Obszary chronione SSL mozna rozpoznac po symbolu ktddki w Panstwa
przegladarce. Zabezpieczone potgczenia mozna zazwyczaj rozpoznac po adresie,
ktory zaczyna sie od "https://". Jesli klikng Paristwo dwukrotnie na symbol
ktédki, otrzymajg Panstwo wiecej informacji na temat certyfikatu
bezpieczenstwa. Dzieki temu szyfrowaniu Panstwa dane osobowe beda
bezpiecznie przesytane. Dotyczy to zardwno Panstwa zamdwienia, jak i
logowania klienta. Nikt nie moze zagwarantowac catkowitej ochrony. Jednakze
zabezpieczamy naszg strone internetowa i inne systemy za pomocag srodkow
technicznych i organizacyjnych przed utratg, zniszczeniem, dostepem,
modyfikacjg lub rozpowszechnianiem Panstwa danych przez osoby
nieuprawnione.

Bezpieczenstwo danych

Podjelismy techniczne i organizacyjne srodki bezpieczeristwa, aby chroni¢
Paristwa dane osobowe przed utratg, zniszczeniem, manipulacjg i
nieuprawnionym dostepem. Wszyscy nasi pracownicy zobowigzani sg do
zachowania tajemnicy danych, tzn. do poufnego obchodzenia sie z danymi
osobowymi. Nasze srodki bezpieczeristwa sg stale weryfikowane zgodnie z
rozwojem technologicznym.

Zautomatyzowane decyzje indywidualne lub srodki profilowania

Nie stosujemy zadnych zautomatyzowanych procesow przetwarzania w celu
doprowadzenia do podjecia decyzji lub profilowania.

Przekazywanie danych do krajéw trzecich

Zasadniczo Panistwa dane osobowe bedg przekazywane bez Paristwa wyraznej,
uprzedniej zgody tylko w nizej wymienionych przypadkach:

Jesli bedzie to konieczne do wyjasnienia nielegalnego korzystania z naszych
ustug lub w celu dochodzenia prawnego, dane osobowe zostang przekazane
organom scigania | ewentualnie poszkodowanym osobom trzecim. Ma to jednak
miejsce tylko wtedy, gdy istniejg konkretne przestanki swiadczace o bezprawnym
lub niewtasciwym zachowaniu. Dane moga by¢ rowniez przekazywane, jesli stuzy
to egzekwowaniu umow lub innych porozumien. Jestesmy roéwniez prawnie
zobowigzani do udzielania informaciji niektérym organom publicznym na ich
zadanie. Sg to organy scigania, organy scigajgce wykroczenia administracyjne
podlegajace karze grzywny oraz organy podatkowe.

Dane te sg przekazywane na podstawie naszego uzasadnionego interesu w
zakresie zwalczania naduzy¢, scigania przestepstw oraz zabezpieczania,
dochodzenia i egzekwowania roszczen, art. 6 ust. 1 lit. f) DSGVO lub na
podstawie obowigzku prawnego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) DSGVO.



Panstwa dane zostanag przekazane firmie wysytkowej, ktérej zlecono dostawe, o
ile jest to niezbedne do dostarczenia towaru. Firma wysytkowa wykorzystuje
Panistwa dane osobowe wytgcznie w celu realizacji dostawy. W celu realizacji
ptatnosci przekazujemy Panstwa dane pfatnicze instytucji kredytowej lub
PayPal, ktérym zlecono realizacje ptatnosci, lub innym dostawcom ustug
ptatniczych. Pannstwa dane nie beda przekazywane innym podmiotom trzecim ani
wykorzystywane do celéw reklamowych. Podstawg prawng przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) DSGVO. Po petnym zrealizowaniu umowy i
zaptaceniu ceny zakupu w catosci, Panstwa dane zostang zablokowane do
dalszego wykorzystania i usuniete po uptywie okreséw przechowywania
wymaganych przez prawo podatkowe i handlowe.

W celu swiadczenia ustug polegamy na powigzanych umowa firmach
zewnetrznych i zewnetrznych ustugodawcach ("podmioty przetwarzajgce
zlecenia"). W takich przypadkach dane osobowe przekazywane sg tym
podmiotom przetwarzajgcym zlecenia, aby umozliwi¢ im dalsze przetwarzanie.
Te podmioty przetwarzajgce zlecenia sg starannie wybrane i regularnie
sprawdzane przez nas, aby zapewni¢ ochrone Panstwa praw i swobod.
Podmioty przetwarzajgce zlecenia moga wykorzystywac¢ dane wytgcznie do
celdéw okreslonych przez nas, a takze sg przez nas zobowigzane umowa do
traktowania Panstwa danych wytgcznie zgodnie z niniejsza informacjg o
ochronie danych oraz obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony
danych.

Przekazywanie danych do podmiotow przetwarzajgcych zlecenia odbywa sie na
podstawie art. 28 (1) DSGVO. Oprocz podmiotdw przetwarzajgcych zlecenia,
ktdre zostaty juz wymienione w niniejszych wytycznych dotyczgcych ochrony
danych, korzystamy réwniez z nastepujgcych kategorii podmiotow
przetwarzajgcych zlecenia:

e dostawcy ustug IT,
e dostawcy ustug w chmurze,
o dostawcy ustug oprogramowania.

W ramach procesow administracyjnych, a takze organizacji naszej dziatalnosci,
ksiegowosci finansowej i przestrzegania obowigzkéw prawnych, takich jak
archiwizacja, ujawniamy lub przekazujemy te same dane, ktdre otrzymalismy w
ramach swiadczenia naszych ustug umownych, organom podatkowym,
doradcom, takim jak doradcy podatkowi lub audytorzy, a takze ewentualnie
innym biurom opfat i dostawcom ustug ptatniczych.

Dane te sg przekazywane na podstawie naszego uzasadnionego interesu w
zakresie utrzymania naszej dziatalnosci gospodarczej, wykonywania naszych
zadan i swiadczenia naszych ustug, art. 6 ust. 1 lit. f) DSGVO lub na podstawie
obowigzku prawnego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) DSGVO.

W trakcie dalszego rozwoju naszej dziatalnosci moze sie zdarzy¢, ze struktura
Snipes SE ulegnie zmianie, poprzez zmiane formy prawnej, zatozenie, zakup lub



sprzedaz spotek zaleznych, czesci spotek lub ich czesci. W takich transakcjach
dane dotyczace w szczegolnosci naszych klientdw i1 kontaktdw zostang
przekazane wraz z przekazywang czescig przedsiebiorstwa. W kazdym
przypadku przekazania danych osobowych osobom trzecim w zakresie opisanym
powyzej zapewnimy, ze odbedzie sie to zgodnie z niniejszymi zasadami ochrony
danych i odpowiednimi przepisami o ochronie danych.

Kazde przekazanie danych osobowych jest uzasadnione tym, ze mamy
uzasadniony interes w dostosowaniu naszej formy korporacyjnej do okolicznosci
gospodarczych i prawnych w zaleznosci od potrzeb, art. 6 (1) (f) DSGVO.

Udostepnienie Panstwa danych

Nie sg Panstwo ani prawnie, ani umownie zobowigzani do udostepnienia swoich
danych.

Jednak udostepnienie Panstwa danych jest w pewnym zakresie konieczne,
abysmy mogli udostepni¢ Paristwu funkcje na naszej stronie internetowej i
nasze ustugi. W szczegolnosci udostepnienie Panstwa danych jest konieczne,
abysmy mogli otrzymywac i przetwarzac¢ Panstwa zapytania, abysmy mogli
inicjowac i realizowa¢ umowy oraz aby mogli Paristwo korzystac z funkcji
spotecznosciowych w zwigzku z naszg obecnoscig w mediach
spotecznosciowych. Ponadto udostepnienie Panstwa danych jest niezbedne do
przyjecia i przetworzenia Paristwa wniosku.

Jezeli udostepnienie Panstwa danych jest wymagane, poinformujemy Parnstwa o
tym podczas wprowadzania danych poprzez oznaczenie ich jako pola
obowigzkowego. Podanie dalszych danych jest dobrowolne. W przypadku
niepodania koniecznych danych ich niepodanie spowoduje, ze nie bedziemy mogli
wykonywac¢ odpowiednich funkgcji i ustug, w szczegolnosci nie bedziemy mogli
przyjmowac i przetwarza¢ Panstwa zapytan i/lub umozliwia¢ nawigzania lub
realizacji umowy. Ponadto nie beda Panstwo mogli korzystac z funkcji
spotecznosciowych naszych medidéw spotecznosciowych. Jesli nie przekazg nam
Pannstwo wymaganych danych w zwigzku z aplikacjg, nie bedziemy modgli
rozpatrzy¢ Panstwa aplikacji. Jesli chodzi o informacje dobrowolne, ich
niepodanie bedzie oznaczato, ze nie bedziemy mogli wykonywac odpowiednich
funkcji i ustug lub nie bedziemy mogli ich swiadczy¢ w zwyktym zakresie.

Przekazywanie danych do krajéw trzecich

Przetwarzamy dane rowniez w krajach spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,EOG"), w tzw. krajach trzecich, lub przekazujemy dane do
odbiorcoéw w tych krajach trzecich. Dotyczy to rowniez USA. Nalezy przy tym
zwradci¢ uwage, ze dla niektérych z tych panstw trzecich brak jest aktualnie
decyzji Komisji UE stwierdzajgcej, ze te panstwa trzecie generalnie maja
odpowiedni poziom ochrony danych. Dlatego przy tworzeniu stosunkéw
umownych z odbiorcami w panstwach trzecich stosujemy standardowe klauzule
umowne zatwierdzone przez Komisje UE zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢



niemieckiego RODO (DSGVQO) lub opieramy sie na Paristwa zgodzie zgodnie z
art. 49 ust. 1 lit. a) niemieckiego RODO (DSGVO). Z naszymi ustugodawcami,
ktdrzy przetwarzajg Paristwa dane w naszym imieniu (,podmioty
przetwarzajgce"), zawieramy standardowe klauzule umowne dotyczace
przekazywania danych podmiotom przetwarzajgcym zlecenia w panstwach
trzecich. W przypadku przekazywania danych osobom trzecim w krajach
trzecich stosujemy odpowiednio standardowe klauzule umowne dotyczace
przekazywania danych osobom trzecim w charakterze podmiotow
odpowiedzialnych. Mogg Panstwo poprosi¢ o kopie tych standardowych klauzul
umownych korzystajac z danych kontaktowych podanych w punkcie 2.

Zmiana celu

Przetwarzanie Paristwa danych w celach innych niz opisane powyzej bedzie
miato miejsce tylko wtedy, gdy jest to dozwolone przez prawo lub gdy wyrazili
Panistwo zgode na zmieniony cel przetwarzania danych. W przypadku dalszego
przetwarzania w celach innych niz te, dla ktérych dane zostaty na samym
poczatku zgromadzone, poinformujemy Panstwa o tych innych celach przed
dalszym przetwarzaniem i przekazemy Panstwu wszelkie inne istotne
informacje.

Usuwanie danych

O ile w niniejszej polityce prywatnosci nie okreslono tego inaczej, usuniemy lub
zanonimizujemy Panistwa dane, gdy tylko nie beda one juz potrzebne do celow,
dla ktorych je zgromadzilismy lub wykorzystalismy zgodnie z powyzszymi
punktami. Dalsze przechowywanie bedzie miato miejsce tylko wtedy, gdy bedzie
to konieczne ze wzgleddw prawnych, w szczegolnosci w celu dochodzenia,
zabezpieczenia lub obrony roszczen. Podstawg przechowywania jest nasz
uzasadniony interes, prawidtowe udokumentowanie naszej dziatalnosci
gospodarczej i ochrona naszej pozycji prawnej (art. 6 ust. 1 lit. f) niemieckiego
RODO (DSGVO)). Jesli Panstwa dane sg istotne dla zainicjowania umowy lub
realizacji umdw, sg one przechowywane w celu zainicjowania i realizacji danego
stosunku umownego (art. 6 ust. 1 lit. b DSGVO). O ile jestesmy prawnie
zobowigzani do przechowywania Parnstwa danych, przechowujemy je rowniez
przez prawnie przewidziany okres (art. 6 ust. 1 lit. c) niemieckiego RODO
(DSGVAO)). Prawne wymogi dotyczace przechowywania moga wynikac w
szczegolnosci z okresow przechowywania wedtug niemieckiego kodeksu
handlowego (HGB) lub niemieckiej ordynacji podatkowej (AO). Okres
przechowywania zgodnie z tymi przepisami wynosi z reguty od 6 do 10 lat od
korica roku, w ktérym odpowiedni proces zostat zak

Panstwa prawa w charakterze zainteresowanego podmiotu



W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przystugujg Ci opisane
ponize] prawa. Aby skorzystac ze swoich praw, mozesz wystac wniosek poczta
lub e-mailem na adres podany w powyzszym punkcie 2.

Prawo do udzielenia informaciji

Majg Panstwo prawo w kazdej chwili zazada¢ od nas informaciji o
przetwarzanych przez nas danych osobowych, ktére Paristwa dotyczg, w
zakresie art. 15 niemieckiego RODO (DSGVO) i § 34 BDSG.

Prawo do poprawiania nieprawidtowych danych

Majg Panstwo prawo, zgodnie z art. 16 DSGVO, zadac¢ od nas
natychmiastowego sprostowania dotyczgcych Paristwa danych osobowych, jesli
sg one nieprawidtowe.

Prawo do usuniecia danych

Majg Panstwo prawo, zgodnie z warunkami opisanymi w art. 17 DSGVO i § 35
BDSG, zazadac od nas usuniecia dotyczacych Panstwa danych osobowych.
Warunki te przewidujg w szczegolnosci prawo do usuniecia danych, jezeli dane
osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktorych zostaty zebrane lub w inny
Sposob przetworzone, jak rowniez w przypadkach niezgodnego z prawem
przetwarzania, istnienia sprzeciwu lub istnienia obowigzku usuniecia na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlegamy.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Majg Panstwo prawo zazgdac¢ od nas ograniczenia przetwarzania zgodnie z art.
18 DSGVO. Prawo to istnieje w szczegolnosci w przypadku, gdy prawidtowoscé
danych osobowych jest sporna miedzy Panstwem a nami, przez okres, ktorego
wymaga weryfikacja prawidtowosci, jak réwniez w przypadku, gdy zadaja
Panistwo ograniczonego przetwarzania zamiast usuniecia w przypadku
istniejgcego prawa do usuniecia; ponadto w przypadku, gdy dane nie sg juz
wymagane do celdéw realizowanych przez nas, ale potrzebujg ich Panstwo do
dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen prawnych, jak réwniez w
przypadku, gdy skuteczne wykonanie sprzeciwu jest nadal sporne miedzy
Paristwem a nami.

Prawo do przenoszenia danych
Majg Panstwo prawo do otrzymania od nas dotyczacych Panstwa danych
osobowych, ktére nam Paristwo przekazali w ustrukturyzowanym, wspaolnym,

nadajacym sie do odczytu maszynowego formacie zgodnie z art. 20 DSGVO.

Prawo do sprzeciwu



Majg Panstwo prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw, z przyczyn
zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja, wobec przetwarzania dotyczgcych
Panistwa danych osobowych, ktdre odbywa sie miedzy innymi na podstawie art.
6 ust. 1 lit. ) lub f) DSGVQO, zgodnie z art. 21 DSGVO. Przestaniemy
przetwarzac¢ Twoje dane osobowe, chyba ze bedziemy w stanie wykazac¢ wazne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec
Twoich interesow, praw i wolnosci, lub przetwarzanie stuzy dochodzeniu,
wykonywaniu lub obronie roszczen prawnych.

Jezeli przetwarzamy Twoje dane osobowe na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, masz prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec tego przetwarzania. Po wniesieniu przez Ciebie sprzeciwu
zaprzestaniemy przetwarzania.

Prawo do ztozenia skargi

W przypadku skargi masz prawo skontaktowac sie z wybranym przez siebie
organem nadzorczym.

Urzad Ochrony Danych Osobowych
Stawki 2, PL 00-193 Warszawa
Telefon: + 48 22 53 10 300

E-Mail: kancelaria@uodo.gov.pl

Homepage: https://www.uodo.gov.pl/

Przetwarzanie danych w przypadku korzystania z praw

Na koniec chcielibysmy zwrdéci¢ Panstwa uwage, ze w przypadku korzystania z
praw zgodnie z art. 15 do 22 DSGVO, bedziemy przetwarza¢ podane przez
Panistwa w tym kontekscie dane osobowe w celu realizacji tych praw i aby maéc
przedstawi¢ ich dowdd. To przetwarzanie opiera sie na podstawie prawnej art.
6 ust. 1 lit. c) DSGVO w zwigzku z art. 15 do 22 DSGVO i § 34 ust. 2 BDSG.

Aktualizacja i zmiana

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany i aktualizacji informacji o ochronie danych
zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi lub dostosowaniem przetwarzania
danych. Prosimy o sprawdzenie polityki prywatnosci przed skorzystaniem z
naszych ofert, aby by¢ na biezaco, jezeli chodzi o mozliwe zmiany lub
aktualizacje.


mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
https://www.uodo.gov.pl/

SCAYLE

Scayle to system eCommerce dostarczany przez About You SE & Co. KG
(DomstraBe 10, 20095 Hamburg). Snipes korzysta z systemu Scayle w celu
Swiadczenia ustug sklepu internetowego.

Akamai Technologies, Inc.

Informacje na temat polityki prywatnosci mozna znalez¢ pod tym linkiem:
Datenschutz | SCAYLE .

Snipes korzysta z ustugi ,,Akamai” w celu optymalizacji dostarczania strony
internetowej | zabezpieczenia naszych serwerow internetowych za pomoca
firewall. Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych
uzytkownika jest: Akamai Technologies GmbH, Parkring 20-22, 85748
Garching, Niemcy.

Ponizsza lista zawiera wszystkie dane (osobowe), ktdre sg gromadzone za
posrednictwem tej ustugi lub podczas korzystania z niej:

Informacje o przegladarce
Odwiedzone strony

Data i godzina odwiedzin
System operacyjny
Adres IP

Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych uzytkownika jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO, wywazenie interesdéw, w oparciu 0 nasz uzasadniony
interes polegajgcy na zapewnieniu ciggtej dostepnosci naszej strony
internetowe].

Miejscem przetwarzania danych jest Unia Europejska i Stany Zjednoczone
Ameryki (obecnie nie ma opinii Komisji Europejskiej, zgodnie z ktdrg USA
generalnie zapewniajg wystarczajgcy poziom ochrony). Jesli poziom ochrony
danych osobowych nie jest zapewniony na poziomie odpowiadajgcym
standardowi europejskiemu, przekazywanie danych osobowych odbywa sie za
pomoca odpowiednich zabezpieczen | na podstawie standardowych klauzul
umownych UE dotyczacych ochrony danych osobowych. Dodatkowa gwarancjg
jest fakt, ze dane osobowe przetwarzane w zwigzku z Akamai sg
pseudonimizowane, a zatem szczegolnie chronione).

Zywotnosé uzywanych plikéw cookie trwa do korica odpowiedniej sesji. Dane
osobowe zebrane za ich pomocg sg usuwane, gdy nie sg juz potrzebne do celdéw
przetwarzania.



Aby zapoznac sie z politykg prywatnosci podmiotu przetwarzajgcego dane, kliknij
tutaj: . https://www.akamai.com/uk/en/privacy-paolicies/ .

Amazon Web Services Inc.

Amazon Web Services (AWS) to ustuga przetwarzania w chmurze oferowana
przez . Ustuga ta umozliwia firmom i organizacjom uruchamianie infrastruktury
IT i aplikacji w chmurze.

Dostawcy jest Amazon Web Services EMEA SARL, 38 Avenue John F.
Kennedy, 1855 Luxembourg (zwany dalej ,AWS”).

Bardziej szczegoétowe informacje mozna znalez¢ tuta;: .

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ w
Polityce prywatnosci AWS: ().

Korzystanie z ustugi AWS jest uzaleznione od zgody uzytkownika (art. 6 ust. 1
lit. a RODO). Podstawag korzystania z ustugi AWS jest art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO. Mamy uzasadniony interes w niezawodnym wyswietlaniu naszej strony
internetowej. Jesli uzyskalismy zgode uzytkownika na przetwarzanie danych
osobowych, przetwarzanie odbywa sie wytgcznie na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO i § 25 ust. 1 TDDDG (niemieckiej ustawy o ochronie danych
osobowych). 1 TDDDG (niemiecka ustawa o ochronie danych osobowych w
dziedzinie telekomunikaciji i telemediow), jesli zgoda obejmuje przechowywanie
plikéw cookie lub dostep do informacji w urzadzeniu kornicowym uzytkownika (np.
skanowanie odciskdw palcéw na urzadzeniu) zgodnie z TDDDG . Zgoda ta moze
zostac¢ odwotana w dowolnym momencie.

Datadog Inc.

Datadog to ustuga skupiajgca sie na monitorowaniu rzeczywistych
uzytkownikéw i wydajnosci. Przetwarzanie danych jest wykorzystywane do
analizy tych stron internetowych i ich odwiedzajgcych. Na zadanie operatora tej
witryny Datadog wykorzystuje uzyskane informacje do oceny korzystania z
witryny, monitorowania wydajnosci tej witryny, ekrandw aplikacji, dziatan
uzytkownikéw, wymagan sieciowych i wydajnosci naszego kodu front-end,
monitorowania biezgcych bteddw i problemdéw oraz kompilowania raportow
dotyczacych aktywnosci w witrynie.

Podmiotem przetwarzajgcym dane jest Datadog, Inc (620 8th Avenue, Floor
45, New York, NY 10018, USA).

Gromadzone moga by¢ miedzy innymi nastepujgce informacije:
Adres IP

Data i godzina wyswietlenia strony


https://www.akamai.com/uk/en/privacy-policies/

Nawigacja uzytkownika (Sciezka klikniecia)
Informacje o uzywanej przegladarce i urzadzeniu
Odwiedzone strony

Adres URL linku (strona internetowa, z ktérej uzyskano dostep do naszej
witryny)

Dane dotyczace lokalizacji
Dziatania zwigzane z zakupami.

Datadog wykorzystuje technologie takie jak pliki cookie, przechowywanie w
przegladarce i piksele sledzace do analizy korzystania z witryny przez
uzytkownika. Przetwarzanie danych osobowych, w szczegoélnosci ustawianie
plikdw cookie, odbywa sie wytacznie za zgodg uzytkownika. Bardziej szczegotowe
informacje na temat warunkéw uzytkowania i ochrony danych osobowych mozna
znalezc¢ tutaj: . https://www.datadoghg.com/legal/privacy/ .

New Relic Inc.

NewRelic (New Relic, Inc., 188 Spear St. Suite 1200, 94105 San Francisco,
USA) to ustuga internetowa stuzgca do analizy korzystania z witryny. Plik cookie
przesyta informacje, w tym adres IP uzytkownika, do serwera New Relic w
USA. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w
celu optymalnej prezentacji naszej oferty online. NewRelic wykorzystuje
przechowywane informacje do analizy sposobu korzystania z witryny, tworzenia
raportow dla operatoréw witryn oraz oferowania innych ustug zwigzanych z
korzystaniem z witryny i Internetu.

Wiecej informacji na temat prywatnosci mozna znalez¢
tutaj: https://newrelic.com/termsandconditions/privacy .

Functional Software Inc.

Functional Software, Inc. (132 Hawthorne Street, San Francisco, California
94107) zapewnia platforme do zgtaszania bteddw i awarii oprogramowania,
dzieki czemu mozemy retrospektywnie analizowac i ulepsza¢ naszg strone
internetowa. Nalezy pamietac, ze jest to transfer danych osobowych do USA,
ktory jest uwazany za transfer danych osobowych do kraju trzeciego. Dane
osobowe sg przetwarzane zgodnie z postanowieniami art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Informacje na temat ochrony danych osobowych mozna znalez¢ pod
nastepujgcym linkiem:https://sentry.io/privacy/ .

Cloudflare Inc


https://www.datadoghq.com/legal/privacy/
https://newrelic.com/termsandconditions/privacy
https://sentry.io/privacy/

Korzystanie z Cloudflare Ta strona internetowa korzysta z tak zwanegj sieci
dostarczania tresci (,CDN”") dostawcy ustug technologicznych Cloudflare Inc,
101 Townsend St. San Francisco, CA 94107, USA (,Cloudflare”). Sie¢
dostarczania tresci to ustuga online, ktoéra jest wykorzystywana w
szczegolnosci do dostarczania duzych plikéw multimedialnych (takich jak grafika,
zawartosc strony lub skrypty) za posrednictwem sieci regionalnie
rozproszonych serwerow potgczonych przez Internet. Korzystanie z sieci
dostarczania tresci Cloudflare pomaga zoptymalizowac szybkosc¢ tadowania tej
witryny i przyczynia sie do poprawy wydajnosci i stabilnosci. W tym celu dane
osobowe moga by¢ przetwarzane w plikach dziennika serwera Cloudflare.
Cloudflare gromadzi rowniez dane statystyczne dotyczace wizyt na tej stronie.
Gromadzone dane obejmuja:

Nazwa strony internetowej, do ktérej uzyskano dostep, plik i adres URL, do
ktdrego uzyskano dostep, data i godzina dostepu, ilos¢ przestanych danych, kod
stanu HTTP (np. 200, 404), typ przegladarki, wersja i ustawienia jezykowe,
system operacyjny i jego wersja, adres URL odsytacza, adres IP urzadzenia
zadajgcego, dostawca zadajacy, dane dotyczace lokalizacji geograficznej,
informacje o zagrozeniach bezpieczenstwa (np. podejrzana aktywnosc lub
wykrywanie botow) oraz informacje TLS/SSL dotyczace bezpiecznego
potgczenia.

Umowa dotyczaca danych opiera sie na standardowych klauzulach umownych,
ktore mozna znalez¢ tutaj: https://www.cloudflare.com/cloudflare-customer-
scc/. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Cloudflare mozna znalezé
tutaj Polityka prywatnosci Cloudflare | Cloudflare.

Firma posiada certyfikat zgodnosci z ,,EU-US Data Privacy Framework™” (DPF).
DPF to umowa miedzy Unig Europejska a USA, ktéra ma na celu zapewnienie
zgodnosci z europejskimi standardami ochrony danych podczas przetwarzania
danych w USA. Kazda firma certyfikowana w ramach DPF zobowigzuje sie do
przestrzegania tych standardéw ochrony danych. Wiecej informacji na ten
temat mozna uzyskac od dostawcy pod nastepujgcym

linkiem: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAAO&status=Active

Podczas korzystania z Cloudflare Turnstile obowigzujg réwniez nastepujace
zasady: Cloudflare Turnstile stuzy do sprawdzania, czy dane wprowadzane na
tej stronie sg dokonywane przez cztowieka, czy przez zautomatyzowany
program. W tym celu Turnstile analizuje zachowanie odwiedzajgcego witryne na
podstawie réznych cech.

Analiza ta rozpoczyna sie automatycznie, gdy tylko odwiedzajgcy witryne
wejdzie na strone internetowg z wtgczong funkcjg Turnstile. Turnstile analizuje
rozne informacje (np. adres IP, czas spedzony na stronie internetowej przez
odwiedzajgcego lub ruchy myszy wykonane przez uzytkownika). Dane zebrane
podczas analizy sg przekazywane do Cloudflare.


https://www.snipes.com/pl-pl/www.cloudflare.com/cloudflare-customer-scc/
https://www.snipes.com/pl-pl/www.cloudflare.com/cloudflare-customer-scc/
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active

Transfer danych miedzy przegladarka uzytkownika a naszymi serwerami jest
analizowany na serwerach Cloudflare w celu odparcia atakdéw. Cloudflare
wykorzystuje pliki cookie, aby umozliwi¢ Ci dostep do naszej strony
internetowej. Korzystanie z Cloudflare Turnstile lezy w interesie bezpiecznego
korzystania z naszej strony internetowej i obrony przed szkodliwymi atakami
zewnetrznymi. Dane sg przechowywane i analizowane na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO oraz § 25 ust. 2 nr 2 RODO.

Google Maps

Ta strona korzysta z ustugi Google Maps. Dostawca jest Google Ireland Limited
(,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia.

Aby korzystac z funkcji Google Maps, konieczne jest zapisanie Twojego adresu
IP. Informacje te sg zazwyczaj przekazywane na serwer Google w USA i tam
przechowywane. Dostawca tej strony nie ma wptywu na ten proces przesytania
danych. Po aktywacji Google Maps, Google moze uzywac czcionek Google Web
Fonts, aby zapewni¢ spéjne wyswietlanie czcionek. Gdy uzyskasz dostep do
Google Maps, Twoja przegladarka taduje wymagane czcionki do pamieci
podrecznej przegladarki, aby prawidtowo wyswietlac teksty i czcionki.

Korzystanie z Google Maps jest uzasadnione checig atrakcyjnego
przedstawienia naszych sklepow stacjonarnych oraz utatwienia znalezienia
lokalizacji zamieszczonych na naszej stronie internetowej. Stanowi to
uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Jesli zazgdano zgody,
przetwarzanie odbywa sie wytacznie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO;
zgoda moze zostac¢ wycofana w dowolnym momencie.

Przesytanie danych do USA opiera sie na Standardowych Klauzulach Umownych
Komisji Europejskiej. Szczegoty mozna znalez¢ tutaj:

https://privacy.google.com/business/gdprcontrollerterms/sccs/

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych uzytkownika mozna znalez¢ w
polityce prywatnosci Google: Polityka prywatnosci — Prywatnosé i warunki —

Google

Webgains

SNIPES SE wykorzystuje Webgains - ad pepper media GmbH, Frankenstrasse
150C, 90461 Norymberga, Niemcy, jako podmiot przetwarzajgcy. Uzywamy
Webgains na snipes.com do przetwarzania adresow |P, szczegotow zamaowien i
identyfikatorow transakcji naszych klientdw i odwiedzajgcych witryne.

Celem przetwarzania danych jest analiza reklam w celu sporzadzania raportow
dotyczacych aktywnosci na stronie internetowej i reklam dla operatoréw stron
internetowych. Webgains moze przetwarzac¢ wynagrodzenie (tj. ptatnosci
prowizji) w interesie SNIPES poprzez te ocene i alokacje.


https://privacy.google.com/business/gdprcontrollerterms/sccs/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy

Webgains przetwarza zatem dane osocbowe wytgcznie w imieniu i zgodnie z
instrukcjami SNIPES. W zwigzku z powyzszym i zgodnie z zasadami ogolnego
rozporzadzenia UE o ochronie danych nr 2016/679 (zwanego dalej ,RODO")
Webgains jest podmiotem przetwarzajgcym, a SNIPES jest administratorem
danych. Wiecej informacji na temat ochrony danych przez Webgains oraz link do
rezygnacji mozna znalezc¢ tutaj:
https://www.webgains.com/public/de/datenschutzerklaerung/

Podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika zgodnie z art.
6 ust. 1 zdanie 1 lit. a RODO i § 25 ust. 1 zdanie 1 TDDDG, ktorg uzytkownik
moze w kazdej chwili odwotac.

Speedkit

Ta strona korzysta z produktu Speed Kit firmy Bagend GmbH, Stresemannstr.
23, 22769 Hamburg, Niemcy, aby skrdci¢ czas tadowania strony. W tym celu
publicznie widoczne dane sg dostarczane za posrednictwem infrastruktury
Bagend GmbH. W ramach tego procesu nie sg przesytane ani przechowywane
zadne spersonalizowane lub zwigzane z dang osobg tresci. Adresy IP sg
anonimizowane natychmiast po przestaniu. Wiecej informacji mozna znalezé
tutaj: Paolityka prywatnosci SpeedKit

Korzystanie z Kameleoon

Jesli wyrazisz nam zgode, ta strona internetowa korzysta z serwisu
testowego i analizy internetowej Kameleoon. Korzystanie z Kameleoon
stuzy do oceny korzystania ze strony przez uzytkownika oraz do
sporzadzania raportow dotyczgcych aktywnosci na stronie, abysmy
mogli regularnie optymalizowac¢ naszg oferte. Program umozliwia nam
analize zachowan uzytkownikdw na podstawie segmentacii
uzytkownikéw. Dzieki analizie danych z plikdw dziennika mozemy
okresli¢, w jaki sposob poszczegdlne segmenty uzytkownikéw
odwiedzajg strone internetowa, ktdre strony docelowe sg odwiedzane |
jak mozna osiggngc¢ wzrost wspotczynnika klikalnosci.

Do analiz, jak opisano powyzej, wykorzystywane sg pliki cookie/lokalna
pamiec przegladarki, ktore sg powigzane z pseudonimizowanym
identyfikatorem. Paristwa adres IP jest catkowicie zanonimizowany i nie
jest przechowywany. Informacje generowane przez cookie/local
storage o Twoim korzystaniu z tej strony internetowej sg
przekazywane na serwer Kameleoon w Niemczech | tam zapisywane w
formie zagregowanej i pseudonimizowanej. Adres |IP przekazywany
przez Panstwa przegladarke w ramach Kameleoon nie jest tgczony z
iInnymi danymi Kameleoon.


https://www.speedkit.com/privacy/

Podstawag prawng przechowywania plikdw cookie jest udzielona zgoda
(art. B ust. 1 pkt 1 lit. a) DSGVO).

Zgode mozna odwota¢ w sposadb opisany w punkcie 8.

RTB House

W celu prowadzenia kampanii reklamy personalizowanej, SNIPES przetwarza
okreslone informacje dotyczace aktywnosci online uzytkownikdw na niniejszej
stronie internetowej. Informacje te obejmujg identyfikatory online (cookie D),
informacje o wyswietleniach poszczegdlnych stron lub podstron serwisu oraz
informacje o wyswietleniach lub dodaniu do koszyka poszczegdlnych produktow
dostepnych na stronie, a takze znaczniki czasu (timestamps) oraz techniczne
informacje o urzadzeniu i wyszukiwarce. SNIPES zleca swojemu podwykonawcy,
RTB House, dostawcy technologii reklamowej, prowadzenie kampanii
reklamowych i personalizacje reklam dla uzytkownikéw w oparciu o powyzsze
informacje. W zakresie w jakim te informacje stanowia “dane osocbowe” w
rozumieniu RODQO, SNIPES jest administratorem, a RTB House podmiotem
przetwarzajgcym. Wiecej informacji o technologii reklamowej RTB House
znajduje sie w Paolityce Prywatnosci RTB House:
https://www.rtbhouse.com/privacy-center/services-privacy-policy/



