Protecao de dados

SNIPES Unipessoal, Lda., Avenida da Republica, n° 6, 7° Esq., 1050-191
Lisboa-Portugal (“Snipes”). Declaracao de privacidade, marco 2025

Obrigado pelo teu interesse no nosso website. A protegdo da tua privacidade é
muito importante para nds. De seguida informamos-te de forma detalhada
sobre o tratamento dos teus dados pessoais.Os teus dados pessoais sO serao
recolhidos, tratados e utilizados pela Snipes de acordo com a lei de protecéo
de dados aplicavel. A nossa pratica de protecao de dados esta, portanto, em
conformidade com o Regulamento da UE sobre a Protec&o de Dados “RGPD” e
a Lei Alema de Alteracéo e Implementag&o da Protegcéo de Dados UE (“novo
RGPD”). Dados pessoais s&o todas as informacotes relativas a uma pessoa
singular identificada ou identificavel; uma pessoa identificavel € aguela que pode
ser identificada, direta ou indiretamente, em especial mediante a atribuic&o de
um identificador, como um nome ou um ndmero de identificagdo, dados de
localizag@o, uma identificag&o online ou uma ou mais caracteristicas
particulares, que exprimam a identidade fisica, fisiologica, genética, psiquica,
economica, cultural ou social desta pessoa singular (artigo 4.° n.° 1 do RGPD).
Isto inclui, por exemplo, o teu nome, o teu numero de telefone, o teu endereco
e todos os dados de inventario que nos forneces quando te registas e crias a
tua conta de cliente. Os dados estatisticos ou dados anonimizados que
recolhemos, por exemplo, quando visitas a nossa loja online e que n&o podem
ser ligados diretamente a ti, ndo estéo incluidos aqui.

1. Indicacoes gerais

No contexto desta declaragéo de privacidade, nds (SNIPES SE, doravante
tambem designada de “Snipes”) gostariamos de te informar sobre o tipo,
ambito e finalidade do tratamento dos teus dados pessoais (“Dados”) no
contexto da utilizac8o do nosso website e das fungdes associadas, bem como
das nossas presengas nos meios de comunicagao social. A Snipes apenas trata
0s teus dados se tal for permitido pela lei de protecéo de dados, por exemplo,
se tiveres dado o teu consentimento para a sua utilizagdo especifica no
contexto da subscricdo de uma newsletter, da participagdo em inqueritos ou
passatempos, ou se outra base legal nos permitir utilizar os dados (por
exemplo, quando as tuas encomendas estiverem a ser processadas ou se nos
enviares outros pedidos de contactol). Compilamos para ti informag6es mais
detalhadas sobre o respetivo tratamento de dados no @&mbito desta declaragéo
de privacidade.

2. Orgao responsavel e contacto

SNIPES Unipessoal, Lda.



Avenida da Republica, n° 6, 7° Esq. 1050-191 Lisboa-Portugal
NIPC: 515133795

E-mail: onlineservice-pt@snipes.com

3. Encarregado da protecao de dados

A Snipes nomeou um responsavel pela protecéo de dados. Podes contactar o
responsavel pela protecéo de dados atraves de e-mail: privacy-
spt@snipes.com.

4. Objeto da protecao de dados

O objeto da protecdo de dados s&o os dados pessoais. De acordo com o artigo
4.° n.° 1 do Regulamento Geral de Protecéo de Dados ("RGPD") estas séo
todas as informacgdes relativas a uma pessoa singular identificada ou
identificavel; uma pessoa identificavel & aquela que pode ser identificada, direta
ou indiretamente, em especial mediante a atribuicdo de um identificador, como
um nome ou um numero de identificagc&o, dados de localizag&o, uma
identificagc&o online ou uma ou mais caracteristicas particulares, que exprimam
a identidade fisica, fisioldgica, genética, psiquica, econémica, cultural ou social
desta pessoa singular (artigo 4.°, n.° 1 do RGPD). Isto inclui, por exemplo, 0
teu nome, o teu nimero de telefone, a tua morada, bem como todos os dados
de inventario que nos forneces durante o registo e a criagdo da tua conta de
cliente. Os dados estatisticos ou dados anonimizados que recolhemaos, por
exemplo, quando visitas a nossa loja online e que n&o podem ser ligados
diretamente a ti, ndo esté&o incluidos aqui.

5. Recolha de dados automatizada

Ao aceder a este website, o dispositivo final de acesso transmite
automaticamente os seguintes dados por razdes tecnicas:

Tipo e versao do browser

Sistema operativo utilizado

URL de referéncia

Nome do anfitrido do computador de acesso

Hora do pedido do servidor

Endereco IP

Se o JavaScript estiver ativado, o browser também transmite a
resolucdo e a profundidade da cor da janela do browser

Os dados sé&o armazenados para 0s seguintes fins:


mailto:onlineservice-pt@snipes.com
mailto:privacy-spt@snipes.com
mailto:privacy-spt@snipes.com

« Garantia da seguranca dos sistemas informaticos
« Defesa contra ataques a nossa oferta online e sistemas informaticos
e Salvaguarda do bom funcionamento deste servigo online

O endereco IP & armazenado apenas por um periodo de 7 dias. O tratamento &
efetuado com base nos nossos interesses legitimos acima mencionados, nos
termos do artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD.

6. Estabelecimento de contacto

Se nos enviares pedidos de informacgao atraves do nosso formulario de
contacto ou por qualguer outro meio (telefone, e-mail), trataremos os teus
dados do pedido, incluindo os teus dados de contacto (em particular o teu
nome, o teu endereco de e-mail e, se aplicavel, o teu nimero de telefone), para
efeitos de processamento do pedido e de quaisquer pedidos de seguimento. O
tratamento é efetuado com base no artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD. Temos
um interesse legitimo no tratamento eficaz do teu pedido de informacéo, bem
como no caso de pedidos relacionados com contratos, para permitir o inicio e
execucdo da respetiva relagdo contratual. Se fores um (potencial) parceiro
contratual, o tratamento ocorre no caso de pedidos de informacgé&o sobre
contratos para o inicio e execugao da respetiva relagdo contratual (artigo 6.°,
n.° 1, alinea b) do RGPD). Os dados que nos enviares, contactando-nos,
permanecerdo connosco até que a finalidade de armazenamento/tratamento
dos dados deixe de ser aplicavel (por exemplo, apds concluséo do
processamento do teu pedido de informacgéo). As disposicoes legais
obrigatdrias — em especial 0s prazos de conservagao — permanecem
inalteradas. Por exemplo, armazenamos pedidos de informag&o sobre contratos
ou de potencial relevancia legal durante o prazo de prescricao geral, ou seja,
trés anos a partir do final do ano em que recebemos o teu pedido de
informac&o. O armazenamento baseia-se no nosso legitimo interesse, na
documentacao adequada das nossas operacgfes comerciais e na salvaguarda
das nossas posigbes legais (artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD). No caso de
pedidos de informacg&o sobre contratos, os dados sé@o armazenados para
efeitos de inicio e execug&o da respetiva relagédo contratual (artigo 6.°, n.° 1,
alinea b) do RGPD) ou do nosso interesse legitimo correspondente (artigo 6.°,
n.° 1, alinea f) do RGPD).

7. Fins de publicidade e estudos de
mercado

Entre outros, oferecemos-te 0s seguintes servigos:

e Envio de uma newsletter com ofertas atuais / publicidade de produtos
e White mail (envio postal)
» Participagdo em concursos



Relativamente aos servigos, podemos eventualmente utilizar os teus dados
para criar e manter um perfil de utilizador, para te enviar publicidade
individualizada que supomos ser de particular interesse para ti, desde que
estejam reunidos o0s seguintes requisitos (cf. 7.1, 7.2). Por forma a executar
0S servigos acima mencionados, utilizamos prestadores/ processadores de
servigos (cf. 28.3 para o efeito).

Newsletter

Antes de subscreveres a nossa newsletter Snipes, consentes que utilizemos
as informacgdes que nos forneces para te enviar por correio eletrénico
informac6es sobre conteudos e produtos do nosso sortimento. Para o envio da
newsletter utilizamos o chamado procedimento de dupla opgéo de incluséo, ou
seja, sO te enviaremos uma newsletter por correio eletronico se tiveres
confirmado expressa e previamente que pretendes que ativemos o servigo de
newsletter. Para fins estatisticos, avaliamos anonimamente que links sao
clicados na newsletter. Nao & possivel identificar que pessoa especifica clicou
nas mesmas. Com base no teu consentimento, avaliamos também em que links
clicas na newsletter, por forma a otimizar a nossa oferta de forma
personalizada.Enviar-te-emos entdo um e-mail de notificagéo e pedir-te-emos
que confirmes que gostarias de receber a nossa newsletter, clicando num link
contido neste e-mail.Se outras empresas forem encarregadas do
processamento e envio da newsletter, serdo tambem obrigadas a proteger os
teus dados de acordo com os regulamentos de protec@o de dados, e a utiliza-
los apenas para este fim especificado de forma precisa. Os seguintes dados
podem ser processados individualmente:

o Dados que forneces quando subscreves a newsletter SNIPES (endereco
eletronico, se aplicavel forma de tratamento, nome, apelido, morada,
codigo postal, tamanho de calgado, marcas preferidas, interesses, data
de nascimento);

o Dados de que precisamos para comprovar o teu consentimento de
rececao da newsletter SNIPES e o tratamento dos teus dados
(endereco IP e carimbo de hora da subscrig&o da newsletter e do clique
no link no e-mail de confirmacé&o, declaragtes de consentimento dadas);

o Dados que recebemos aquando da leitura da newsletter SNIPES
(abertura da newsletter, cliques nos links contidas na newsletter, dados
do dispositivo terminal utilizado, dados sobre a localizag&o com base no
endereco IP, acessibilidade do enderego de e-mail, execug&o de uma
compra em snipes.pt ou de uma ag&o no website depois de clicar numa
oferta)

o Dados que recebemos aquando da participagcdo num passatempo
organizado por nos (detalhes do passatempo, respostas);

o Dados que recebemos aguando do registo de uma conta de utilizador no
nosso website snipes.pt (forma de tratamento, nome, apelido, enderego
eletronico, codigo postal, data de registo, data do ultimo login, detalhes
de participagdo no Programa de Fidelizagdo SNIPES]);



o Dados sobre as tuas compras efetuadas na SNIPES online ou na loja
(artigos/servigos, montante pago, moeda, local, ID da caixa registadora
ou do terminal, e hora e niumero do processo, bem como ID da loja,
montante de desconto);

o Dados que recebemos aquando do resgate de vouchers ou cupbdes, bem
como ativagao de creditos (vouchers e cupdes resgatados da SNIPES,
data e local de resgate);

o Dados recolhidos aquando da utilizag&o do nosso website snipes.pt
(paginas acedidas, servigos utilizados, lista de desejos, preferéncias);

o Dados que recebemos aquando da utilizag&o inquéeritos aos clientes
(resultados de inquéritos);

o Dados que geramos com base na avaliagdo dos dados anteriormente
mencionados (segmentos de clientes, presumidas preferéncias de
produtos).

S6 tratamos os dados mencionados na medida em que nos sejam efetivamente
fornecidos, por exemplo, aguando da utilizag&o das funcionalidades do nosso
website, aguando da colocac&o de uma encomenda em snipes.pt ou aquando da
participagdo num dos nossos passatempos .0s teus dados séo tratados com
base no teu consentimento (artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD).Se
posteriormente ndo desejares receber a nossa newsletter, podes revogar o
teu consentimento a qualguer momento. Uma comunicacao atraves da
mensagem de contacto ou, por exemplo, e-mail ou carta é suficiente para o
efeito. Naturalmente, encontraras também em cada newsletter um link para
cancelares a subscric8o.Além disso, armazenamos informacgdes para podermos
comprovar o teu consentimento. Esta informacéao inclui o momento do
consentimento. Este tratamento baseia-se no artigo 6.2, n.° 1, alineac) em
conjunto com o artigo 7.°, n.° 1 do RGPD. Se revogares o teu consentimento,
apagaremos imediatamente os teus dados. As informagdes que temos
armazenadas para comprovar 0 teu consentimento ser&o apagadas apds um
meés. O armazenamento adicional como prova de consentimento baseia-se no
nosso interesse legitimo, na documentacdo adequada das nossas operacoes
comerciais e para o exercicio, salvaguarda ou defesa de reivindicag6es (artigo
6.2, n.2 1, alinea f) do RGPD).

Concursos

Se desejares participar num dos nossos concursos, fornecer-te-emos
antecipadamente as informac6es relevantes em informacg6es separadas sobre a
declaracéo de privacidade. Nestas informacfes separadas sobre a declaracao
de privacidade, remetemos ainda para estas informacgoes.

8. Cookies

Por forma a tornarmos a visita do nosso website apelativa e possibilitarmos a
utilizac@o de determinadas funcgées, utilizamos os chamados cookies em
diversas paginas. Estes servem para tornar a nossa presenca na Internet mais



facil de utilizar, eficaz e segura de forma generalizada, e para acelerar a
navegacao na nossa plataforma. Trata-se de pequenos ficheiros de texto que
sao guardados no teu equipamento terminal. Alguns dos cookies que utilizamos
voltam a ser apagados apds o encerramento da sessao do browser, ou seja,
depois de encerrares o browser (os chamados cookies de sessao). Outros
cookies permanecem no teu equipamento terminal e permitem que nds, ou as
nossas empresas parceiras, possamos reconhecer o teu browser aquando da
proxima visita (cookies persistentes).Um exemplo: para utilizar o nosso
carrinho de compras, devem ser permitidos os cookies de sesséo e 0s cookies
persistentes. Podes configurar o teu browser de forma a seres informado
sobre a ativagao de cookies, e apenas aceitar os mesmos em situagoes
isoladas, aceitar cookies para determinadas situagfes ou excluir cookies de
forma generalizada. A ndo aceitag@o de cookies restringe a funcionalidade do
nosso website. S8o utilizadas as seguintes categorias de cookies:

« Cookies tecnicamente necessarios para o funcionamento do nosso
website.

Estes cookies sao tecnicamente necessarios para o funcionamento e
funcionalidade do website. Ajudam a tornar o website tecnicamente acessivel e
utilizavel, e fornecem funcionalidades essenciais e basicas, como a navegagao
no website, a visualizag&o correta do website no browser da Internet ou a
gestao de consentimento. Sem estes cookies o website ndo pode funcionar
corretamente

o« (Cookies funcionais / de analise

Estes cookies sao utilizados para medir o trafego online e para analise
comportamental. Isto permite- nos compreender melhor a utilizagdo do nosso
website, e melhorar 0s nossos servigos.

e Cookies de marketing

Estes cookies permitem-nos alertar-te para campanhas publicitarias Snipes
relevantes e mostrar-te conteudos Snipes personalizados com base nos teus
interesses, incluindo em websites de terceiros. Além disso, podemos limitar a
frequéncia de exibicdo de um anuncio, e reduzir a exibicdo do mesmo para ti
atraveés do chamado targeting.A base legal para a utilizagdo de cookies
tecnicamente necessarios € o artigo 15.2, n.° 1 da lei aleméa das
telecomunicagdes (“TMG”) ou o artigo 6.°, n.° 1, pag. 1, alinea f) do RGPD
para a protecdo dos nossos legitimos interesses. Os nossos legitimos
interesses aqui residem em particular em poder fornecer-te um website
tecnicamente otimizado, de féacil utilizag&o e adaptado as tuas necessidades,
bem como em garantir a seguranca dos nossos sistemas. De resto, utilizamos
cookies com base no teu consentimento, de acordo com o artigo 6.°, n.° 1,
alinea a) do RGPD.Se utilizarmos cookies com base no teu consentimento,
poderas revogar o teu consentimento a qualquer momento com efeito futuro,
ajustando aqui as tuas definicbes de cookies. Em alternativa, podes alterar as



tuas definicdes a qualquer momento atraves do link “Definic6es de cookies”.
Encontraras o link no rodapé do website. A tua revogagao nao afeta a licitude
do tratamento efetuado até a revogacao.

9. Recomendacoes pessoais de
produtos — pixeéis de rastreamento

Os pixeis de rastreamento desempenham fungtes semelhantes as dos cookies,
mas nao sao percetiveis para o utilizador. Se nos deres o teu consentimento,
utilizamos pixéis de rastreamento dentro das funcionalidades da loja, para
medir o teu comportamento de utilizador, na newsletter, para orientar as
ofertas no remarketing. Estes dados s&o andnimos e ndo estdo associados a
quaisquer dados pessoais no computador do utilizador ou a qualquer base de
dados.O teu histdrico de compras € consultado para recomendacgfes pessoais
de produtos em snipes.pt. Isto inclui, em particular, artigos e categorias de
produtos que ja tenhas analisado, pesquisado ou comprado. Todas as
informacg6es recolhidas para este fim s&o armazenadas anonimamente, e ndo €
possivel tirar quaisquer conclusdes sobre a tua pessoa. A base juridica do
tratamento dos dados € o artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD.

Podes revogar o teu consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8.
Tem em conta que, neste caso, deixaremos de poder apresentar-te
recomendacdes adaptadas a ti neste browser.

10. Google Tag Manager

Este website utiliza o Google Tag Manager. Através deste servigo, as tags do
website podem ser geridas através de uma interface. O Google Tag Manager
implementa apenas tags. Isto significa: por principio n&o séo utilizados cookies
e ndo sao recolhidos dados pessoais. O Google Tag Manager desencadeia
outras tags que, por sua vez, podem recolher dados. No entanto, o Google Tag
Manager ndo acede a estes dados. Se tiver sido efetuada uma desativacgéo a
nivel do dominio ou dos cookies, esta permanece em vigor para todas as tags
de rastreamento, se estas forem implementadas com o Google Tag Manager.

11. Retargeting / Remarketing

Google AnalyticsSe nos deres o teu consentimento, utilizamos o servigo Google
Analytics, fornecido pela Google Ireland Limited (“Google”). Respeitamos as
atuais condicdes de utilizagdo do Google Analytics, bem como os termos do
Contrato de Processamento de Pedidos da Google e, se os teus dados
pessoais forem processados num pais terceiro n&o seguro, celebramos
clausulas contratuais padrdo com a Google LLC, aprovadas pela Comissao
Europeia, conforme estabelecido no artigo 46.°, n.° 2 alinea c) do



RGPD, Informagé&o aqui. De acordo com o ponto 10.3 do Contrato de
Processamento de Pedidos da Google, os dados transferidos serao
armazenados nos seguintes locais (os chamados “locais dos centros de
dados”): www.google.com/about/datacenters/locations/. Por esta razao, so
utilizamos o Google Analytics se também consentires a transferéncia para os
locais dos centros de dados mencionados acima. Em alguns casos, os paises
terceiros em que 0s centros de dados estéo localizados ou a partir dos quais o
tratamento é efetuado n&o proporcionam um nivel adequado de proteg&o dos
dados com base numa decisdo da Comissao Europeia. Por exemplo, os EUA
ndo sao, atualmente, considerados um pais terceiro seguro. A transferéncia
para paises terceiros inseguros esta associada a riscos para 0s teus dados
pessoais, em particular, porque no caso de uma transferéncia para os EUA, o
acesso por parte das autoridades dos EUA n&o pode ser excluido. Estes riscos
nao podem ser excluidos unicamente atraves da celebracéo de clausulas
contratuais-tipo entre a Snipes e 0 subcontratante ou responsavel no pais
terceiro. No entanto, as disposigdes do tratamento de pedidos da Google (cf.
privacy.google.com/businesses/processorterms/ na seccao “Apéndice 2")
contém um grande numero de medidas teécnicas e organizacionais que visam
garantir a seguranca dos teus dados pessoais. Tem em conta as
circunstancias mencionadas acima quando deres o teu consentimento. As
informacgbes basicas sobre o tratamento dos teus dados pessoais por parte da
Google podem ser consultadas aqui. Se tiveres consentido a utilizagéo,
utilizamos o servigco de analise da web Google Analytics. O Google Analytics
recolhe dados teus pseudonimizados sobre a utilizag&o do nosso website,
incluindo o teu endereco IP abreviado, e utiliza cookies. A informacao gerada
pelos cookies sobre a tua utilizag&o do website (incluindo o teu endereco IP
abreviado) sera transmitida e armazenada pela Google em servidores nos locais
dos centros de dados acima mencionados. A Google utilizara esta informacéao
com o objetivo de avaliar a tua utilizagcdo do website, compilando relatorios
sobre a atividade do website para os operadores do website e fornecendo
outros servigos relacionados com a atividade do website e a utilizagdo da
Internet. A Google pode também associar estes dados a outros dados sobre ti,
tais como o teu histérico de pesquisa, a tua conta pessoal, dados de utilizag&o
de outros dispositivos e outros dados que a Google tenha armazenado sobre ti.
A Google pode igualmente transferir esta informagao para terceiros, sempre
que seja exigido por lei, (por ex. autoridades governamentais) ou no caso de
terceiros processarem estes dados em nome da Google. Os dados
armazenados pelo Google Analytics s&o guardados por um periodo de 14
meses. Depois de decorrido este tempo, o Google Analytics retém apenas
estatisticas agregadas. A utilizacdo do Google Analytics baseia-se no teu
consentimento (artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD). Podes revogar o teu
consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8. Aqui podes
consultar mais informacgdes sobre a utilizagdo de dados por parte da Google.

Google Ads Remarketing

Se nos deres o teu consentimento, utilizamos as fungdes do Google Ads
Remarketing da Google. Isto permite-nos anunciar o nosso website nos
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resultados de pesquisa do Google, bem como em websites de terceiros. Para
este efeito, a Google coloca um cookie no browser do teu dispositivo terminal,
o qual permite automaticamente a publicidade baseada em interesses atraves
de uma ID de cookie pseudonimizada, e com base nas paginas que visitas. Além
disso, a Google associara o teu histérico de navegacgao a tua conta Google, e
utilizara a informacéo da tua conta Google para personalizar os anuncios que
visualizas na web. Se estiveres com sesséao iniciada no Google enquanto visitas
0 nosso website, o Google utilizara os teus dados juntamente com os dados do
Google Analytics para criar e definir listas de grupos-alvo para o remarketing
transversal aos dispositivos. Para este fim, os teus dados pessoais serao
associados temporariamente pelo Google aos dados do Google Analytics, por
forma a criar grupos-alvo. Conforme descrito no ponto 11.1, a utilizag&o do
Google Ads Remarketing pode resultar na transmissao de dados pessoais para
paises terceiros (em particular para os servidores da Google LLC nos EUA).
Tem em conta as circunstancias mencionadas acima quando deres o teu
consentimento. Os dados armazenados pela Google sdo guardados por um
periodo de 14 meses. Depois de decorrido este tempo, o Google Analytics
retém apenas estatisticas agregadas. A utilizagdo do Google Analytics baseia-
se no teu consentimento (artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD).Podes revogar o
teu consentimento de acordo com as informag6es no ponto 8.Microsoft Bing
AdsSe nos deres o teu consentimento, utilizamos nas nossas paginas o
Conversion Tracking da Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399, EUA. O Microsoft Bing Ads armazena um cookie no teu
dispositivo terminal, se tiveres acedido ao nosso website atraves de um
anuncio Microsoft Bing. Assim, o Microsoft Bing e nds conseguimos detetar
que alguém clicou num anuncio, foi reencaminhado para o nosso website e que,
previamente, esteve em determinada pagina-alvo (pagina de conversao). Neste
processo ficamos apenas a conhecer o numero total de utilizadores que
clicaram num anuncio Bing e que, depois, foram reencaminhados para a pagina
de conversao. Se os teus dados pessoais forem tratados num pais terceiro
inseguro, celebramos clausulas contratuais padrdo com a Microsoft, conforme
aprovadas pela Comissa@o Europeia, em conformidade com o artigo 46.°, n.° 2
alinea c) do RGPD. Em alguns casos, o0s paises terceiros em que os centros de
dados estéo localizados ou a partir dos quais o tratamento é efetuado néo
proporcionam um nivel de protec&o de dados adequado com base numa decis&o
da Comissao Europeia. Por exemplo, os EUA n&o séo, atualmente,
considerados um pais terceiro seguro. A transferéncia para paises terceiros
inseguros esta associada a riscos para os teus dados pessoais, em particular,
porque no caso de uma transferéncia para os EUA, o acesso por parte das
autoridades dos EUA néo pode ser excluido. Estes riscos ndo podem ser
excluidos unicamente atraveés da celebracao de clausulas contratuais-tipo entre
a Snipes e o0 subcontratante ou responsavel no pais terceiro. No entanto, as
disposictes do tratamento de pedidos da Microsoft contém um grande nimero
de medidas técnicas e organizacionais que visam garantir a seguranca dos teus
dados pessoais. Tem em conta as circunstancias mencionadas acima quando
deres o teu consentimento. A utilizagcdo do Microsoft Bing Ads baseia-se no
teu consentimento (artigo 6.°, n. ° 1, alinea a) do RGPD). Podes revogar o teu
consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8. Para mais


https://www.microsoft.com/licensing/docs

informagbdes sobre a politica de privacidade e os cookies utilizados pela
Microsoft e Bing Ads, visita o website da Microsoft.

Facebook Custom Audiences

Se nos deres o teu consentimento, este website utiliza as fungdes do
“Facebook Custom Audiences”. Ao fazé-lo, com a ajuda de um pixel do Facebook
(ou fungdes equiparaveis, para a transmissao de dados de eventos ou
informacgdes de contacto através de interfaces em apps), o Facebook &, por um
lado, capaz de determinar os visitantes da nossa oferta online como um grupo-
alvo para a exibigdo de anuncios (os chamados “anuncios do Facebook”). Isto
significa que os anuncios colocados por nés no Facebook s6 serdo exibidos no
Facebook e dentro dos servigos dos parceiros que cooperam com 0 Facebook
(chamada “Audience Network™), se também tiveres demonstrado interesse na
nossa oferta online ou se tiveres determinadas caracteristicas (por exemplo,
interesse em determinados tdpicos ou produtos, que se tornam evidentes com
base nos websites visitados), que transmitimos ao Facebook (este processo
leva a uma classificaga@o do teu perfil em determinados grupos, que s&o
designados de “Custom Audiences”). Com a ajuda do pixel do Facebook,
também gueremos assegurar que 0s nossos anuncios do Facebook
correspondam ao teu interesse numa abordagem de publicidade direcionada, e
evitar um efeito incomodativo. Com a ajuda do pixel do Facebook, podemos
tambeém acompanhar a eficacia dos anuncios do Facebook para fins estatisticos
e de pesquisa de mercado, verificando se foste redirecionado para o nosso
website depois de clicares num anuncio do Facebook (a chamada “medicao da
conversao”). Neste contexto, a Facebook Ireland Ltd. processa o0s seguintes
tipos de dados:Dados de utilizagdo (por exemplo, websites visitados, interesse
no conteudo, tempos de acesso);Dados meta/ de comunicacéo (por exemplo,
informac6es sobre dispositivos, enderecos I1P);Dados de eventos (“dados de
eventos” sdo dados que podem ser transmitidos por nos para o Facebook, por
exemplo, atraveés do pixel do Facebook, e dizem respeito a pessoas ou as suas
acoes. Os dados incluem, por exemplo, informagtes sobre visitas a websites,
interagcbes com conteudos, fungbes, instalagbes de apps, compras de
produtos, etc.; os dados do evento s&o processados com a finalidade de criar
grupos-alvo para informacg6es de conteudos e publicidade (Custom Audiences);
Como parte da designada correspondéncia avangada, as informagdes também
sao recolhidas e armazenadas com hash para fins de correspondéncia, com as
quais as pessoas podem ser identificadas (por exemplo, nomes, enderecos de
e-mail e nimeros de contactol).Os dados de eventos serdo apagados pelo
Facebook apds um maximo de dois anos, os grupos-alvo formados a partir
deles, aquando da eliminag&o da nossa conta Facebook). S&o perseguidos os
seguintes objetivos: marketing, perfis com informacéo relacionada com o
utilizador (criacé@o de perfis de utilizador), remarketing (enderegamento
direcionado de visitantes ou clientes do proprio website noutros sitios web),
medic&o da converséo (medicdo da eficacia das medidas de marketing), criag&o
de grupos-alvo (determinag&o de grupos-alvo relevantes para fins de marketing
ou outros resultados de conteudos).Com a Facebook Ireland Ltd., somos
conjuntamente responsaveis pela recolha ou recec&o no d&mbito de uma


https://privacy.microsoft.com/pt-pt/privacystatement

transmisséo (mas nado pelo tratamento posterior) de “dados de eventos” que 0
Facebook recolhe ou recebe no @mbito de uma transmisséao atraves do pixel do
Facebook — e fungdes equiparaveis (por exemplo, interfaces) que sejam
executadas na nossa oferta online — para os seguintes fins:

« Exibicdo de conteudos / informacgéao publicitaria que correspondam aos
presumidos interesses dos utilizadores;

« Envio de mensagens comerciais e transacionais (por exemplo, contacto
de utilizadores atraves do Messenger do Facebook);

« Melhoria da entrega de anuncios e personalizag&o de fungdes e
conteudos (por exemplo, melhoria da identificagdo de que conteudos ou
informacgbes publicitarias sdo presumivelmente de interesse para os
utilizadores).

Para este fim, celebramos um acordo de responsabilidade conjunta de
tratamento de dados com a Facebook Irland, que pode ser consultado aqui.
Quando o Facebook nos fornece meétricas, analises e relatdrios (que s&o
agregados, ou seja, ndo contém detalhes de utilizadores individuais e sé@o
anénimos para nos), este tratamento ndo e realizado no d&mbito da
responsabilidade partilhada, mas com base num acordo de tratamento de
dados (“Termos e Condigdes de Tratamento de Dados”, os “Termos e
Condicbes de Seguranca de Dados” e, em relag&o ao tratamento nos EUA,
com base em clausulas contratuais padrao (“Adenda a Transferéncia de Dados
do Facebook na UE"). Nos termos da Adenda a Transferéncia de Dados do
Facebook na UE, o tratamento dos teus dados pessoais também pode ocorrer
em paises terceiros fora da UE, como os EUA. Por esta razéo, so6 utilizamos o
Custom Audiences do Facebook se também consentires as transmissoes que
daqui possam resultar. Em alguns casos, 0s paises terceiros em que 0s
centros de dados estéo localizados ou a partir dos quais o tratamento é
efetuado n&o proporcionam um nivel de protegdo de dados adequado com base
numa decisao da Comissao Europeia (aqui a lista dos chamados paises
terceiros seguros). Por exemplo, os EUA n&o s&o, atualmente, considerados
um pais terceiro seguro. A transferéncia para paises terceiros inseguros esta
associada a riscos para os teus dados pessoais, em particular, porque no caso
de uma transferéncia para os EUA, o acesso por parte das autoridades dos
EUA n&o pode ser excluido. Estes riscos ndo podem ser excluidos unicamente
atraves da celebragao de clausulas contratuais-tipo entre a Snipes e 0
subcontratante ou responsavel no pais terceiro. No entanto, o Facebook utiliza
a mascara de IP (pseudonimizag&o do enderego IP) como medida de seguranca
neste contexto, bem como as medidas adicionais enumeradas aqui. Tem em
conta as circunstancias mencionadas acima quando deres o teu
consentimento. A utilizagdo do Facebook Custom Audiences baseia-se no teu
consentimento (artigo 6.°, n. © 1, alinea a) do RGPD). Podes revogar o teu
consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8.Aqui podes consultar
informac6es adicionais sobre as condigbes de tratamento de dados no ambito
do Facebook Custom Audiences.

TikTok Ads / Pixel


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=pt
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Se nos deres o teu consentimento, utilizamos o chamado “pixel TikTok” do
fornecedor TikTok neste website (para os utilizadores do Espago Econdmico
Europeu e da Suica, o TikTok & fornecido pela TikTok Technology Limited 10
Earlsfort Terrace, Dublin, DO2 T380, Irlanda (“TikTok Ireland”). O pixel do
TikTok € um coédigo que implementamos no nosso website. Com a ajuda deste
cadigo, no caso de dares o teu consentimento, quando visitas 0 nosso website,
e estabelecida uma ligacdo com os servidores do TikTok, para seguir o teu
comportamento no nosso website. Se, por exemplo, comprares um produto no
nosso website, o pixel TikTok € acionado e armazena as tuas agdes no N0Sso
website, num ou mais cookies. Durante este processo, os dados pessoais,
como o endereco |IP e o enderego de correio eletronico, bem como outras
informacgbes, como a ID do dispositivo, o tipo de dispositivo e o sistema
operativo, também podem ser transmitidos ao TikTok. O TikTok utiliza
informacgbdes de e-mail ou outras informagdes de login ou dispositivos para
identificar os utilizadores do nosso website e associar as suas agfes a uma
conta de utilizador do TikTok. O TikTok utiliza estes dados para apresentar
publicidade direcionada e personalizada aos seus utilizadores, e para criar
perfis de utilizador baseados em interesses. Os dados recolhidos s&o andnimos
e ndo podem ser visualizados por nés, sendo apenas utilizados por nds para
efeitos de medigdo da eficacia da colocagdo de anuncios. Se 0os dados pessoais
forem tratados num pais terceiro nao seguro, isto sera efetuado em
conformidade com as explicagbes dadas no ponto 11.1. Tem em conta as
circunstéancias mencionadas acima quando deres o teu consentimento. A
utilizagc&o do TikTok Ads / pixel baseia-se no teu consentimento (artigo 6.2, n.°
1, alinea a) do RGPD). Podes revogar o teu consentimento de acordo com as
informac6es no ponto 8. Podes consultar a declarag&o de privacidade do
TikTok aqui.

Criteo

Se nos deres o0 teu consentimento, o nosso website utiliza cookies/IDs de
publicidade para efeitos publicitarios da Criteo, 32 Rue Blanche, 75008 Paris,
Franga. Isto permite-nos mostrar os nossos anuncios aos visitantes
interessados nos nossos produtos em websites de parceiros, apps e e-mails.
As tecnologias de retargeting utilizam cookies ou |IDs de publicidade, e
apresentam publicidade com base no teu comportamento de navegacao
anterior. Podemos partilhar informagdes, como identificadores técnicos das
tuas informac6es de inicio de sess@o no nosso website ou no nosso sistema
CRM, com parceiros publicitarios de confianga. Isto pode ligar os teus
dispositivos e/ou ambientes, e proporcionar-te uma experiéncia de utilizador
sem descontinuidades com os dispositivos e ambientes que utilizas. A utilizagcao
do Criteo é efetuada com base no teu consentimento (artigo 6.°, n. ° 1, alinea
a) do RGPD). Podes revogar o teu consentimento de acordo com as
informacg6es no ponto 8. Podes consultar mais informacgdes sobre a protecéao
de dados e detalhes sobre as capacidades de associagcdo em relagédo a Criteo
na declaracao de privacidade, em www.criteo.com/privacy.

Emarsys


https://www.tiktok.com/legal/page/row/privacy-policy/pt-BR
http://www.criteo.com/privacy

Se nos der o consentimento, utilizamos as tecnologias da Emarsys eMarketing
Systems AG, MarzstraBe 1, 1150 Viena, Austria, para personalizar o nosso
sitio Web, a aplicagdo SNIPES e o conteudo da newsletter, criando perfis de
utilizador através da Emarsys Marketing Cloud. Para o efeito, todos os dados
recolhidos com a base de dados Emarsys Web Extend, tanto através de
comandos JavaScript como de cookies, sdo armazenados.

Para os visitantes com uma subscric8o de newsletter ou uma conta SNIPES
CLIQUE, o nosso site utiliza comandos JavaScript para recolher dados de
navegacao e de compra. Estes dados séo utilizados para enriquecer o seu perfil
de cliente e proporcionar-lhe uma experiéncia personalizada em todos os
nossos pontos de contacto. Além disso, armazenamos 0s seus dados pessoais
seguintes no nosso conjunto de CRM Emarsys e utilizamos estes dados para a
segmentacao e a definicdo de perfis na aplicagdo e na loja online SNIPES, no
sitio Web, no WhatsApp, se aplicavel, nas newsletters e, se aplicavel, atraves
de uma permissao push para a app:

o Endereco de correio eletrénico
e Numero de telemovel

e Saudacéo

e Nome proprio e apelido
o Data de nascimento

o Endereco IP

e Dados da encomenda

« ID de fidelizac&o

« Tamanho do calgado

e Marcas favoritas

e Interesses

No ambito da utilizagdo do Emarsys Marketing Cloud, os teus dados podem ser
sincronizados pelo Google e pelo Facebook. Este facto pode também levar a
que os seus dados sejam tratados fora da Europa. Tendo em conta os riscos ja
mencionados (ver as secgdes sobre o Google e o Facebook nesta politica de
privacidadel, so utilizamos a Emarsys se também autorizar as possiveis
transferéncias para paises terceiros inseguros. Em alguns casos, 0s paises
terceiros onde estéo localizados os centros de dados ou a partir dos quais o
tratamento é efectuado ndo tém um nivel adequado de protegdo de dados com
base numa decisdo da Comisséao Europeia (uma lista dos chamados paises
terceiros seguros pode ser consultada aqui. Os EUA, por exemplo, ndo s&o
atualmente considerados um pais terceiro seguro. A transferéncia para paises
terceiros ndo seguros esta associada a riscos para 0s seus dados pessoais,
em particular porque o acesso das autoridades dos EUA n&o pode ser excluido
quando os dados séo transferidos para os EUA. Estes riscos ndo podem ser
excluidos simplesmente atraveés da celebrac@o de clausulas contratuais-tipo
entre nds e o0 subcontratante ou responsavel pelo tratamento no pais terceiro.
No entanto, a Google e o Facebook tomam medidas de seguranga para garantir
a protecao dos seus dados pessoais (ver as secgbes sobre a Google e o
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Facebook na presente politica de privacidadel). Tenha em conta as
circunstancias acima mencionadas ao dar 0 seu consentimento.

Neste contexto, apenas processamos 0s teus dados automaticamente com o
objetivo de avaliar determinados aspectos pessoais (definicdo de perfis). Por
exemplo, analisamos os teus dados atraves de metodos matematico-
estatisticos para adaptar a publicidade aos seus interesses individuais.

Depois de cancelar a subscrigdo da newsletter, deixaremos de enviar a
newsletter e apagaremos os seus dados; se também tiver uma conta de cliente
no nosso sitio Web, guardaremos os teus dados enquanto existir uma conta de
cliente. No entanto, isto so se aplica se n&o estivermos legalmente autorizados
a armazenar os teus dados para fins especificos, incluindo a defesa contra
acgOes judiciais. A base legal para o processamento de dados é o Art. B,
paragrafo 1 lit. a) do RGPD.

Pode revogar o seu consentimento de acordo com as informac6es indicadas no
ponto 8.

Conversion Linker

Se nos deres o teu consentimento, utilizamos a seguinte tecnologia da Google:
Google Ads Conversion Tracking no a&mbito do Google Tag Manager e do
Conversion Linker. Utilizamos o Conversion Linker para aumentar a fiabilidade
da medicéo de dados por clique, para que as conversfes possam ser
registadas de forma eficiente. Quando clicas nos nossos anuncios, a URL da
pagina de conversao no nosso website contém informag6es sobre o cliqgue. Se
executares uma agdo que tenhamos marcado como conversao (por exemplo,
ativando uma tag de rastreamento de conversao de anuncios da Google), a
conversao e associada ao cligue que te levou ao nosso website com base nesta
informac&o. Atraves da tag Conversion Linker, a informac&o do clique do
anuncio é automaticamente registada nas URLs da pagina de converséo e
armazenada em cookies personalizados no nosso website.Se os dados pessoais
forem tratados num pais terceiro ndo seguro, isto sera efetuado em
conformidade com as explicagbes dadas no ponto 11.1.Tem em conta as
circunstancias mencionadas acima quando deres o teu consentimento. O
Google utiliza os seguintes cookies:

e _gcl_au, Contém uma ID de utilizador gerada aleatoriamente
(armazenamento até 90 dias)

e _gcl_aw, Este cookie é definido quando um utilizador chega ao website,
clicando num anuncio do Google. Contém informag&o sobre qual anuncio
foi clicado, para que os sucessos alcangados, como encomendas ou
pedidos de contacto, possam ser atribuidos ao anuncio (armazenamento
ate 90 dias).



A base juridica para o tratamento de dados € o artigo 6.° n.° 1 alinea a) do
RGPD. Podes revogar o teu consentimento de acordo com as informagdes no
ponto 8.

Google Enhanced Conversions

Se nos deres o teu consentimento, utilizaremos a fung@o Enhanced
Conversions do Google. Isto permite-nos aumentar a eficiéncia da tua
publicidade devido a uma maior qualidade dos dados. As Enhanced Conversions
sdo uma extensdo do Google Ads Remarketing. Utilizando o Google Tag
Manager, recolhemos dados de campos de entrada no nosso sitio Web, que
foram previamente encriptados, e transmitimos este valor com hash para uma
interface da Google. A Google combina os dados recolhidos desta forma com
quaisquer dados de utilizag&o existentes da tua conta Google, na qual tinhas
sessao iniciada quando interagiste com um anuncio. As informacgdes da tua
conta Google ndo sé&o visiveis para nds em momento algum. Apenas recebemos
relatérios de conversao agregados da Google, que sdo aumentados em termos
de precisao atraves da utilizagdo de Conversdes melhoradas. A recolha de
dados s0 tem lugar quando concordas explicitamente e submetes campos de
formulario para dados de clientes no nosso website. Depois, é feita uma
atribuicdo automatica a tua conta Google, uma vez que iniciaste sess&o na tua
conta Google ao interagir com anuncios. Se quiseres evitar isto, podes
terminar a sesséo da tua conta Google ou ndo consentir este servigo N0 NOSSso
sitio Web. Tanto quanto sabemos, a Google utiliza os dados de forma
confidencial e garante a sua protecdo. As directrizes que se aplicam a
utilizagc&o das Conversdes melhoradas para os dados dos clientes podem ser
consultadas aqui. A Google descreve a utilizagdo dos teus dados aqui. No
ambito da utilizac&o das Conversdes Melhoradas da Google, os dados pessoais
podem ser transferidos para paises terceiros (em particular para os servidores
da Google LLC. nos EUA), tal como descrito no ponto11.1. A base legal para o
processamento dos teus dados pessoais € o0 teu consentimento, Art. B para.’
p. 1 lit. a DSGVO, e na medida em que os dados armazenados atraves das
etiquetas no dispositivo final sdo recolhidos e processados, tambem o § 25
para. 1 TDDDG. Podes revogar o teu consentimento de acordo com as
informac6es indicadas em 8.

Clarity

Estabelecemos parcerias com a Microsoft Clarity e a Microsoft Advertising
para captar a forma como o utilizador utiliza e interage com o nosso Web site
atraveés de metricas comportamentais, mapas de calor e repeticédo de sessfes
para melhorar e comercializar os nossos produtos/servigos. Os dados de
utilizacdo do Web site sdo capturados utilizando cookies proprios e de terceiros
e outras tecnologias de rastreio para determinar a popularidade dos
produtos/servicos e a atividade online. Alem disso, utilizamos estas
informac6es para otimizac&o do site, fins de fraude/seguranca e publicidade.
Para mais informac6es sobre a forma como a Microsoft recolhe e utiliza os
seus dados, visite a Declaracao de Privacidade da Microsoft.
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Utilizacao de Plugins Pinterest Social

(1) Em nosso site usamos plugins sociais da rede social Pinterest, que &
operada pela Pinterest Inc, 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, EUA
(“Pinterest”). Quando chama uma pagina que contem tal plugin, seu navegador
estabelece uma conexao direta com os servidores da Pinterest. O plugin
transfere dados de protocolo para o servidor Pinterest nos EUA. Todos os
dados recolhidos s&o anénimos para nds e ndo permitem quaisquer conclustes
sobre a identidade do respectivo utilizador. S&o recolhidos dados sobre as
informacgbes do dispositivo (por exemplo, tipo, marca), o sistema operativo
utilizado, o endereco IP do dispositivo utilizado, a hora da chamada, o tipo e
conteudo da campanha, a reacao a respectiva campanha (por exemplo,
conclusdo da compra, entrada de newsletter), bem como as identificagdes do
dispositivo que consistem em caracteristicas individuais do dispositivo terminal.
Isto permite-nos reconhecer o seu dispositivo no Nosso site.

(2) Utilizamos o Pinterest para otimizar a nossa oferta online e o uso orientado
para a procura das nossas campanhas de Pinterest. A chamada "Pinterest
Tag" (trecho de cadigo individual) € usada na campanha publicitaria. Se um
usuario do Pinterest vé ou clica no anuncio, outras agcdes e grupos alvo que
tenham demonstrado interesse séo rastreados. Ao utiliza-lo, podemos garantir
que os anuncios da Pinterest s&o exibidos apenas aos utilizadores da Pinterest
que ja demonstraram interesse na nossa oferta e correspondem ao potencial
interesse do utilizador. Estes dados ajudam-nos a medir a conversé&o de cada
campanha. Eles o utilizam para fins estatisticos e de pesquisa de mercado e
ajudam a otimizar as campanhas. A base legal € o Art. 6, paragrafo 1 lit. f)
RGPD. O Pinterest utiliza informacg6es de e-mail ou outras informacgdes de login
ou do dispositivo para identificar os utilizadores do nosso website e associar as
suas acgbes a uma conta de utilizador do Pinterest. O Pinterest utiliza esses
dados para apresentar publicidade direcionada e personalizada aos seus
utilizadores e para criar perfis de utilizador baseados em interesses. Os dados
recolhidos s&o andnimos e ndo podem ser visualizados por noés; séo utilizados
apenas para medir a eficacia da colocagao de anuncios.

(3) Os dados serao armazenados de acordo com os periodos de retencéao legal
e depois automaticamente apagados. Se entrar na sua conta Pinterest apds
visitar 0 nosso site ou se visitar o nosso site enquanto estiver conectado, &
possivel que esses dados sejam armazenados e processados pela Pinterest. A
Pinterest pode vincular estas informagdes a sua conta Pinterest e pode
tambem utiliza-las para fins promocionais. Para mais informacg6es, por favor
consulte a politica de privacidade da Pinterest:
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy. Pode se opor a esse
processamento de dados especiais a qualquer momento, desativando as
configuracdes relevantes em "Personalizacdo individual" na sua conta Pinterest
https://help.pinterest.com/en/article/personalization-and-data ou clicando em
Opt-Out.



12. Aplicacao e utilizacao do Livereach

Os utilizadores das redes sociais (“Utilizadores”), em particular do Instagram,
entram regularmente em contacto connosco, nas tuas proprias publicactes
fotograficas e de video (“Conteudo”). Isto é feito, por exemplo, através da
hiperligagéo de uma fotografia ou comentario do nosso perfil Instagram
@snipes, ou utilizando um dos nossos hashtags de campanha, por exemplo
#snipesknows. Os conteudos hiperligados incluem produtos distribuidos por
nos. Para pesquisarmos este conteudo relevante e torna-lo utilizavel para nods,
utilizamos a solugéo de software do fornecedor terceiro “Livereach”, operado
pela Gorilla GmbH, Geisbergweg 8, 48143 Munster, Alemanha. Se a Livereach
tiver encontrado conteudo disponivel publicamente que seja relevantes para
nos, contactamos o utilizador que publicou o contetdo. O utilizador tem entéo a
possibilidade de nos conceder os direitos de utilizagdo dos mesmos,
concordando com as condigdes de participagdo.Conteludos dos quais nos
tenham sido concedidos os direitos de utilizagdo podem ent&o ser partilhados
por nds na Internet (por exemplo, na nossa propria loja online) e em formato
impresso, de acordo com 0s termos de utilizag&o. Juntamente com o conteudo,
os dados pessoais associados ao conteudo original, como o nome de
utilizador/pseuddénimo, podem enté&o ser partilhados.A utilizag&o do Livereach &
do nosso interesse para promover a nossa marca e 0s nossos produtos. Neste
caso, a licitude do tratamento de dados pessoais resulta do artigo 6.°, n.° 1,
alinea b) ou f) do RGPD, se n&o celebrares ou pretendas celebrar um contrato
connosco.As disposigdes da politica de privacidade do fornecedor terceiro
Livereach podem ser consultadas aqui.

13. DigitalGenius

O Customer Service Automation é realizado com o apoio do fornecedor
terceiro DigitalGenius, 110 Clifton Street, Londres EC2A 4HT, Reino Unido.
Com o DigitalGenius, sé@o recolhidas mensagens do Salesforce, transferidas
para a plataforma DigitalGenius para tratamento e, depois, automaticamente
enviadas de volta ao cliente atraveés do Salesforce. Como parte deste
processo, a DigitalGenius trata dados pessoais para processar o pedido. Todos
os dados s&o apenas armazenados na plataforma durante 30 dias. Este
servigo € utilizado para responder de forma mais rapida e precisa aos pedidos
dos clientes. A legalidade do tratamento de dados pessoais € o artigo 6.°, n.°
1, alinea b) ou f) do RGPD, se nao celebrares / pretendas celebrar um contrato
connosco. Neste caso, 0 nosso interesse legitimo predominante reside na
disponibilizag&o de canais de comunicag&o adequados.

14. Classificacoes

Tem a oportunidade de classificar os produtos e servigos que oferecemos no
nosso website. Depois de efetuares uma encomenda, receberas um e-mail a



pedir que avalies o produto ou servigo que adquiriste. Se ndo desejares receber
e-mails de avaliagdo, podes opor-te ao seu envio a qualguer momento. Detalhes
para o efeito podem ser consultados na secgéo sobre o direito de objecéo
nesta declaracao de privacidade. Cada e-mail de avaliagdo tambéem contém um
link com o qual é possivel cancelar o envio de tais e-mails de avaliagdo com
efeito para o futuro. O e-mail contém um link para um formulario de avaliagao,
onde podes avaliar o produto adquirido ou o servigo utilizado. As avaliacfes
também podem ser submetidas diretamente atraveés de um formulario no
website. No contexto das avaliagBes, sa@o tratados o teu enderego de correio
eletronico, o conteudo introduzido no formulario de avaliagdo e uma chamada
impresséo digital do dispositivo (endereco IP, identificador do dispositivo e
geolocalizag&o). Os dados sao tratados para recolher e publicar a avaliagéo, e
poder verificar a autenticidade da avaliagdo. S&o tambem armazenados cookies,
que sao absolutamente necessarios para se poder disponibilizar o sistema de
avaliagdo. O sistema de avaliag&o € disponibilizado pela Bazaarvoice, Inc., nos
EUA. A Bazaarvoice atua para nds como um subcontratante com base num
acordo de tratamento de pedidos, nos termos do artigo 28.° do RGPD.Isto
pode envolver a transferéncia de dados pessoais para um pais terceiro sem um
nivel de protecéo de dados adequado. Neste caso, asseguramos que estao
previstas garantias adequadas para a transferéncia, de acordo com artigo 46.°
do RGPD. Teremos todo o prazer em fornecer-te provas das garantias
adequadas (clausulas contratuais-tipo da UE) a qualquer momento, mediante
pedido.A base legal para este tratamento de dados € 0 nosso interesse
legitimo, de acordo com o artigo 6.2, n.? 1, alinea f) do RGPD, em apoiar os
utilizadores na selec&o de produtos e servigos, fornecendo avaliagtes
auténticas de outros utilizadores. Se tiveres dado o teu consentimento
expresso para determinado tratamento de dados, a base juridica para esse
tratamento € o teu consentimento expresso, de acordo com o artigo 6.%, n.° 1,
alinea a) do RGPD. Tens a possibilidade de solicitar a eliminagéo da tua
avaliag@o a qualguer momento. Contacta-nos para o efeito, através da
informac&o de contacto indicada acima.

15. Utilizacao de ferramentas de
rastreamento da trbo GmbH

No nosso website, s@o utilizadas tecnologias da trbo GmbH, Leopoldstr. 41,
80802 Munchen, Alemanha, http://www.trbo.com/ (doravante designada de
“trbo”) para otimizar a nossa oferta online, medir a eficacia da nossa
publicidade online e apresentar ofertas personalizadas.Se nos tiveres dado o
teu consentimento, de acordo com o artigo 6.°, n.° 1, pag. 1. alinea a) do
RGPD, utilizamos Tracking Tools (em especial os chamados “cookies” e “web
beacons”). Os dados recolhidos e utilizados neste contexto sdo sempre
armazenados apenas sob um pseudonimo (por exemplo, um numero de
identificac&o aleatorio) e ndo séo juntados a outros dados pessoais teus (por
exemplo, nome, morada, etc.).0Os dados serdo apagados assim que deixem de
ser necessarios para o cumprimento da sua finalidade. O apagamento de dados
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ao nivel do utilizador e evento ocorre, o mais tardar, 14 meses apds a recolha.
Podes revogar o teu consentimento para o tratamento de dados pessoais via
trbo, para os fins acima mencionados a qualquer momento com efeito para o
futuro ou alterar as tuas preferéncias selecionadas. Para o efeito, acede
novamente as definicbes de cookies atraves deste link Definicbes de cookies.
Celebramos um contrato de tratamento de pedidos com a trbo, no qual
obrigamos o fornecedor a proteger os dados dos nossos clientes, e a ndo o0s
transmitir a terceiros. Mais informacfes sobre a protecdo de dados na trbo
podem ser consultadas aqui.

16. As nossas presencas nas redes
socials

Se os nossos websites contém simbolos dos seguintes fornecedores de meios
de comunicacgéo social, utilizamo-los para a hiperligacéo passiva as paginas dos
respetivos fornecedores.

Fanpage do Facebook

Podes encontrar-nos no Facebook em www.facebook.com/Snipes.com/. Para
utilizadores fora dos EUA e do Canada, o Facebook é operado pela Facebook
Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlanda
(“Facebook Ireland”). Para utilizadores nos EUA e no Canada, o operador do
Facebook é a Facebook Inc., 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA
94304, EUA.Mesmo que né&o estejas registado no Facebook e visites a nossa
Facebook Fanpage, o Facebook pode recolher dados de utilizag&o
pseudonimizados teus. Podes consultar mais informacg6es na politica de
privacidade do Facebook bem como aqui. Na politica de privacidade encontraras
também informacgdes sobre as opgdes de configurag&o da tua conta Facebook.
A Facebook Ireland pode partilhar a tua informag&o dentro do grupo de
empresas Facebook e com outros terceiros. Isto pode envolver a transferéncia
de dados pessoais para os EUA e outros paises terceiros para 0s quais nao
existe uma decisao de adequacg&o da Comissado da UE. Neste caso, a Facebook
Ireland utilizara as clausulas contratuais-tipo aprovadas pela Comisséo
Europeia, de acordo com o artigo 46.°, n. ° 2 alinea c) do GDPR. Podes
tambeém consultar mais informagdes na politica de privacidade do Facebook. Em
conjunto com o Facebook, somos também responsaveis pelo tratamento dos
chamados dados de insight aguando da visita da nossa Facebook Fanpage. Com
a ajuda destes dados de insight, a Facebook Irland analisa o comportamento na
nossa Facebook Fanpage, e disponibiliza-nos estes dados de forma
anonimizada. Para este fim, celebramos um acordo de responsabilidade
conjunta de tratamento de dados com a Facebook Irland, que pode ser
consultado aqui. A Facebook Irland compromete-se, entre outras coisas, a
assumir a responsabilidade principal, nos termos do RGPD, pelo tratamento de
dados de insight e a cumprir todas os deveres nos termos do RGPD no que
respeita o tratamento de dados de insight. O tratamento serve 0s nossos
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legitimos interesses econdmicos na otimizag&o e concegdo com base nas
necessidades da nossa Facebook Fanpage, artigo 6.°2, n.° 1, alinea f) do RGPD.
Gostariamos também de alertar para o seguinte: quando visitas ou gostas da
nossa Facebook Fanpage como utilizador registado no Facebook, a Facebook
Irland recolhe dados pessoais. Se n&o estiveres registado no Facebook e
visitares a Facebook Fanpage, a Facebook Irland pode recolher dados de
utilizag&o pseudonimizados. Especificamente, a Facebook Irland recolhe as
seguintes informacoes:

e aceder a uma pagina ou um post ou um video a partir de uma pagina,

e subscrever ou cancelar a subscricdo de uma pagina,

e assinalar uma pagina ou post com “Gosto” ou “Ja ndo
gosto”,recomendar uma pagina num post ou comentario,

e comentar, partilhar ou reagir a um post de pagina (incluindo o tipo da
reacao),

e ocultar um post de uma pagina ou denuncia-lo como spam,

e a partir de outra pagina no Facebook ou de um site fora do Facebook,
clicar num link que conduza a pagina,

e passar com 0 rato sobre o nome ou a imagem de perfil de uma pagina,
para ver uma pre- visualizacdo dos conteudos da pagina,

e clicar no bot@o do website, botdo do nimero de telefone, botéo “planear
rota” ou qualquer outro botdo de uma pagina,

e ainformacéo de que tens sessao iniciada através de um computador ou
dispositivo mdével enquanto visitas uma pagina ou interages com o seu
conteudo.

Para mais informacgoes, consulta a politica de privacidade do Facebook.
Instagram

A nossa presenca no Instagram pode ser consultada

em https://www.instagram.com/snipes/. Para utilizadores fora dos EUA e
Canada, o Instagram é operado pela Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlanda (“Facebook Ireland”). Para
utilizadores nos EUA e Canada, a Facebook Inc., 1601 South California
Avenue, Palo Alto, CA 94304, EUA, é o operador do Instagram. Para mais
informacoes, consulta a politica de privacidade do Instagram

Youtube

A nossa presenca no YouTube pode ser consultada

em https://www.youtube.com/user/snipes. Para utilizadores dentro do EEE e
Suica, o Google é operado pela Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Republica da Irlanda e fora desta regido pela Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 84043 EUA. Para mais
informac6es, consulta a declaracg&o de privacidade do Google.

Spotify
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A nossa presencga no Spotify pode ser consultada em
open.spotify.com/user/snipesshop. O Spotify & operado pela Spotify AB,
Regeringsgatan 19, 111 53 Estocolmo. Para mais informacgdes, consulta
a declaragéo de privacidade do Spotify.

Funcées Community

Quando visitas as nossas presencas nos meios de comunicagao social (por
exemplo a Facebook Fanpage), tratamos determinados dados teus, por
exemplo, quando interages com a nossa pagina ou conta, se gostas de uma
publicag@o ou a comentas, se respondes ou disponibilizas outros conteudos. O
tratamento de dados relevante para este efeito € realizado regularmente com
base no nosso interesse legitimo em fornecer-te as fungdes correspondentes
nas nossas presengas nas redes sociais (artigo 6.2, n.° 1, alinea f) do RGPD),
bem como o teu consentimento perante os respetivos operadores das
plataformas (por exemplo, Facebook Ireland, LinkedIn Ireland), artigo 6.°, n.° 1,
alinea a) do RGPD, ou a tua relagé&o contratual com os operadores das
plataformas correspondentes (artigo 6.2, n.° 1, alinea b) do
RGPD).Gostariamos de salientar que estas areas s@o acessiveis ao publico e
que todas as informagdes pessoais que introduzas ou fornegas durante o inicio
de sesséo podem ser vistas por outras pessoas. Nao podemos controlar como
outros utilizadores utilizam esta informagdo. Em particular, ndo podemos
impedir que te sejam enviadas mensagens nao solicitadas de terceiros.Os
conteudos definidos em areas de comunidade podem ser guardados durante
tempo ilimitado. Se quiseres que removamos qualquer conteudo definido por ti,
envia-nos um e-mail para o endereco indicado acima.

17. Métodos de pagamento

Tratamos as tuas informagdes de pagamento para efeitos de processamento
de pagamentos, por exemplo, se adquirires um produto através da nossa loja
online. Dependendo do metodo de pagamento, podemos transmitir as tuas
informacgbdes de pagamento a terceiros (por exemplo, no caso de pagamentos
com cart&o de crédito, ao teu fornecedor de cart&o de credito).

A base legal para este tratamento de dados € o artigo 6.°, n.° 1, alinea b) do
RGPD, na medida em que o tratamento € necessario para 0 processamento de
pagamentos, bem como o artigo 6.°, n.° 1, alineaf) do RGPD, segundo o qual o
nosso principal interesse legitimo reside no processamento correto do
pagamento.Na nossa loja online, disponibilizamos principalmente os seguintes
metodos de pagamento:

Cartoes de crédito

Aceitamos Visa e MasterCard. Se escolheres este metodo de pagamento,
seras redirecionado para um website externo (Saferpay) da Six Payment
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Services AG. E 14 que os dados do cart&o sdo registados. Qualquer
autenticacao de 2 fatores que possa ser necessaria € assumida pela Saferpay.

Informacoées importantes sobre o tema seguranca:

Se o teu cartéo de crédito for utilizado indevidamente por pessoas nao
autorizadas, podes apresentar uma objecao junto da tua empresa de cartdes
de creédito. Maxima seguranga possivel: com a mais recente encriptagdo SSL,
garantimos uma protecdo 6tima dos teus dados pessoais na area de checkout
da nossa loja online. Alem disso, ao pagares com cartéo de credito,
protegemos toda a tua transacao atraveés da especificag&do obrigatoria do
numero de verificagdo do cartdo (nimero CVC2 ou CVV2). E bom saber que
estes numeros n&o sao guardados na banda magnética do teu cart&o de
credito e, portanto, ndo aparecem nos documentos de pagamento.

PayPal

Em caso de pagamento por PayPal, os teus dados de pagamento serao
encaminhados para PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxemburgo (doravante designada de “PayPal”) no ambito do
processamento do pagamento. Seras identificado atraveés do login da tua conta
PayPal.Para mais informac6tes sobre protec&o de dados, consulta a declarag&o
de privacidade do PayPal.

18. Processo de encomenda

Os seguintes dados pessoais s@o recolhidos no ambito do processo de
encomenda: Nome,apelido, morada, endereco eletrénico, nimero de telefone
(opcional) e dados recolhidos pelas aplicagfes acima descritas e pelos
processadores de encomendas/prestadores de servigos .0 tratamento
associado durante este processo € efetuado para efeitos de processamento da
tua compra.A base juridica do tratamento dos dados é o artigo 6.°, n.° 1,
alinea b) do RGPD. No caso de uma compra de artigo na nossa loja online
(celebrac&o de um contrato), € necessario que disponibilizes os teus dados
pessoais. Se ndo forneceres os dados mencionados acima, ndo pode ser feita
nenhuma compra na nossa loja online.Os dados serao disponibilizados ao
departamento de vendas, aos funcionarios da logistica e aos prestadores de
servigo/subcontratantes relevantes neste contexto (cf. 28.3).0s teus dados
serdo armazenados de forma anonimizada e bloqueada até que o respetivo
contrato de compra tenha sido processado e, alem disso, caso se apliqguem
periodos de conservacao legais no que respeita as transacoes que tenham
ocorrido.

19. Conta de cliente
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No nosso website, damos-te a oportunidade de te registares, fornecendo
dados pessoais (“A minha conta”). O registo € necessario para que possamos
criar a tua conta de cliente.A Snipes utiliza os teus dados pessoais para
administrar a tua conta Snipes (“A minha conta”), incluindo a obtengé&o de
consentimentos, estabelecimento e confirmacgéo da identidade do utilizador da
conta, prevencao do acesso e utilizagdo n&do autorizados, restrigcao de
utilizag&o por menores, envio de avisos e alertas, tomada de medidas contra a
utilizag&o indevida da conta, agdes judiciais contra violagdes das condigdes de
utilizag&o e processamento de revogagOes de consentimentos. Tambeém
utilizamos as tuas informacgdes pessoais para te proporcionar uma experiéncia
online personalizada e para te fornecer imediatamente informagtes sobre a tua
compra. O tratamento dos teus dados pessoais para a tua conta baseia-se no
teu consentimento quando crias uma conta de cliente. A base juridica do
tratamento €& o artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD. Armazenamos 0s teus
dados pessoais durante o tempo necessario para a disponibilizacdo da conta.
Os dados pessoais recolhidos e utilizados unicamente com a finalidade de te
fornecer uma conta de cliente seré&o apagados apds o encerramento da conta.
Podes revogar o teu consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8.

20. Snipes Clique

No nosso website e na app Snipes, oferecemos-te a possibilidade de te
registares no (programa) Snipes Clique. Podes consultar mais informacoes
sobre o Snipes Clique aqui https://www.snipes.pt/c/clique.Quando utilizas a app
Ou 0 website para iniciares sessao e utilizares o programa Snipes Clique ou
para participares em agfes promocionais, tratamos os teus dados pessoais. A
seguir indicamos quais sao exatamente os dados pessoais que sao
tratados:Tratamento de dados aquando da utilizagdo do Snipes Clique na app
Snipes 22.1.1Informacbes recolhidas aquando do download a appAo fazeres o
download da app, s&o transmitidas determinadas informacges necessarias a
App Store que tenhas selecionado (por exemplo, Google Play ou Apple App
Store); durante este processo, podem ser tratados em particular o nome de
utilizador, o enderecgo de correio eletronico, o numero de cliente da tua conta,
a hora do download, as informagdes de pagamento e o numero de identificac@o
individual do dispositivo. O tratamento destes dados € efetuado exclusivamente
pela respetiva App Store, e esta fora do nosso controlo.PermissdesO Snipes
Cligue requer as seguintes permissfes:Acesso a Internet: & necessario para
transmitir encomendas, publicar fotografias/videos, visualizar o feed social,
interagir com outros utilizadores e responder aos seus conteldos e/ou
favoritos, e guarda-los na app.Acesso a camara e ao microfone: € necessario
para tirar fotografias e criar videos. Existe também a possibilidade de gravar
sons.Acesso a memoria do telemovel: & necessario para fazer o upload de
fotografias ou videos da memadria do telemdvel para a app.Além disso, s@o
solicitadas as seguintes permissfes de dispositivo:

Notificagbes: a permissao “Mensagens” permite-nos enviar-te mensagens
push. Com a respetiva autorizagdo, das o teu consentimento para que te
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possamos notificar através de notificagfes push. Podes revogar o teu
consentimento a qualguer momento nas definicbes do teu dispositivo. Telefone:
a permissao “Telefone” permite-te contactar o nosso servigo de apoio ao
cliente por telefone (0800 — 44 02 22). A chamada a partir da rede fixa aleméa
€ gratuita; podes consultar as condigdes das tarifas de telemdvel na lista de
precos do teu operador de telecomunicagdes.Localizag&o: a permisséo
“Localizagdo” permite-te facilitar a introdug&o de campos de formulario
relacionados com a localizag@o, determinando automaticamente a tua
localizagdo atual, com base no teu dispositivo e transferindo-a para o campo de
formulario correspondente.Informacgfes que sao recolhidas automaticamente
durante a utilizagc&o da appNo &mbito da utilizag&o da app, recolhemos
automaticamente determinados dados que s@o necessarios para a utilizagdo da
app. Estes incluem:IDFA ou Google Advertising ID,Dados de instalacéo e
evento,endereco IP e MAC anonimizado,dispositivo utilizado,Verséo da app e do
teu sistema operativo,hora do acessol.Estes dados s&o automaticamente
transmitidos e armazenados por nos (1) para te fornecer o servigo e as
funcionalidades relacionadas; (2) para melhorar as caracteristicas e a
funcionalidade da app; e (3) para prevenir e remediar uma utilizag&o indevida e
o mau funcionamento.Este tratamento de dados € justificado pelo facto de (1)
0 tratamento ser necessario para a execucao do contrato entre ti, na
qualidade de nosso cliente, e nds, nos termos do artigo 6.2, n.° 1, alinea b) do
RGPD, para a utilizagdo da app, ou (2) termos um interesse legitimo em
garantir a funcionalidade e o funcionamento sem erros da app, € em poder
oferecer um servigo que corresponda ao mercado e aos interesses, 0 que,
neste caso, supera 0s teus direitos e interesses na protecg&o dos teus dados
pessoais na acegao do artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD.Registo na appPara
que possas utilizar todas as fungdes da apo, tens de te registar. Deves
fornecer as seguintes dados obrigatorios:Nome de utilizadorNome de exibigdo

Endereco de e-mailPalavra-passeEstes dados s&o necessarios para criar e
gerir uma conta de utilizador para ti, e para que possas utilizar a nossa app.
Neste caso, celebras um contrato de utilizag&o (gratuito) connosco, com base
no qual recolhemos estes dados (artigo 6.°, n.° 1, alinea b) do RGPD).Além
disso, podes fornecer outras informages voluntarias no &mbito do processo de
registo, por exemplo, podes introduzir a sua data de nascimento ou dizer-nos
onde vives, e gravar o teu numero de telemdvel. Esta informacé&o é voluntaria,
e N80 € necessaria para te registares. No entanto, tem em consideracéo que,
dependendo das tuas definigcdes, esta informagé&o pode ser visivel para outros
utilizadores da app. Recolhemos estes dados para podermos fornecer-te as
fungbes correspondentes da nossa app, artigo 6.°, n.° 1, alinea b) do
RGPD.Para alem das ferramentas ja enumeradas no ponto 11, também
utilizamos as seguintes tecnologias de rastreamento e analise na app:Google
FirebaseA aplicagdo SNIPES utiliza o “Google Firebase” para a analise e a
reproducéao individual das notificagbes push; um produto da Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, EUA (“Google”). Para
receber notificagdes push, a app utiliza o servigo “Google Firebase Cloud
Messaging (FCM)”. Para este efeito, € gerada uma sequéncia de sinais de
identificag&o Unica quando se inicia sess&o no servigo, 0 que permite que as



mensagens sejam enviadas para um dispositivo especifico.Podes consultar mais
informacgbdes sobre a Google Inc. e os Google Services

em: www.google.com. Podes consultar a politica de privacidade da
Google:adjustA aplicagcdo SNIPES utiliza a ferramenta de analise da utilizag&o
de app “adjust”, um produto da adjust GmbH, Saarbricker Str. 38a, 10405
Berlim, Alemanha. Quando o cliente instala a app SNIPES, o adjust armazena
dados de instalacao e de eventos da tua aplicagcéo i0OS ou Android. Isto
permite-nos compreender como 0s nossos utilizadores interagem com as
nossas aplicagdes. Permite-nos também analisar e melhorar as nossas
campanhas de publicidade modveis. Para esta analise, o adjust utiliza a IDFA
anonimizada ou o Google Advertising ID, bem como o teu endereco IP e MAC
anonimizados. Os dados anonimizados sdo anonimizados unilateralmente, ou
seja, ndo é possivel identificar-te a ti ou ao teu dispositivo movel. Se ndo
quiseres que a tua IDFA ou ID do Google Advertising seja registada, podes
desativar o rastreamento de anuncios nas definic6es do teu dispositivo. Nos
dispositivos Apple, podes encontrar a opgéo de desativagdo em “Definicdes” a
“Politica de privacidade” a “Publicidade” a “Sem Ad-Tracking”. Nos dispositivos
Android, a opcao de desativag&o encontra-se normalmente em “Definicées” a
“Google” a “Anuncios” a “Desativar publicidade personalizada”. Amazon
RekognitionA app SNIPES utiliza a ferramenta de analise de imagem e video
“Amazon Rekognition”, um produto da Amazon Web Services Inc., 410 Terry
Avenue North, Seattle WA 88109, EUA ("AWS"). Depois de o utilizador fazer
0 upload de conteudo, a app utiliza o Amazon Rekognition, para identificar
objetos, pessoas, textos, cenas e atividades nele contidos. Ao utilizar o servigo
disponibilizado pela AWS, garantimos que ndo serao publicados contetudos
inadequados e inadmissiveis que violem os direitos de terceiros que infrinjam os
direitos de terceiros, violem as leis em vigor ou as regras da comunidade da
app SNIPES.

Podes consultar mais informagé&o sobre a Amazon Web Service Inc. e os
servigos oferecidos pela AWS em: aws.amazon.comUtilizag&o da Snipes Clique
na appComo parte da tua utilizag&o da Snipes Cligue na app, podes introduzir,
gerir e editar varias informacoes, tarefas e atividades. Estas informacbes
incluem, em particular, dados sobre:ImagensVideosOs dados de utilizagdo sao
tratados e utilizados para a disponibilizag&o do servigo. Este tratamento de
dados justifica-se pelo facto de o tratamento ser necessario para a execugao
do contrato entre ti, enquanto titular dos dados, e nés, nos termos do artigo
6.2, n.? 1, alinea b) do RGPD, para a utilizagdo da app. Remetemos para o
ponto 24 deste acordo.Utilizag&o do servico Amazon RekognitionUtilizamos o
servico Amazon Rekognition. O Amazon Rekognition pode reconhecer conteudo
adulto e violento em imagens e videos armazenados. Utilizamos os metadados
devolvidos para filtrar conteudos inadequados, com base nos Nnossos requisitos
comerciais. Para além de identificar uma imagem com base na presenca de
conteudo ndo seguro, a APl também devolve uma lista hierarquica de
marcacg6es com valores fiaveis. Estas marcagdes indicam categorias
especificas de conteudos ndo seguros, permitindo uma filcragem granular e a
gestéo de grandes quantidades de conteudos gerados pelos utilizadores
(UGC).O tratamento dos teus dados pessoais baseia-se no teu consentimento.


http://www.google.com/
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
https://aws.amazon.com/de/

A base juridica do tratamento & o artigo 6.°, n.° 1, alinea a) em combinacgéo
com o artigo 9.°, n.? 2, alinea a) do RGPD.Tratamento de dados aquando da
utilizag&o do Snipes Cliqgue no websitelnicio de sesséo para o Snipes
CligueQuando inicias sessé&o no Snipes Cligue, usamos os teus dados de
acesso (endereco de e-mail e palavra-passe) para te dar acesso a tua conta de
utilizador e para poderes gerir a conta (“Dados Obrigatorios”). Os dados
obrigatdrios no @&mbito do registo estéo assinalados com um asterisco, e séo
necessarios para a celebracéo do contrato de utilizag&o. Se ndo forneceres
estes dados, ndo poderas criar uma conta de utilizador. Dados obrigatoérios
sdo também: titulo, nome e apelido, pais.Além disso, podes fornecer as
seguintes informacg6es voluntarias, como parte do processo de registo: nimero
de telemodvel e data de nascimento.Utilizamos os dados obrigatérios para te
autenticar quando inicias sesséao, e para dar seguimento a pedidos de
reposicdo da palavra-passe. Tratamos e utilizamos os dados que forneces
durante o registo ou um inicio de sesséao para (1) verificar a tua permisséo de
gestao da conta de utilizador; (2) fazer cumprir os termos de utilizagdo da app
e todos os direitos e deveres relacionados; e (3) contactar-te para te enviar
avisos de natureza técnica ou legal, atualizagBes, notificagdes de seguranga ou
outras mensagens relacionadas, por exemplo, relacionadas com a gestéo da
conta de utilizador.

Utilizamos as informacg6es voluntarias para te enviar comunicagfes
personalizadas.Este tratamento de dados justifica-se pelo facto de (1) o
tratamento ser necessario para a execugao do contrato entre ti, enquanto
titular dos dados, e nds, nos termos do artigo 6.2, n.° 1, alinea b) do RGPD, ou
(2) termos um interesse legitimo em garantir a funcionalidade e o
funcionamento sem falhas, que aqui se sobrepde aos teus direitos e interesses
na protecdo dos teus dados pessoais, nos termos do artigo 6.°, n.° 1, alinea f)
do RGPD.Sugestbes personalizadasUtilizamos as informagdes de que dispomos
(numero de telemavel, data de nascimento, dados de transacgao, informacbtes
do programa de fidelizag&o) para personalizar fungtes e conteudos, e te fazer
sugestdes. Para criar produtos personalizados que sejam individuais e
relevantes para ti, utilizamos as tuas ligagtes, preferéncias, interesses e
atividades. Isto baseia-se nas tuas informacgdes que recolhemos, na forma
como utilizas e interages com 0s nossos produtos e nas pessoas, locais ou
coisas a que estas ligado ou em que estas interessado, dentro e fora dos
nossos produtos. Utilizamos as informagdes de que dispomos para desenvolver,
testar e melhorar os nossos produtos, nomeadamente atraves da realizag&o de
inquéritos e estudos, e para testar e resolver problemas de novos produtos e
funcionalidades. Utilizamos as tuas informacg6fes de que dispomos — incluindo
informac6es sobre os teus interesses, actes e afiliagbes — para selecionar e
personalizar os anuncios, ofertas e outros conteudos patrocinados que te
mostramos.O tratamento dos teus dados pessoais para a utilizagdo do Snipes
Cligue baseia-se no teu consentimento. A base juridica do tratamento € o
artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD.Mensagens por correio eletroénico,
mensagens push e publicidade por via postal 22.2.3.1Mensagens push e
mensagens de correio eletronicoUtilizamos o teu numero de telemdovel e
endereco de e-mail, que recebemos no ambito da venda de um produto, para te



enviar informac6es sobre recomendacdes de produtos semelhantes no
futuro.Se ndo desejares receber recomendagotes de produtos individuais e
informagbdes sobre saldos de pontos e expiragdo de pontos, podes opor-te a
utilizagc&o do teu e-mail e nimero de telemdvel para estes fins a qualquer
momento. Sempre que nos contactares, voltaremos a indicar claramente que
podes opor-te a utilizagdo do enderecgo de correio eletrénico e do numero de
telefone a qualquer momento, sem incorreres em quaisquer custos para além
dos custos de transmisséo de acordo com as tarifas de base. Também podes
cancelar a tua subscrigc&o a qualquer momento, clicando no link de
cancelamento da subscricdo no e-mail.A base legal para este tratamento de
dados é o nosso interesse legitimo, de acordo com o artigo 6.°, n.° 1, alinea f)
do RGPD, em enviar-te publicidade direta e, assim, construir uma relacéo de
cliente contigo.Publicidade por via postalAlém disso, utilizaremos o teu primeiro
e ultimo nome, bem como a tua morada postal para fins publicitarios proprios,
por exemplo, para te enviar recomendagfes de produtos e informagdes sobre o
teu numero de pontos por correio postal.

A base legal para este tratamento de dados € o nosso interesse legitimo, de
acordo com o artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD, em enviar-te publicidade
direta e, assim, construir uma relagéo de cliente contigo.Os envios de
publicidade séo efetuados no &mbito do tratamento em nosso nome, se
necessario por um prestador de servigcos a quem transmitimos os teus dados
para esse fim.Podes opor-te ao armazenamento e utilizagdo dos teus dados
para estes fins a qualguer momento, enviando uma mensagem para a opgao de
contacto mencionada acima.Envio da newsletterPara o efeito, remetemos para
0 ponto O desta declaracgéo de privacidade.Divulgag&o dos teus dados a
terceirosUtilizamos as informacgtes de que dispomos (data de nascimento,
numero de telemovel, apelido, nome prdprio, alcunha, dados de transacéo,
interesse em produtos, interagdes) (incluindo as tuas atividades fora dos
nossos produtos, como os websites que visitas e 0s andncios que ves), para
ajudar os anunciantes a medir a eficacia e a distribuicdo dos seus anuncios e
Servigos, e para conhecer o0s tipos de pessoas que utilizam 0s seus servigcos e
a forma como as pessoas interagem com 0Ss seus websites, apps e servigos.
Utilizamos as informacg6es de que dispomos para verificar a atividade e as
contas dentro e fora dos nossos produtos, para combater comportamentos
prejudiciais, para detetar e evitar spam e outras experiéncias negativas, para
manter a integridade dos nossos produtos, e para promover a protecao e a
segurancga. Por exemplo, utilizamos as informagdes de que dispomos para
investigar atividades suspeitas ou violages dos nossos termos de utilizagdo ou
politicas, ou para determinar quando alguém precisa de ajuda.Para efeitos de
realizacdo de passatempos, transmitimos os dados de que dispomos a
terceiros, para podermos enviar prémios.O0 tratamento dos teus dados
pessoais baseia-se no teu consentimento. A base juridica do tratamento € o
artigo 6.°, n.° 1, alinea a) do RGPD.Guardamos os teus dados pessoais
durante o tempo que for necessario para a utilizagdo do Snipes Clique. Podes
revogar o teu consentimento de acordo com as informagdes no ponto 34.



21. Seguranca da Internet

Encriptagcdo SSLA Snipes utiliza medidas de segurancga padré&o atraves do seu
browser — a chamada encriptacdo SSL. A encriptac@o dos dados do utilizador
e feita com SSL — a chamada encriptacdo SSL. A encriptacdo dos dados do
utilizador é feita com certificados SSL (classe 2) de encriptac@o de 256 bits
com um comprimento de chave maximo de 2048 bits. Podes reconhecer as
areas protegidas por SSL através do simbolo de cadeado no teu browser. As
ligacBes seguras sao normalmente reconhecidas pelo endereco, que comecga
por “https://”. Se fizeres duplo cligue no simbolo do cadeado, receberas mais
informac6es sobre o certificado de seguranca. Os teus dados pessoais s&o
transferidos de forma segura através desta encriptacao. Isto aplica-se a tua
encomenda e também ao inicio de sessé&o de cliente. E certo que ninguém pode
garantir uma protecéao absoluta, no entanto, protegemos o nosso website e
outros sistemas através de medidas tecnicas e organizacionais contra perda,
destruic&o, acesso, maodificac@o ou distribuicdo dos teus dados por parte de
pessoas nao autorizadas.

22. Seguranca dos dados

Adotamos medidas de segurancga técnicas e organizacionais para proteger 0s
teus dados pessoais contra perda, destruicdo, manipulacdo e acesso n&o
autorizado. Todos os nossos colaboradores est&o obrigados a manter o sigilo
dos dados, ou seja, devem tratar os dados pessoais de forma confidencial. As
nossas medidas de protecéo sdo continuamente revistas em funcéo da
evolugcao tecnoldgica.

23. Decisoes individuais
automatizadas ou medidas sobre a
definicao de perfis

Né&o utilizamos processos de tratamento automatizados para tomadas de
decis&o ou definicdo de perfis

24. Divulgacao de dados

Por principio, os teus dados pessoais so sao divulgados sem o teu
consentimento expresso previo nos seguintes casos:

« Se for necessario esclarecer uma utilizagéo ilegal dos nossos servigos ou
para efeitos de acgéo judicial, os dados pessoais serdo transmitidos as
autoridades responsaveis pela aplicacéo da lei e, se necessario, a



terceiros lesados. No entanto, tal s acontece se existirem indicios
concretos de um comportamento ilegal ou abusivo. A divulgagc&o tambem
pode ser efetuada para efeitos de execucgé@o de contratos ou outros
acordos. Também somos obrigados por lei a fornecer informacgoes a
determinados organismos publicos mediante pedido. Trata-se de 0rgaos
de persecucéo penal, autoridades que instauram processos de contra-
ordenac&o sujeitos a coimas, e autoridades fiscais. Estes dados sé&o
divulgados com base no nosso interesse legitimo no combate a abusos,
persecucdo penal de infragdes e protecao, exercicio e execugao de
reivindicag6es, artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD ou com base numa
obrigacéao legal nos termos do artigo 6.2, n.° 1, alinea c) do RGPD.

e Os teus dados seréo divulgados a empresa de transporte responsavel
pela entrega, na medida em que tal seja necessario para a entrega da
mercadoria. A empresa de transporte utiliza os teus dados pessoais
exclusivamente para processar a entrega. Para processar pagamentos,
divulgamos os teus dados de pagamento a instituicdo de crédito
encarregada do pagamento ou ao PayPal, ou a outros prestadores de
servigos de pagamento. Os teus dados n&o serédo divulgados a terceiros
nem utilizados para fins publicitarios. A base juridica do tratamento dos
dados é o artigo 6.°, n.° 1, alinea b) do RGPD. Apds o processamento
completo do contrato e o pagamento integral do pregco de compra, 0s
teus dados seréo bloqueados para utilizag&o posterior, e apagados apos
0 termo dos prazos de conservagao previstos na legislacéo fiscal e
comercial.

« Para fornecermos o0s servigos, recorremos a empresas terceiras
contratadas e a prestadores de servigos externos (“subcontratantes”).
Nestes casos, os dados pessoais serdo divulgados a estes
subcontratantes, para que possam continuar o tratamento. Estes
subcontratantes s&o cuidadosamente selecionados, e regularmente
verificados por nds, para garantir a protecdo dos teus direitos e
liberdades. Os subcontratantes sd podem utilizar os dados para os fins
por nds especificados, e estdo tambéem contratualmente obrigados por
nos a tratar os teus dados exclusivamente de acordo com esta
declaracéo de privacidade e com as leis de protecdo de dados aplicaveis.

A divulgacéao de dados para os subcontratantes é efetuada com base no artigo
28.%, n. 1 do RGPD. Para além dos subcontratantes ja mencionados na
presente declaracao de privacidade, utilizamos também as seguintes
categorias de subcontratantes:

e Prestador de servigos de TI.

e Prestador de servigos de Cloud.

« Prestador de servigos de software

« No contexto dos processos administrativos e da organizagcdo das nossas
operacgoes, da contabilidade financeira e do cumprimento das obrigagtes
legais, como, por exemplo, o arquivo, divulgamos ou transmitimos 0s
mesmos dados que recebemos no contexto da prestacdo dos nossos
servigos contratuais as autoridades fiscais, aos consultores como, por



exemplo, consultores fiscais ou auditores, bem como outras entidades
fiscais e prestadores de servigos de pagamento, se aplicavel. A
divulgacéo destes dados baseia-se no nosso interesse legitimo em
manter as nossas atividades comerciais, executar as nossas tarefas e
prestar 0s nossos servigos, artigo 6.2, n.? 1, alinea f) do RGPD ou com
base numa obrigacg&o legal nos termos do artigo 6.2, n.° 1, alinea c) do
RGPD.

e No ambito do desenvolvimento continuo do nosso negodcio, a estrutura da
Snipes SE pode sofrer alteracgtes, alterando a sua forma legal, ou
estabelecendo, comprando ou vendendo subsidiarias ou partes de
empresas. Nestas transagfes, 0os dados dos nossos clientes e das
pessoas de contacto, em particular, serdo divulgados juntamente com a
parte da empresa a ser transferida. Sempre que divulgarmos dados
pessoais a terceiros na medida acima descrita, garantiremos que iSso
sera feito de acordo com esta declaracao de privacidade e com as leis de
protecd@o de dados relevantes.Qualquer divulgacdo de dados pessoais €
justificada pelo facto de termos um interesse legitimo em adaptar a
nossa forma societaria as circunstancias econdmicas e legais, conforme
necessario, artigo 6.°, n.° 1, alinea f) do RGPD.

29. Disponibilizacao dos teus dados

Né&o és legal nem contratualmente obrigado a fornecer os teus dados.No
entanto, o fornecimento dos teus dados € necessario, em certa medida, para
que possamos disponibilizar as fungdes do nosso website e dos nossos
servigos. O fornecimento dos teus dados € necessario, em particular, para que
possamos receber e processar 0s teus pedidos de informacgéo, para que
possamaos iniciar ou executar um contrato e para que possas utilizar as
funcdes de comunidade relacionadas com as nossas presencgas nas redes
sociais. Além disso, o fornecimento dos teus dados & necessario para a
rececao e o tratamento da tua candidatura.Se a introdugcé&o dos teus dados for
obrigatoria, indica-lo-emos assinalando o campo como obrigatoério. O
fornecimento de outros dados é voluntario. No caso dos dados obrigatoérios, o
ndo fornecimento desses dados implica a impossibilidade de fornecer as
funcdes e os servigos correspondentes, nomeadamente a impossibilidade de
aceitar e processar os teus pedidos de informacg&o e/ou de permitir o inicio ou
a execucdo do contrato. Alem disso, n&o podes utilizar as funcbes de
comunidade das nossas presencas nas redes sociais. Se ndo nos forneceres
os dados exigidos no d&mbito da tua candidatura, ndo poderemos considerar a
tua candidatura. Quando se trata de informacgdes voluntarias, o n&o
fornecimento das mesmas significa que n&o podemos fornecer as funcgdes e
servigos relevantes ou, pelo menos, n&o na medida habitual.

26. Speedcurve



Utilizamos a ferramenta SpeedCurve da SpeedCurve Ltd, 36 Valley Road,
Titirangi, Auckland 0604, Nova Zelandia para monitorizar e medir o
desempenho da sua desempenho da sua experiéncia no sitio Web, medindo os
tempos de carregamento das paginas Web e a e a capacidade de resposta dos
elementos da pagina, como imagens, scripts e texto, para fornecer uma
imagem completa do desempenho do nosso sitio Web. Em ligagdo com esta
medic&o, podemos processar dados pessoais que o utilizador deixa para tras
quando visita a nossa loja online, como a geolocalizag&o (cidade, pais,
continente), o tipo de browser e tipo de dispositivo. (Saiba mais sobre os tipos
de dados que o SpeedCurve recolhe aqui.

27. Transferéncia para paises
terceiros

Também tratamos dados em paises fora do Espago Econdmico Europeu
(“"EEE"), nos chamados paises terceiros, ou transferimos dados para
destinatarios nesses paises terceiros. Isto inclui tambem os EUA.

Tem em conta que, em relag&o a alguns destes paises terceiros, ndo existe
atualmente uma deciséo de adequacdo da Comissado Europeia que confirme que
estes paises terceiros tém, no geral, um nivel adequado de protecéo de dados.
Por isso, utilizamos as clausulas contratuais-tipo aprovadas pela Comissé&o
Europeia, de acordo com o artigo 46.° n.° 2 alinea c) do RGPD, ou contamos
com o teu consentimento, de acordo com o artigo 49.° n.° 1 alinea a) do
RGPD, quando estabelecemos relagdes contratuais com destinatarios em
paises terceiros. Celebramos as clausulas contratuais-tipo com 0s nossos
prestadores de servigos que tratam os teus dados em nosso nome
(“subcontratantes”), para a transferéncia para subcontratantes em paises
terceiros. Para transferéncias para terceiros em paises terceiros, utilizamos
as clausulas contratuais-tipo para transferéncias para terceiros na qualidade
de responsaveis pelo tratamento. Podes solicitar uma copia destas clausulas
contratuais-tipo utilizando os dados de contacto indicados no ponto 2.

28. Alteracao da finalidade

Os dados do utilizador s6 serao tratados para fins diferentes dos descritos se
tal for permitido por lei ou se tiveres consentido a alteracé&o da finalidade do
tratamento dos dados. Em caso de tratamento posterior para fins diferentes
daqueles para os quais os dados foram inicialmente recolhidos, informar- te-
emos desses outros fins antes do tratamento posterior, e fornecer-te-emos
todas as outras informac6es pertinentes.

29. Apagamento dos teus dados



Salvo indicag@o em contrario na presente declaragao de privacidade, apagamos
ou anonimizamos os teus dados logo que deixem de ser necessarios para 0s
fins para os quais os recolhemos ou utilizamos, em conformidade com os
pontos anteriores. O armazenamento posterior s6 € efetuado na medida em
que seja necessario por razoes legais, em particular para a execugao,
salvaguarda ou defesa de reivindicag6es. O armazenamento baseia-se no nosso
legitimo interesse, na documentacao adequada das nossas operactes
comerciais e na salvaguarda das nossas posigoes legais (artigo 6.°, n.° 1,
alinea f) do RGPD). Se os teus dados forem relevantes para o inicio ou a
execucao de contratos, s&o armazenados para o inicio e a execugao da
respetiva relagdo contratual (artigo 6.2, n.? 1, alinea b) do RGPD). Na medida
em que sejamos legalmente obrigados a armazenar os teus dados, também os
armazenaremos durante o periodo legalmente prescrito (artigo 6.°, n.° 1, alinea
c) do RGPD). Os requisitos legais de armazenamento podem resultar, em
particular, dos prazos de conservacgao do Codigo Comercial Alemao (HGB) ou
do Cadigo Fiscal Aleméao (AO). O prazo de conservagéo, de acordo com estes
regulamentos, € normalmente de 6 a 10 anos a partir do final do ano em que o
processo relevante foi concluido, por exemplo, quando tivermos processado o
teu pedido de informac&o ou quando o contrato tiver terminado.

30. Os teus direitos enquanto titular
dos dados

Tens os seguintes direitos em relag&o ao tratamento dos teus dados pessoais.
Para exerceres 0s seus direitos, podes enviar um pedido por correio postal ou
por correio eletronico para o endereco indicado no ponto 2 acima.

« Direito a informacéao: tens o direito de receber informacgtes da nossa
parte, a qualguer momento e mediante pedido, sobre os dados pessoais
que tratamos e dos quais és titular no &mbito do artigo 15.° do RGPD e
da seccao 34 da Lei Alema de Protecéo de Dados.

o Direito a correcéo de dados incorretos: tens o direito de nos pedir, em
conformidade com o artigo 16.° do RGPD, que corrijamos sem demora
0s teus dados pessoais se estes estiverem incorretos.

o Direito ao apagamento: tens o direito, nas condicBes descritas no artigo
17.° do RGPD e na seccao 35 da Lei Alema de Protecéo de Dados, de
exigir que apaguemos 0s dados pessoais dos quais es titular. Estas
condicbes preveem, em particular, o direito ao apagamento se os dados
pessoais deixarem de ser necessarios para os fins para os quais foram
recolhidos ou tratados, bem como em caso de tratamento ilicito,
oposicéo ou obrigac&o de apagamento nos termos do Direito da Unido ou
do Direito do Estado-Membro ao qual estamos sujeitos.

o Direito de restrigdo do tratamento: o utilizador tem o direito de solicitar
a restricdo do tratamento de acordo com o artigo 18.° do RGPD. Este
direito existe, em especial, se a exatiddo dos dados pessoais for
contestada entre ti e nds, durante o periodo de tempo necessario para a



verificag&o da exatiddo, bem como no caso de solicitares um tratamento
restrito em vez do apagamento, no caso de existir um direito ao
apagamento; além disso, no caso de os dados ja ndo serem necessarios
para os fins por nds pretendidos, mas o utilizador necessitar deles para
a execucado, o exercicio ou a defesa de acgfes judiciais, bem como no caso
de o exercicio bem sucedido de uma objec&o ainda ser contestado entre
ti e nos.

o Direito de portabilidade dos dados: tens o direito de obter da nossa
parte os dados pessoais dos quais és titular e que nos forneceste num
formato estruturado, de uso corrente e de leitura dtica, em
conformidade com o artigo 20.° do RGPD.

o Direito de objec&o: tens o direito de objec&o ao tratamento de dados
pessoais dos quais es titular, a qualquer momento, por motivos
relacionados com a tua situagao particular, nomeadamente, com base no
artigo 6.°, n.° 1, alineas e) ou f) do RGPD, em conformidade com o
artigo 21 do RGPD. Deixaremos de tratar os teus dados pessoais, a
Menos que possamos comprovar razoes imperiosas que meregam
protecdo para o tratamento, que se sobreponham aos teus interesses,
direitos e liberdades, ou para a execugéo, o exercicio ou a defesa de
acOes judiciais. Se tratarmos os teus dados pessoais para fins de
marketing direto, incluindo a definigdo de perfis, tens o direito de te opor
a esse tratamento. Apdos a tua objecé&o, interromperemos o tratamento.

« Direito de reclamacéao: tens o direito de apresentar uma reclamacao a
uma autoridade de controlo da tua escolha. Commissao Nacional de
Proteccao de Dados Pessoais Informatizados (CNPD)

Av. D. Carlos |, 134 - 1.° P - 1200-651 Lisboa
Telefon: + 351 21 392 8400
E-Mail: geral@cnpd.pt

Homepage: CNPD

31. Tratamento de dados no exercicio
dos seus direitos

Por fim, gostariamos de salientar que, se exerceres 0s teus direitos nos
termos dos artigos 15.° ate 22.° do RGPD, trataremos os dados pessoais que
nos forneceres neste contexto para efeitos de aplicagcdo desses direitos e para
0 podermos comprovar de forma correspondente. Estes tratamentos baseiam-
se na base legal do artigo 6.°, n.° 1, alinea c) do RGPD em combinag@o com os
artigos 15.° até 22.° do RGPD e a secgéo 34 n.° 2 da Lei Alem& de Protecéo
de Dados.


mailto:geral@cnpd.pt
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32. Atualizacao e alteracao

Reservamo-nos o direito de alterar e atualizar a declaragca@o de privacidade de
acordo com o0s requisitos legais em vigor ou com uma adaptacao do tratamento
de dados. Consulta a declaracéo de privacidade antes de utilizares 0s nossos
servigos, para estares a par de quaisquer alteracgfes ou atualizagoes.

33. Scayle

O Scayle & um sistema de comeércio eletrénico auténomo fornecido pela About
You SE & Co. KG (DomstraBe 10, 20095 Hamburgo). A Snipes utiliza o
sistema Scayle para fornecer servigos de loja online. As informacg6es sobre a
politica de privacidade podem ser consultadas neste link: Privacy Policy |
SCAYLE

34. Google Maps

Esta pagina utiliza o servigco Google Maps. O fornecedor é a Google Ireland
Limited ("Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlanda. Para
utilizar as functes do Google Maps, € necessario armazenar o teu endereco IP.
Esta informacgé&o e geralmente transmitida para um servidor da Google nos
EUA e ai armazenada. O fornecedor deste sitio ndo tem qualquer influéncia
sobre esta transmisséao de dados. Quando o Google Maps esta ativado, a
Google pode utilizar Google Web Fonts para garantir uma apresentacgao
consistente dos tipos de letra. Quando acede ao Google Maps, o navegador
carrega as fontes Web necessarias na cache do navegador para apresentar
corretamente o0s textos e as fontes. A utilizagdo do Google Maps tem o
interesse de apresentar as nossas lojas fisicas de forma apelativa e de facilitar
a localizag&o dos locais indicados no nosso sitio Web. Isto constitui um
interesse legitimo de acordo com o Art. 6 (1) lit. f do RGPD. Se tiver sido
solicitado o consentimento, o processamento e efectuado exclusivamente com
base no Art. 6 (1) lit. a do RGPD; o consentimento pode ser revogado em
qualguer altura. A transmisséao de dados para os EUA baseia-se nas clausulas
contratuais-tipo da Comissao Europeia. Para mais informagtes sobre a forma
como os dados do utilizador s@o tratados, consulta a politica de privacidade da
Google: Privacy Policy — Privacy & Terms — Google

39. Webgains

A SNIPES SE utiliza a Webgains - ad pepper media GmbH, Frankenstrasse
150C, 90461 Nuremberga, Alemanha, como subcontratante. Utilizamos a
Webgains em snipes.com para processar enderecos |IP, detalhes de
encomendas e IDs de transacgfes dos nossos clientes e visitantes do site. O
objetivo do processamento de dados € avaliar os anuncios para compilar
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relatorios sobre as actividades do site e anuncios para os operadores do site.
A Webgains pode utilizar esta avaliag&o e atribuic&o para processar a
remuneracao (i.e. pagamentos de comissdes) no interesse do SNIPES.A
Webgains, portanto, apenas processa dados pessoais em nome e de acordo
com as instruces do SNIPES. Tendo em conta o exposto e de acordo com 0s
principios do Regulamento Geral de Protecé@o de Dados da UE n.° 2016/679
("RGPD”), a Webgains é o subcontratante e o SNIPES é o responsavel pelo
tratamento. Mais informacfes sobre a protecéo de dados da Webgains e um
link de exclus@o podem ser encontrados aqui.

A base legal para este processamento de dados € o seu consentimento, de
acordo com o Art. 6 para. 1 frase 1 lit. a GDPR e § 25 para. 1 frase 1
TDDDG, que pode revogar em qualquer altura.

36. Cloudflare, Inc

Utilizacdo da Cloudflare Este sitio Web utiliza uma rede de distribuigc&o de
conteudos (“CDN") do fornecedor de servigos tecnoldgicos Cloudflare Inc, 101
Townsend St. San Francisco, CA 94107, EUA (“Cloudflare™). Uma rede de
distribuicdo de conteudos € um servigco online que permite a entrega de
grandes ficheiros multimédia (tais como graficos, conteudos de paginas ou
scripts) através de uma rede de servidores distribuidos regionalmente ligados
pela Internet. A utilizagdo da rede de distribuicdo de conteudos da Cloudflare
ajuda a otimizar a velocidade de carregamento deste sitio Web e a melhorar o
desempenho e a estabilidade. Para este efeito, a Cloudflare pode processar
dados pessoais em ficheiros de registo do servidor. A Cloudflare também
recolhe dados estatisticos sobre as visitas a este sitio Web. Os dados
recolhidos incluem:

Nome do sitio web visitado, arquivo e URL visitados, data e hora da visita,
quantidade de dados transmitidos, codigo de estado HTTP (por exemplo, 200,
404), tipo de navegador, versao e configuracdo de idioma, sistema operativo e
sua versédo, URL de referéncia, direc&o IP do dispositivo solicitado, fornecedor
solicitado, dados de localizag&o geografica, informactes sobre riscos de
seguranca (por exemplo, actividades suspeitas ou detec&o de bots) e
informac6es TLS/SSL sobre a ligag&o segura.

O acordo de dados é baseado em clausulas contratuais padréao que podem ser
encontradas aqui: https://www.cloudflare.com/cloudflare-customer-scc/

Para obter mais informagdes sobre a politica de privacidade da Cloudflare,
cligue aqui: Palitica de Privacidade da Cloudflare | Cloudflare.

A empresa ¢ certificada de acordo com o Quadro de Privacidade de Dados UE-
EUA (DPF). O DPF é um acordo entre a Unido Europeia e os Estados Unidos
que visa garantir a conformidade com os padrdes europeus de protecdo de
dados ao processar dados nos Estados Unidos. Qualquer empresa certificada


https://www.webgains.com/public/en/privacy-2/
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de acordo com o DPF compromete-se a cumprir estas normas de protecéo de
dados. Para mais informacfes sobre este assunto, contactar o fornecedor
clicando na seguinte

ligacao: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-
detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAAO&status=Active

A utilizacdo do Cloudflare Turnstile esta sujeita as seguintes condi¢ces
adicionais: O objetivo do Cloudflare Turnstile é verificar se os dados
introduzidos neste sitio Web s&o obra de um ser humano ou de um programa
automatizado. Para o efeito, o Turnstile analisa o comportamento do visitante
do sitio Web atraves de varias funcionalidades. Esta analise comeca
automaticamente assim que o visitante do sitio Web entra num sitio em que o
Turnstile estd ativado. Para a analise, o Turnstile avalia varias informacoes (por
exemplo, o endereco IP, o tempo passado pelo visitante no site ou 0s
movimentos do rato feitos pelo utilizador). Os dados recolhidos durante a
analise sdo transmitidos a Cloudflare. A transferéncia de dados entre o seu
navegador e 0s nossos servidores é analisada nos servidores da Cloudflare
para evitar ataqgues. A Cloudflare utiliza cookies para permitir o acesso ao
nosso sitio Web. O Cloudflare Turnstile € utilizado no interesse de uma
utilizacdo segura da nossa presenca na Internet e para nos defender contra
atagues nocivos provenientes do exterior. O armazenamento e a analise de
dados séo efectuados com base no § 6, n.° 1, alinea f) do RGPD e no § 25, n.°
2, n.° 2 da TDDSG.

37. Speedkit

Este site utiliza o produto Speed Kit da Bagend GmbH, Stresemannstr. 23,
22769 Hamburgo, Alemanha, para reduzir o tempo de carregamento das
paginas. Para isso, s&o distribuidos dados publicamente acessiveis atraveés da
infraestrutura da Bagend GmbH. Nenhum conteudo personalizado ou dado
pessoal é transmitido ou armazenado. Os enderecos |IP s&o anonimizados
imediatamente apds a transmissdo. Podes encontrar mais informacgoes

aqui: SpeedKit Politica de Privacidade.

38. Utilizacao do Kameleoon

Se nos deres o teu consentimento, este website utiliza o servigo de teste e
analise web Kameleoon. A utilizagdo do Kameleoon visa avaliar a utilizag&o do
website e compilar relatorios sobre a atividade do website, para que possamos
melhorar regularmente os nossos servigos. O programa permite uma analise do
comportamento do utilizador com base na segmentag&o dos utilizadores.
Analisando os dados do ficheiro de registo, podemos determinar como 0s
segmentos de utilizadores individuais visitam o website, que paginas de destino
sao visitadas e como se pode aumentar as taxas de cliques.


https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt0000000GnZKAA0&status=Active
https://www.speedkit.com/privacy/

Para as analises, conforme descrito acima, sao utilizados cookies/o
armazenamento local do navegador, que s&o associados a uma identificagao
pseudonimizada. Para o efeito, o teu enderecgo IP € completamente anonimizado
e ndo armazenado. A informag&o gerada pelo cookie / armazenamento local
sobre a tua utilizag&o deste website é transmitida a um servidor do Kameleoon,
na Alemanha, onde € armazenada de forma agregada e pseudonimizada. O
endereco IP transmitido pelo teu browser, no &mbito do Kameleoon, n&o sera
associado a outros dados do Kameleoon.

A base juridica para o armazenamento do cookie € o consentimento dado
(artigo 6.°, n.° 1, pag. 1, alinea a) do RGPD).

Podes revogar o teu consentimento de acordo com as informagdes no ponto 8.



